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 أثىالذهت        مذير وحذح ضمبن الجىدح: د. سبمح عجذالدقصىد 

 الدجبدئ العشر لجىدح التعليم والاعتمبد : 
التعميم والاعتماد مستوحاة من النظم والممارسات الجيدة لضمان المبادئ الأساسية لعممية ضمان جودة 

جودة التعميم، ويجب مراعاتيا في التطبيق العممي سواء من الييئة أو من المؤسسات التعميمية. وىذه المبادي 
 تشمل الآتي:

 القيادة والحوكمة الموجية بالفكر والتخطيط الاستراتيجي والموضوعية والشفافية والعدالة. -1
لإدارة الديموقراطية التي تعتمد عمى المشاركة الفعالة لكافة الأطراف ذات المصمحة، وتستخدم ا -2

 التفويض والتمكين في سمطات اتخاذ القرارات وتتقبل النقد.
 الابتكار والإبداع بغرض التغيير اليادف والتحسين والتطوير المستمر. -3
ومسئوليتيا في إدارة عممياتيا وأنشطتيا الاستقلالية بما يضمن احترام المؤسسة التعميمية  -4

 الأكاديمية والإدارية.
الالتزام وعدم التخمي عن المسئوليات والواجبات اتي تحددىا الأدوار الخاصة بالمؤسسات أو  -5

 الأفراد.
التعمم المستمر من جانب المؤسسة والذي يعتمد عمى الاستفادة من الخبرات المتراكمة، وتقبل  -6

 الانفتاح عمى العالم.الأفكار الجديدة، و 
المنافع المتبادلة بين جميع الأطراف ذات العلاقة بالمؤسسة التعميمية من أعضاء ىيئة تدريس  -7

داريين والأطراف المجتمعية.  ومعاونييم وطلاب وا 
الاىتمام بالمستفيد الأساسي وىو الطالب، والحرص عمى تمبية احتياجاتو وتوقعاتو من مؤسسات  -8

 التعميم العالي.
ىتمام بالعمميات التشغيمية والفنية في المؤسسة، والتي تقوم بإنتاج الخدمات التعميمية والبحثية الا -9

 والمجتمعية.
الاىتمام بالتغذية الراجعة، والحرص عمى جمع المعمومات وتوثيقيا لتفيم ردود الأفعال،  -10

 والاستفادة منيا لتحسين وتطوير مخرجات النظام المؤسسي.
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 أثىالذهت        مذير وحذح ضمبن الجىدح: د. سبمح عجذالدقصىد 

 ومؤشراد جىدح التعليم والاعتمبد :معبيير 

تتمحور عممية تقويم واعتمااد كمياات ومعاىاد التعمايم العاالي فاى جميورياة مصار العربياة حاول مجموعاة 

مؤشاراً ،  89مؤشراً بإجمالي  11و 4معياراً ولكل منيا عدد من المؤشرات يتراوح بين  12من المعايير عددىا 

 وذلك عمى النحو التالي:

 .تخطيط الاستراتيجيال:  1معيار  -

 : القيادة والحوكمة. 2معيار  -

 .إدارة الجودة والتطوير:  3معيار  -

 : أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة. 4معيار  -

 .الجياز الإداري:  5معيار  -

 : الموارد المالية والمادية. 6معيار  -

 .المعايير الأكاديمية والبرامج التعميمية:  7معيار  -

 والتعمم. : التدريس 8معيار  -

 .الطلاب والخريجون:  9معيار  -

 : البحث العممي والأنشطة العممية. 10معيار  -

 .الدراسات العميا:  11معيار  -

 : المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة. 12معيار  -
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 أثىالذهت        مذير وحذح ضمبن الجىدح: د. سبمح عجذالدقصىد 

 التخطيط الاستراتيجي : 1معيبر 
 

 منطوق المعيار

رسالة ورؤية واضحة ومعمنة ، شارك فى وضعيا الأطراف المعنية ، وتعبر عن دورىا التعميمي والبحثي والمجتمعي ،  لمكمية
 وليا خطة استراتيجية واقعية وقابمة لمتنفيذ تتضمن أىدافاً محددة ، وتتسق مع استراتيجية الجامعة.

 المعيار مؤشـــــرات
 معتمدتان ومعمنتان ، وشارك فى وضعيما الأطراف المعنية. رسالة ورؤية الكمية -1

واضحة ، وتعكس دورىا التعميمي والبحثي ومسئوليتيا المجتمعية بما يتفق مع التوقعات المجتمعية من مؤسسات  رسالة الكمية -5
 التعميم العالي وتسيم الرسالة فى تحقيق رسالة الجامعة.

 ممة العناصر ، وتتسق مع استراتيجية الجامعة.معتمدة ومكت الخطة الاستراتيجية لمكمية -3

التحميل البيئي شمل البيئة الداخمية والخارجية وشارك فيو الأطراف المعنية ، وتعددت الوسائل المستخدمة فى إجرائو بما يضمن  -4
 ملاءمة الوسيمة لموضوع التحميل والفئة المستيدفة.

، وقابمة ئي، وتسيم فى تحقيق رسالة الكميةومبنية عمى التحميل البي معمنة وواضحة الصياغة الأىداف الاستراتيجية لمكمية -5
 لمقياس والتحقق فى المدى الزمني لمخطة.

يا المنطقي، ومحدد مالخطط التنفيذية تتضمن الأنشطة التى تحقق الأىداف الاستراتيجية، وتعكس أولويات تنفيذ الأنشطة وتسمس -6
 تكمفة المالية، ومؤشرات الأداء.بيا مسئولية التنفيذ، والجدول الزمني، وال

 تقارير دورية لمتابعة وتقويم مدى تقدم الخطط التنفيذية وفقاً لمجدول الزمني وتحقق مستويات الأداء المستيدفة. لمكمية -7
 الأدلة والوثائق

 .نص رسالة الكمية ورؤيتيا 

 .نص رسالة الجامعة ورؤيتيا 

 .الخطة الاستراتيجية لمكمية 

  لاستراتيجية الجامعة )إن وجدت(.الممخص التنفيذي 

 .نماذج الاستبيانات/ الأدوات المستخدمة فى التحميل البيئي 

 .تقارير متابعة الخطط التنفيذية السنوية 

 .الموقع الإلكتروني لمكمية 

 ما توفره الكمية من مطبوعات / وثائق تدل عمى تحقق المعيار. 
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 أثىالذهت        مذير وحذح ضمبن الجىدح: د. سبمح عجذالدقصىد 

 القيبدح والحىكمخ : 5معيبر 
 

 منطوق المعيار

بالنزاىة والمصداقية والشفافية  لمعايير موضوعية، وتمتزم الكمية قيادات مؤىمة، يتم اختيارىا وتنمية قدراتيا وتقييم أدائيا وفقاً  لمكمية
ىيكل تنظيمي يلائم حجم ونوع أنشطتيا؛ بما يضمن تحقيق رسالتيا وأىدافيا،  انطلاقاً من قيم جوىرية. ولمكميةوالأخلاقيات المينية 

 وليا توصيف موثق لكل الوظائف، يحدد بوضوح المسئوليات والاختصاصات.
 المعيار مؤشـــــرات

 وتداول السمطة. القيادات الأكاديمية والإدارية مختارة وفقاً لمعايير موضوعية ومعمنة وآليات ذات شفافية تحقق تكافؤ الفرص -1

 القيادات الحالية والمحتممة يتم تنمية قدراتيا والعمل عمى تكوين كوادر جديدة من القيادات. -5

 معايير تقييم أداء القيادات موضوعية، وتشارك الأطراف المعنية فى عممية التقييم، وتستخدم النتائج لتحسين الأداء المؤسسي. -3

 .مشكلات الكميةفاعمة لمتعامل مع  آليات لإدارة الكمية -4

لاقياات قيم جوىرية معمنة ومتاحة لممعنيين، وآليات فاعمة لضمان الشفافية والممارساات العادلاة وعادم التميياز وتطبياق الأخ لمكمية -5
 .المينية بين أفراد الكمية

 مصداقيتيا وتحديثيا. أنشطتيا، وتضمن الكميةشاممة وتغطي سائر  المعمومات المعمنة عن الكمية -6

 ونشاطيا، ويتضمن الإدارات الأساسية اللازمة لتحقيق رسالتيا وأىدافيا. معتمد ومعمن وملائم لحجم الكمية تنظيميالييكل ال -7

التوصيف الوظيفي معتمد ومعمن، ويحدد المسئوليات والاختصاصات وفقاً لمييكل التنظيمي، ويحقق التكافؤ بين السمطات  -8
 والانتداب لموظائف المختمفة. والمسئوليات، ويستخدم فى حالات التعيين والنقل

 الأدلة والوثائق
 .المعايير المعتمدة لاختيار القيادات 

 .وسائل تنمية قدرات القيادات 

 .)أدوات ومؤشرات تقييم أداء القيادات )وسائل استطلاع رأي الأطراف المعنية 

  تطبيقيا.سياسات / إجراءات التعامل مع مشكلات التعميم التى تواجييا الكمية ونتائج 

 .وثيقة القيم الجوىرية والأخلاقيات المينية لمكمية 

 .الييكل التنظيمي المعتمد 

 .قرارات إنشاء / تشكيل الإدارات والوحدات ولوائحيا الداخمية 

 .قرارات تشكيل المجالس والمجان الرسمية 

 .)تشكيل مجمس الأمناء وما يفيد فصل الممكية عن الإدارة )الجامعات الخاصة 

  التوصيف الوظيفي.كتيب 

 .الموقع الإلكتروني لمكمية 

 .ما توفره الكمية من مطبوعات / وثائق تدل عمى تحقق المعيار 
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 أثىالذهت        مذير وحذح ضمبن الجىدح: د. سبمح عجذالدقصىد 

 إدارح الجىدح والتطىير : 3معيبر 
 

 منطوق المعيار
نظام لإدارة الجودة توفر لو القيادة سبل الدعم، وتمتزم بإجراء تقويم ذاتي شامل ومستمر، وتستعين بالمراجعات  لمكمية

 الداخمية والخارجية لضمان جودة الأداء، وتستخدم نتائج التقويم والمراجعة فى تطوير الأداء.
 المعيار مؤشـــــرات

 ممثماون عان مختماف الفئاات بالكمياةوحادة لضامان الجاودة يتاوفر لياا الكاوادر المؤىماة والتجييازات الملائماة، ويشاارك فيياا  لمكمية -1
 ويراعى تباين الخبرات والميارات لتغطية الميام المتعددة.

الوحاادة بمركااز ضاامان  اللائحااة الداخميااة لوحاادة ضاامان الجااودة تتضاامن ىاايكلًا تنظيمياااً ذا تبعيااة وعلاقااات واضااحة، وتحاادد علاقااة -5
 الجودة بالجامعة، بما يسيم في تفعيل دورىا ويساند أنشطتيا.

 لوحدة ضمان الجودة خطط وتقارير سنوية عن نشاطيا، وقواعد بيانات لأنشطتيا. -3

 يتم بصفة دورية باستخدام مؤشرات أداء موضوعية، وأدوات ملائمة، ومراجعات داخمية وخارجية. تقويم أنشطة الكمية -4

تنُاقش مع المعنيين وفي مجالسيا الرسمية، ويستفاد منيا فى توجيو التخطيط واتخاذ الإجراءات  تقويم أنشطة الكمية نتائج -5
 التصحيحية والتطوير.

 والوثائقالأدلة 
 .اللائحة الداخمية لموحدة 

 .خطط عمل الوحدة 

 .التقارير السنوية لموحدة 

  استقصاءات الرأي(.الأدوات المستخدمة فى التقييم الذاتي )نماذج 

 .تقارير تحميل نتائج الاستقصاءات واستطلاعات الرأي 

 .محاضر مجمس الكمية التى نوقشت فييا قضايا الجودة 

 .)تقارير المراجعة الداخمية للأقسام والإدارات )للأعوام الثلاثة السابقة 

 .)الدراسة الذاتية / التقرير السنوي لمكمية )متضمناً خطط التحسين 

 الكمية من مطبوعات / وثائق تدل عمى تحقق المعيار. ما توفره 
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 أثىالذهت        مذير وحذح ضمبن الجىدح: د. سبمح عجذالدقصىد 

 أعضبء هيئخ التذريس والذيئخ الدعبونخ : 4معيبر 
 

 منطوق المعيار
العدد الكافي والمؤىل من أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم، بما يتناسب مع متطمبات البرامج التعميمية المقدمة، وبما  لمكمية

عمى تنمية قدرات وميارات أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم، وتمتزم  رسالتيا وأىدافيا. وتعمل الكمية يمكنيا من تحقيق
 بتقييم أدائيم وضمان قياس آرائيم.

 المعيار مؤشـــــرات
المرجعياة لناوع ة والأقسام العممية تتفاق ماع المعادلات اونة إلى الطلاب عمى مستوى الكمينسبة أعضاء ىيئة التدريس والييئة المع -1

 .برامج التعميمية المقدمة بالكميةوطبيعة ال

 آليات لمتعامل مع العجز أو الفائض في أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة. لمكمية -5

 التخصص العممي لأعضاء ىيئة التدريس ملائم لممقررات الدراسة التى يشاركون فى تدريسيا. -3

 الييئة المعاونة القيام بالميام التدريسية والبحثية والإدارية وغيرىا بكفاءة.أعباء العمل تتيح لأعضاء ىيئة التدريس و  -4

الاحتياجات التدريبية لأعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة تحدد بصورة دورية، وتتخذ الإجاراءات الملائماة لتنفياذ البارامج التاي  -5
 تمبي الاحتياجات التدريبية لكل فئة.

يئااة التاادريس والييئااة المعاونااة موضااوعية، وتخطاارىم القيااادة بنتااائج التقياايم، وتناقشاايم فييااا عنااد معااايير تقياايم أداء أعضاااء ى -6
 الضرورة، وتستخدم النتائج لتحسين الأداء.

وسائل مناسبة لقياس آراء أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة واتخاذ الإجراءات اللازمة لدراستيا، والاستفادة من  لمكمية -7
 تخاذ الإجراءات التصحيحية.النتائج في ا

 الأدلة والوثائق
  بيان بأعداد أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم، تشمل مؤىلاتيم )الدرجة العممية( وتوزيعيم عمى الأقسام العممياة، ونسابة كال

 فئة إلى الإجمالي.

 .إحصائية بنسب القائمين عمى العمل إلى المشغول الفعمي لأعضاء ىيئة التدريس 

  بأعباء العمل لأعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة )تدريس، بحث، خدمة مجتمعية، مسئوليات إدارية(.إحصائية 

 .خطة تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة / قائمة بالبرامج التدريبية التى تم تنفيذىا وأعداد المشاركين فييا 

  المعاونة )متضمنة نماذج التقييم المستخدمة(.آلية تقييم أداء أعضاء ىيئة التدريس والييئة 

 .نماذج اسبيانات قياس الآراء الموجية لأعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة 

 .ما توفره الكمية من مطبوعات / وثائق تدل عمى تحقق المعيار 
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 أثىالذهت        مذير وحذح ضمبن الجىدح: د. سبمح عجذالدقصىد 

 الجهبز الإداري:  5معيبر 
 

 منطوق المعيار
جياز إداري ملائم من حيث العدد والمؤىلات مع حجم وطبيعة أنشطة المؤسسة ويتسم بكفاءة الأداء بما يكفل تحقيق  لمكمية

 رسالتيا وأىدافيا، وتحرص المؤسسة عمى التنمية المستمرة لأفراده وتمتزم بتقييم أدائيم وضمان قياس آرائيم.
 المعيار مؤشـــــرات

وطبيعاة أنشاطة المؤسساة، والعااممون موزعاون وفقااً لماؤىلاتيم وقادراتيم عماى الوظاائف المختمفاة الجياز الإداري ملائم مع حجام  -1
 وبما يتناسب مع ميام الوظيفة، وتوجد آليات لمتعامل مع النقص والزيادة فى أفراده.

تمباي الاحتياجاات التدريبياة لكال الاحتياجات التدريبية لمعاممين تحدد بصورة دورية، وتتخذ الإجراءات الملائمة لتنفياذ البارامج التاي  -5
 فئة.

نظام لتقييم أداء أعضاء الجياز الإداري يتضمن معايير موضوعية ومعمنة، وتخطرىم القيادة بنتائج التقيايم، وتناقشايم فيياا  لمكمية -3
 عند الضرورة، وتحرص عمى استخدام نتائج التقييم لممحاسبة ولوضع برامج التدريب والتطوير.

مناسبة لقياس آراء أعضاء الجياز الإداري واتخاذ الإجراءات اللازمة لدراستيا، والاستفادة من النتائج في اتخاذ ة وسائل لمكمي -4
 الإجراءات التصحيحية.

 الأدلة والوثائق
 .التوصيف الوظيفي 

 .بيان بأعداد العاممين والفنيين ومؤىلاتيم، ونسب توزيعيم عمى الإدارات والأقسام العممية 

  قدرات أعضاء الجياز الإداري والفني / قائمة بالبرامج التى تم تنفيذىا وأعداد المشاركين فييا.خطة تنمية 

 .نموذج تقييم اداء العاممين 

 .نماذج استقصاء قياس الآراء الموجية لمعاممين 

 .ما توفره الكمية من مطبوعات / وثائق تدل عمى تحقق المعيار 
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 أثىالذهت        مذير وحذح ضمبن الجىدح: د. سبمح عجذالدقصىد 

 والدبديخالدىارد الدبليخ  : 6معيبر 
 

 منطوق المعيار

مواردىا المالية والمادية والتسييلات الداعمة الملائمة لطبيعة نشاطيا وحجمو، بما يمكنيا من تحقيق رسالتيا  لمكمية
 وأىدافيا، وتحرص عمى كفاءة استخدام تمك الموارد وتنميتيا.

 المعيار مؤشـــــرات
مان تحقياق  تياجاات الفعمياة وبماا يمكان الكمياةكافية لطبيعة نشاطيا وأعداد الطلاب، وياتم توزيعياا وفقااً للاح الموارد المالية لمكمية -1

 رسالتيا وأىدافيا.

 مصادر التمويل متنوعة مع وجود أدلة عمى زيادة معدل تنمية الموارد الذاتية لممؤسسة. -5

ولأعاداد  زاتياا ملائماة لطبيعاة نشااط الكمياةلاورش وخلافاو وتجييوقاعاات المحاضارات والفصاول الدراساية والمعامال وا مباني الكمية -3
 الطلاب، ويتوافر المناخ الصحي بالمباني.

 صيانة القاعات والمعامل والآلات والمعدات والبنية التحتية والمرافق يتم بصورة دورية. -4

 ة مناسبة.الأمن والسلامة المتبعة في الكميإجراءات  -5

ولمعمميااات الإداريااة بيااا،  التكنولوجيااة المسااتخدمة حديثااة وملائمااة لمنشاااط الأكاااديمي لممؤسسااة وسااائل الاتصااال والمااوارد والاانظم -6
 ة موقع إلكتروني فاعل ويُحَدّث دورياً.ولمكمي

من حيث توافر الكتب والمراجع والتجييزات والخدمات التي تمبي احتياجات الطلاب والباحثين،  المكتبة ملائمة لنشاط الكمية -7
 مية متاحة لممعنيين.والمكتبة الرق

 الأدلة والوثائق
 .)بيان إحصائي بمصادر وقيمة الموارد المالية الذاتية )صناديق وحسابات( وتطورىا )للأعوام الثلاثة السابقة 

 .الحساب الختامي لمعام السابق 

  والعياادات والمازارع والمكتباة وخلافاو دليل الأبنية والمنشآت لمكمياة، متضامنا قائماة بالمادرجات وقاعاات الادرس، والمعامال والاورش
 ومساحاتيا وسعتيا الاستيعابية وتجييزاتيا المتخصصة.

 .بيان بالمراكز والوحدات 

  (.قائمة بالتسييلات الداعمة )مثل أماكن التدريب من مستشفيات تعميمية / ورش / ملاعب / فنادق ومطاعم / حقول تجريبية... 

  ( أعداد وأماكن ونوعيات وتحديث طفايات الحريق والإطفاء الذاتي فاى الكمياة بماا فيياا مان مخاازن بيانات خاصة بالأمن والسلامة
 ومواد خطرة وكيماويات ... إلخ(.

 .دارة الأزمات والكوارث  خطط الإخلاء وا 

 .)موقع المكتبة الإلكترونية )إن وجد 

 لأقسام العممية(.قائمة بالكتب والمراجع مقسمة تبعا لمتخصص )فى مكتبة المؤسسة ومكتبات ا 

 .الموقع الإلكتروني لمكمية 

 .ما توفره الكمية من مطبوعات / وثائق تدل عمى تحقق المعيار 
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 أثىالذهت        مذير وحذح ضمبن الجىدح: د. سبمح عجذالدقصىد 

 الدعبيير الأكبديميخ والبرامج التعليميخ : 7معيبر 
 

 منطوق المعيار
تتبنى المعايير الأكاديمية المرجعية أو غيرىا من المعايير المعتمدة بما يتناسب مع رسالتيا أىدافيا، وتتأكد من توافق  الكمية

عمى أن تمبي البرامج  لموفاء بمتطمباتيا؛ وتحرص الكميةبرامجيا التعميمية مع المعايير التى تبنتيا، وتتخذ الإجراءات اللازمة 
ات المجتمع وسوق العمل، وتوصّف البرامج التعميمية والمقررات الدراسية، وتقوم بمراجعتيا التعميمية المقدمة احتياج
 وتطويرىا بصورة دورية.

 المعيار مؤشـــــرات
 وأىدافيا. الرسمية، تتوافق مع رسالة الكميةمن خلال المجالس  مية المرجعية التي تبنتيا الكميةالمعايير الأكادي -1

 .قاً لما تنطوي عميو رسالة الكميةملائمة لمتطمبات سوق العمل وفالبرامج التعميمية  -5

 البرامج التعميمية موصفة ومعتمدة، وتتوافق نواتج التعمم لكل برنامج مع المعايير الأكاديمية المرجعية المتبناة. -3

س والتقاويم التاي تحقاق ناواتج نواتج التعمم لكل برنامج تعميمي تتسق مع مقرراتو الدراسية، وتوصيف المقررات يوضح طرق التدري -4
 التعمم.

 البرامج التعميمية والمقررات الدراسية يتم مراجعتيا بصورة دورية بمشاركة المراجعين الداخميين والخارجيين. -5

ييا تقارير سنوية لممقررات الدراسية والبرامج التعميمية بما يؤكد الالتزام بالتوصيف المعمن لممقررات الدراسية، ويطّمع عم لمكمية -6
 المعنيون، وتستفيد المؤسسة منيا في وضع خطط التحسين والتطوير.

 الأدلة والوثائق
 .اللائحة الداخمية لممرحمة الجامعية الأولى 

  محاضر مجالس الكمية المعنية الخاصة بتبني المعايير الأكاديمية )فى حاال تعادد البارامج محاضار مجاالس الأقساام التاى
 الأكاديمية الخاصة ببرامجيا(.قامت بتبني المعايير 

 .)وثيقة المعايير المعتمدة )فى حال عدم تبني المعايير الأكاديمية القومية المرجعية 

 .نماذج الأدوات المستخدمة لاستقراء سوق العمل إن وجدت 

 .مصفوفة توافق نواتج التعمم لمبرنامج التعميمي مع المعايير الأكاديمية التى تبنتيا 

  نواتج التعمم لمبرنامج التعميمي مع المقررات الدراسية.مصفوفة توافق 

 .توصيف البرامج التعميمية والمقررات الدراسية 

 .أمثمة من محاضر الأقسام العممية ولجنة التعميم والطلاب ومجمس الكمية الخاصة بتصميم وتطوير البرامج التعميمية 

 .استراتيجية التعمم والتدريس والتقويم 

  الداخمية والخارجية لمبرامج التعميمية والمقررات الدراسية.تقارير المراجعة 

 نسخ إلكترونية للأعوام الثلاثة السابقة(. تقارير المقررات الدراسية والبرامج التعميمية متضمنة خطط التحسين( 

 .فى حال البرامج التعميمية المشتركة مع كميات أخرى يرفق التعاقد وضوابط المتابعة والمراجعة الدورية 

 .ما توفره الكمية من مطبوعات / وثائق تدل عمى تحقق المعيار 
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 أثىالذهت        مذير وحذح ضمبن الجىدح: د. سبمح عجذالدقصىد 

 التذريس والتعلم:  8معيبر 
 

 منطوق المعيار

استراتيجية لمتدريس والتعمم والتقويم يتم مراجعتيا وتطويرىا بصورة دورية بما يضمن تحقق المعايير الأكاديمية، ويسيم في  لمكمية
عمى ملاءمة طرق التدريس والتعمم والتقويم لنواتج التعمم المستيدفة، وتعمل عمى تييئة  رسالتيا وأىدافيا. وتحرص الكمية تحقيق

فرص التعمم الذاتي، وتقدم بمشاركة الجيات المجتمعية برامج التدريب التي تسيم في إكساب الطلاب الميارات اللازمة لتحقيق 
فاعميتيا برامج الموارد الملائمة وتضمن جودة تنفيذىا وجدية الإشراف عمييا، وتحرص عمى تقييم مواصفات الخريج، وتوفر لتمك ال

عمى تقويم الطلاب بموضوعية وعدالة، وباستخدام أساليب وأدوات متنوعة تلائم نواتج التعمم وبما يدعم  وتطويرىا. وتحرص الكمية
 العممية التعميمية.

 المعيار مؤشـــــرات
 استراتيجية لمتدريس والتعمم والتقويم تتسق مع المعايير الأكاديمية المرجعية وتلائم نواتج التعمم المستيدفة. لمكمية -1

 تطبيق استراتيجية التدريس والتعمم والتقويم يدعم اكتساب ميارات التعمم الذاتي وميارات التوظف لدى الطلاب. -5

 التعمم المستيدفة لمبرنامج التعميمي، ويتوافر لتنفيذىا الآليات والموادر اللازمة.برامج التدريب لمطلاب مصممة وموصّفة وفقاً لنواتج  -3

 تقويم أداء الطلاب في التدريب يتم بأساليب متنوعة وبما يتوافق مع نواتج التعم المستيدفة.  -4

 وأدواتو وموارده. فاعمية التدريب تقيّم باستخدام أدوات ومؤشرات موضوعية، وتستخدم النتائج في تطوير آلية التدريب -5

 الدرجات المخصصة لأنواع تقويم الطلاب متوازنة مع نواتج التعمم المستيدف قياسيا. -6

 عممية تقويم الطلاب تدار بكفاءة وعدالة، والامتحانات يُأمن وضعيا ونسخيا وتوزيعيا بما يضمن سريتيا. -7

 تفاظ بالنتائج مؤمنة وقابمة للاستدعاء.آليات تقويم الطلاب تضمن عدالة التصحيح ودقة وضع ورصد الدرجات والاح -8

 التغذية الراجعة لمطلاب عن أدائيم فى التقويم تدعم تعمميم. -9

 نتائج تقويم الطلاب يستفاد منيا في تطوير البرامج التعميمية واستراتيجية التدريس والتعمم والتقويم.  -11

 توجد آليات لمراقبة تطبيقيا.قواعد التعامل مع تظممات الطلاب من نتائج التقويم موثقة ومعمنة، و   -11
 الأدلة والوثائق

 .اللائحة الداخمية لممرحمة الجامعية الأولى 

 .استراتيجية التدريس والتعمم والتقويم 

  ممف المقرر )توصيف المقررات الدراسية متضمناً خطط التدريس والتقويم ونماذج أداوت تقييم ميارات الطلاب ونماذج من تكميفاات
 الطلاب وخلافو(.

 .توصيف التدريب 

 .أدوات تقييم الطلاب فى التدريب 

 .)أداوت تقييم التدريب )استقصاء رأي الطلاب والمشرفين وجيات التدريب 

  جيات تدريب وخلافو(. –وثائق اتفاقيات التعاون / الشراكة مع الجيات الخارجية )جامعات 

 ( عينة من ممفات إنجاز الطلابPortfolios.)إن وجدت( ) 

  مواصفات الورقة الامتحانية وخلافو(. –دليل إدارة الامتحانات )لائحة كنترول مرحمة البكالوريوس 

 .وثائق الكنترولات ونماذج أوراق الامتحانات التحريرية ووثيقة الإجابة النموذجية وكراسات إجابات الطلاب 

 .التقارير السنوية لوكيل الكمية لشئون التعميم والطلاب 

 ية من مطبوعات / وثائق تدل عمى تحقق المعيار.ما توفره الكم 
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 أثىالذهت        مذير وحذح ضمبن الجىدح: د. سبمح عجذالدقصىد 

 الطلاة والخريجىن : 9معيبر 
 

 منطوق المعيار
بتقديم الدعم  الطلاب الوافدين. وتمتزم الكمية قواعد معمنة وعادلة لقبول الطلاب يتم مراجعتيا دوريّاً، وتعمل عمى جذب لمكمية

والإرشاد لمطلاب، وتكفل مشاركتيم في صنع القرار، وتشجع الأنشطة الطلابية، وتحرص عمى قياس آراء الطلاب، وتعمل 
 عمى استمرارية التواصل مع الخريجين.

 المعيار مؤشـــــرات
 ومعمنة.قواعد قبول وتحويل وتوزيع الطلاب عمى البرامج التعميمية والتخصصات واضحة وعادلة  -1

 أساليب فاعمة لجذب الطلاب الوافدين. لمكمية -5

 نظام متكامل وفعال لدعم الطلاب مادياً واجتماعياً وصحياً ويتم تعريف الطلاب بو بوسائل متعددة. لمكمية -3

 نظام فعال لمدعم الأكاديمي لمطلاب وتقدم ليم خدمات التوجو الميني. لمكمية -4

 ت الخاصة في المجتمع الطلابي ومراعاة ملاءمة الإنشاءات والتجييزات.آليات فاعمة لدمج ذوي الاحتياجا لمكمية -5

 وجود تمثيل لمطلاب في المجان ذات الصمة. -6

 الملائمة من حيث الأماكن والتجييزات والإشراف. طلابية متنوعة، وتوفر ليا الكميةالأنشطة ال -7

دراسااتيا والاسااتفادة ماان النتااائج فااي اتخاااذ الإجااراءات وسااائل مناساابة لقياااس آراء الطاالاب، واتخاااذ الإجااراءات اللازمااة ل لمكميااة -8
 التصحيحية.

 آليات لمتابعة الخريجين والتواصل معيم، وقواعد بيانات خاصة بيم تُحدّث بصورة دورية. لمكمية -9

 .اً لاحتياجات ولتطورات سوق العملة توفر برامج لمتنمية المينية والتعميم المستمر وفقالكمي  -11
 الأدلة والوثائق

 .قواعد قبول وتحويل الطلاب ومعايير التوزيع عمى البرامج التعميمية والتخصصات 

 .بيان بأعداد الطلاب، ونسب الوافدين فى الفرق والتخصصات المختمفة للأعوام الثلاثة السابقة 

 .دليل الطالب 

 .تشكيل اتحاد الطلاب 

  )حصااائية بااأنواع الاادعم المااالي والمااادي وخلافااو المقاادم لمطاالاب فااى نظااام موثااق لاادعم الطاالاب )مادياااً ومالياااً وأكاديمياااً وخلافااو وا 
 السنوات الثلاث السابقة(.

 .تشكيل لجنة الدعم الأكاديمي، ولجنة الإرشاد الأكاديمي، ونماذج من محاضر اجتماعاتيما 

 .بيان عن الأنشطة الطلابية المتنوعة ووسائل تشجيع المشاركة فييا 

 ن والمجالس التى يتضمن تشكيميا ممثل عن الطلاب.نماذج محاضر اجتماعات المجا 

 )الأدوات المستخدمة فى قياس آراء الطلاب والخريجين )نماذج استمارات التقييم /الاستقصاءات. 

 .دارة رعاية الشباب، وأية إدارات أخرى ذات صمة  التقارير السنوية لوكيل الكمية لشئون التعميم والطلاب، وا 

 .قواعد بيانات الخريجين 

 .أدلة الفعاليات التى شارك فييا الخريجون 

 .الموقع الإلكتروني لمكمية 

 .ما توفره الكمية من مطبوعات / وثائق تدل عمى تحقق المعيار 
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 أثىالذهت        مذير وحذح ضمبن الجىدح: د. سبمح عجذالدقصىد 

 الجحث العلمي والأنشطخ العلميخ : 11معيبر 
 

 منطوق المعيار
عمى توفير وتنمية الموارد اللازمة التي تمكن الباحثين من القيام بالنشاط  سق مع خطة الجامعة، وتحرص الكميةخطة بحثية تت لمكمية

 البحثي، وتشجع التعاون والمشاركة بين التخصصات المختمفة في مجال البحوث، وتخمق مناخاً داعماً للأنشطة العممية.
 المعيار مؤشـــــرات

 .لمحيط وتتناسب مع إمكانات الكميةالقومية واحتياجات المجتمع اخطة البحث العممي موثقة وترتبط بخطة الجامعة وبالتوجيات  -1

 آليات فاعمة لنشر الوعي بأخلاقيات البحث العممي ومراقبة تطبيقيا. لمكمية -5

الماوارد المتاخااة كافيااة لأنشااطة البحااث العممااي، وتعماال المؤسسااة عماى تنميااة مصااادر التموياال، وتسااعى لممشاااركة فااي مشااروعات  -3
قميمية ودولية.بحثية ممولة من مؤس  سات محمية وا 

تااوافر مناااخ وأساااليب مفعمااة لاادعم البحااث العممااي وتحفياازه، ولتنميااة قاادرات الباااحثين ولتشااجيع ودعاام الأبحاااث المشااتركة بااين  -4
 التخصصات المختمفة والأبحاث التطبيقية.

 فى نمو مستمر، ويتناسب مع عدد أعضاء ىيئة التدريس. الإنتاج البحثي لمكمية -5

 التدريس والييئة المعاونة والطلاب يشاركون في الأنشطة والمشروعات والمؤتمرات العممية والبحثية.أعضاء ىيئة  -6

 ة قواعد بيانات لمبحوث والأنشطة العممية.لمكمي -7

 مؤتمر عممي دوري. لمكمية -8
 الأدلة والوثائق

 .الخطة البحثية لمكمية والجامعة 

  وعينة من محاضر اجتماعاتيا وأنشطتيا.تشكيل لجنة أخلاقيات البحث العممي وضوابط عمميا 

 .التقارير السنوية لوكيل الكمية لمدراسات العميا والبحوث 

 .التقارير السنوية لمجنة العلاقات الثقافية 

 .)قائمة بالأجيزة والموارد المتوفرة لمبحث العممي والدراسات العميا )بالأقسام العممية والوحدات والمراكز 

 بالبحااث العممااي )وحاادات بحثيااة، تطبيااق وتاارويج البحااوث، حاضاانات لمشااروعات ومراكااز نقاال التكنولوجيااا  قائمااة بالوحاادات المعنيااة
 والابتكار والإبداع...(.

 .قائمة بالمؤتمرات التى نظمتيا الكمية أو شاركت فى تنظيميا 

 .قاعدة بيانات البحوث للأعوام الثلاثة السابقة 

 .)نسخ من المجمة العممية لممؤسسة )إن وجدت 

 .)إحصائيات المبتعثين )للأعوام الثلاثة السابقة 

 .البحوث المشتركة بين التخصصات المختمفة والبحوث التطبيقية 

 .الجوائز وبراءات الاختراع 

 .وثائق اتفاقيات التعاون / الشراكة البحثية مع مؤسسات الصناعة / الجيات المينية / أخرى 

 ا الكمية خلال الأعوام الثلاثة السابقة.قائمة بالمشروعات البحثية التى قامت وتقوم بي 

 .ما توفره الكمية من مطبوعات / وثائق تدل عمى تحقق المعيار 
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 أثىالذهت        مذير وحذح ضمبن الجىدح: د. سبمح عجذالدقصىد 

 الذراسبد العليب : 11معيبر 
 منطوق المعيار

لة تقدم برامج متنوعة لمدراسات العميا، ليا معايير أكاديمية، تتوافق مع المعايير القياسية الصادرة عن الييئة، وبما يسيم في تحقيق رسا الكمية
مج تعميمي مع برامج الدراسات العميا، وتراجعيا وتطورىا دورياً، وتتأكد من اتساق نواتج التعمم المستيدفة لكل برنا الكميةة وأىدافيا. وتُوصّف الكمي

 مقرراتو، وتوفر مصادر التعمم المختمفة، وتقر نظماً موضوعية وعادلة لتقويم الطلاب وتحرص عمى قياس أرائيم.
 المعيار مؤشـــــرات

قميمياً.عة، وتسيم في تحقيق رسالة الكميةبرامج الدراسات العميا متنو  -1  ، وتقابل متغيرات سوق العمل، ويتم الترويج ليا محمياً وا 

 لبرامج الدراسات العميا معايير أكاديمية متبناة من خلال المجالس الرسمية وتتوافق مع المعايير القياسية الصادرة عن الييئة. -5

 برامج الدراسات العميا موصّفة ومعتمدة، وتتوافق نواتج التعمم المستيدفة لكل برنامج مع المعايير القياسية. -3

 مع مقرراتو، وتوصيف المقررات يوضح طرق التدريس والتقويم.نواتج التعمم لكل برنامج تعميمي تتسق  -4

 طرق تدريس مناسبة تحقق نواتج التعمم لممقررات الدراسية والبرامج التعميمية. لمكمية -5

 الموارد والإمكانات والتسييلات اللازمة لمعممية التعميمية والبحثية في برامج الدراسات العميا ملائمة لتحقيق نواتج التعمم. -6

 يم طلاب الدراسات العميا يتسم بالموضوعية والعدالة وباستخدام أساليب متنوعة وملائمة لقياس نواتج التعمم المستيدفة.تقو  -7

 البرامج التعميمية والمقررات الدراسية يتم مراجعتيا بصورة دورية بمشاركة المراجعين الداخميين والخارجيين. -8

ة منياا فاي ممقاررات الدراساية، وتساتفيد الكمياامج التعميمياة بماا ئؤكاد الالتازام بالتوصايف المعمان لتقارير سنوية لممقررات الدراسية والبر  لمكمية -9
 وضع خطط التحسين والتطوير.

آليات التسجيل والإشراف في الدراسات العميا محددة ومعمنة ويتم مراجعتيا دورياً بغرض تطويرىا، وتوجد ضمانات موضوعية وعادلاة لتوزياع   -11
 عمى الرسائل وفقاً لمتخصص. الإشراف العممي

وسائل مناسبة لقياس آراء طلاب الدراسات العميا، واتخاذ الإجراءات اللازمة لدراستيا والاستفادة من النتائج في اتخاذ الإجراءات  لمكمية  -11
 التصحيحية.

 الأدلة والوثائق
 .اللائحة الداخمية لمرحمة الدراسات العميا 

 .المعايير الأكاديمية المتبناة 

 .قائمة ببرامج الدراسات العميا وعدد المقيدين والمسجمين والمجتازين لكل منيا فى الأعوام الثلاثة السابقة 

 مصفوفة البرنامج  توصيف البرامج التعميمية والمقررات فى الدراسات العميا فى حال البرامج المحتوية عمى مقررات دراسية )متضمنة
 فة البرنامج التعميمي / والمقررات الدراسية(.التعميمي / المعايير الأكاديمية ومصفو 

 .تقارير المراجعة الداخمية والخارجية لمبرامج التعميمية والمقررات الدراسية 

 .تقارير المقررات الدراسية والبرامج التعميمية 

 .التقارير السنوية لوكيل الكمية لمدراسات العميا والبحوث 

  العممي والدراسات العميا )بالأقسام العممية والوحدات والمراكز(.قائمة بالأجيزة والموارد المتوفرة لمبحث 

 .نماذج أوراق الامتحانات التحريرية 

 ( عينة من ممفات الإنجازPortfolios.)( لطلاب الدراسات العميا )إن وجدت 

 .وثائق كنترول الدراسات العميا وعينة من أوراق الإجابة 

 ثال: نموذج الاستقصاء(.أدوات قياس آراء طلاب الدراسات العميا )م 

 .ما توفره الكمية من مطبوعات / وثائق تدل عمى تحقق المعيار 
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 أثىالذهت        مذير وحذح ضمبن الجىدح: د. سبمح عجذالدقصىد 

 الدشبركخ المجتمعيخ وتنميخ الجيئخ : 15عيبر م
 

 منطوق المعيار

بتفعيل المشاركة  عمى تنمية البيئة. وتقوم الكمية تحرص عمى تمبية احتياجات وأولويات مجتمعيا المحيط، وتعمل الكمية
 المجتمعية في صنع القرار وأنشطتيا المختمفة، وتحرص عمى قياس آراء المجتمع عن الخدمات والأنشطة التي تقدميا.

 المعيار مؤشـــــرات
 خطة مفعمة لخدمة المجتمع وتنمية البيئة. لمكمية -1

 كيانات فاعمة فى مجال خدمة المجتمع وتنمية البيئة. لمكمية -5

 أنشطة متنوعة موجية لتنمية البيئة المحيطة بيا وخدمة المجتمع تمبي احتياجاتو وأولوياتو. لمكمية -3

 وتنفيذ برامجيا. الكميةآليات لتمثيل فاعل للأطراف المجتمعية في صنع القرار ودعم موارد  لمكمية -4

 التصحيحية. وسائل مناسبة لقياس آراء المجتمع والاستفادة من النتائج في اتخاذ الإجراءات لمكمية -5
 الأدلة والوثائق

 .)الخطة الاستراتيجية لمكمية )الجزء الخاص بخطة خدمة المجتمع وتنمية البيئة 

 .قائمة بالخدمات والأنشطة المجتمعية التى قامت بيا المؤسسة خلال الأعوام الثلاثة السابقة 

  المينية.وثائق اتفاقيات التعاون / الشراكة مع مؤسسات الصناعة / الجيات 

 .الموائح الداخمية لموحدات والمراكز ذات الصمة وتقاريرىا السنوية 

 .قائمة بالمجالس / المجان التى شارك فييا ممثمو المجتمع، ونماذج من محاضر اجتماعاتيا 

 .التقارير السنوية لوكيل الكمية لخدمة المجتمع وتنمية البيئة 

 والطلاب )القسم الخاص بالمشاركة المجتمعية(. التقارير السنوية لوكيل الكمية لشئون التعميم 

 .نماذج استقصاءات الرأي الموجية لممجتمع 

 .ما توفره الكمية من مطبوعات / وثائق تدل عمى تحقق المعيار 
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 أثىالذهت        مذير وحذح ضمبن الجىدح: د. سبمح عجذالدقصىد 

 : رؤيخ وحذح ضمبن الجىدح

أن تكووووحن  ضووووال لووووكلن  التجووووج ملتجووووج  ا اوووولالال رلتيووووج تنف ايووووج   الإ ووووف    وووو   تج     ا  نجوووو         

 ا أهجل  التجج مأقسلتهل  بف تاهل  ايتكجج الاع كلد تن هجئلت لكلن  لجحدل  اقحتجج   ايلالإجج.

 :رسبلخ وحذح ضمبن الجىدح

يووج  م قووالد  اوواعد  انسوو  اعقسوولو  ايتكجووج تت وو و  ضووال لووكلن  التجووج ملتجووج  ا اوولالال رلتيووج تنف ا      

ملالتجوووجع  عقوووا  الال عكووول اتسووولدل أعدووولو هجئوووج  ا ووواالاالم  تيووول عايد ات  كجوووج  الإه جوووج  ووو  تيووولل    ع كووولد 

تإ سوولت  ا يتووجد  ايوولا   اعوولدالال عوون هجئووج  اهجئووج  اقحتجووج ادووكلن رووحدل  ا يتووجد   ع كوولدع   تووح ف 

تجكى اتكسلعال    تبس   الإيلل   الأكلدلكجج  اقجل جج  الإفريجوج  احضال خب  و ت خعع ن    كل مفعلتج تي

   الإف ريج  لخلالارجج اتب  تج  ا يتجكجج ات طحيف   ا  س ن  الإس كف.

 :  الأهذاف الاستراتيجيخ لىحذح ضمبن الجىدح

لتجوج ئا   الاتقولو مكسو ح  الأد و الأكولدلكا ملا  ضال لكلن  التجج ملتجج  ا الالال رلتيج تنف ايج تسع  

 مكل ل قق الا لاج  أها ف  التجج  ذام     ا ح ح  الآتجج:

  نيف  اوحي  مققل وج  لجوحدل  و  كتجوج  ا اولالال  أقسولتهلع مكول لدوكن اهول ت قجوق قواالال ت ل سوجج  و  خواتل يل  ا يتجكجوج

   اب قجج   الإا كيجج .

  اب قجج   الإ تجج   اا اجوج  الإه كوج ت كجج  ا يلتل   ايلاقلت  ا بلداجج تع  الإإ سلت   لجلتيلت   الإف تز  ايتكجج  

 م طبجق تيلل    لجحدل.

  ت قجووووق الالوووولو الأتووووف ف  الإسوووو نجال توووون خوووواتلت كتجووووج  ا اوووولالال توووون خوووولان  ااالا  وووولت   اب ووووح   ئقلتووووج  الإووووإتكف ت

   اتقلو ت  ايتكجج.

 ن  لجووحدل  ضووال لووكل  أقسوولو  التجووج  موو ن  انسوو    اوواعد  د الا الإ لبيووج  انيوولن  تنيجوول تنيجوول عكتجوولت  ا ح  وول

 ملالتجج. 

  لع  تطحيف آاجلت  ا يل ن توع  ضوا ت لوكلن  لجوحدل ملتجولت  ا اولالال  و   لجلتيولت  الإعوفيج  تبولدن  لخبو  ت مكول 

 لفشا  لجهحد  ي قق    نلدل  اقعح .

 الالال.  يلاجج  لخاتلت  الإا كيجج   ابجئجج التجج  ا  مكنلول   الاتقلو   اب قجج  ا يتجكجج  ايكتجج تطحيف تخفرلت 

 اهجئوج  الإيل عوج  الؤد الايو ن ملتجوج  ا اولالال  أقسولتهل   ا واالاالم ھجئوج اتقجولد ت  أعدولو  الإسو كف   ا واالاي   ا حعجوج  

 الإنهحو  عظد  لجحدل   ع كلد.

  ا قحيد  الإسو كف الإ ظحتوج روحدل  ا يتوجد ملالتجوج تون خولان ئنيولو قلعوال مجلعولت ت للتتوج الإف ضول عكتجولت  ا  سو ن 

 لع  ت لبيج عكتجلت  ا قحيد  ا  تا ملالتجج. الإس كف الجحد

   ع كوولد ع وو  تك حاحرجوول اتكيتحتوولت تسوولهكج  ضووال لووكلن  لجووحدل  وو   ا  ووحن ع ووح ت ظحتووج  اوو يتد الؤاك   نووا 

 . اعجد  ايكتجج  ا يتجكجج  الؤد الايج ملالتججا  تعللات 

  هد   و   تج  الاؤيج   عا د خفيا ن ااهيد أ لاج  تيتجد تب كفل  ت ك  ل ل  تيلالاتج  ضال لكلن  لجحدل    تطحيف  

 اسحق  ايكل.  الإيتحتلت   اقاالا ت   الإهلالا ت  الازتجتع ئتسلبيد     تخععل يد

 


