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                    كممة أ. د/ عميد الكمية  
 الدقة والإتقان  لقول الرسولإن الأصل فى عمل الأشياء ىو الوصول بيا إلى 

 صمى الله عميو وسمم" إن الله يحب إذا عمل أحدكم عملًب أن يتقنو " ولما كان التعميم 

 ىو المصدر الاساسى لمتقدم والرقى  فتطويره وتحسينو يعد أمراً حضارياً ليواكب  

 ميميةويظل أمام المؤسسات التع مجال المعرفة والتكنولوجياالتطورات المتلبحقة فى 

تحديات كبيرة لمحصول عمى ميزات تنافسية فى شتى المجالات عمى المستوى المحمى  

والعالمى ، مما أوجب عمى الدولة دراسة ىذا الأمر بصوره عممية جادة لموقوف عمى جوانب 

القوه والضعف والفرص والتيديدات لتمك الانظمو ، وكانت باكورة ىذا الاىتمام فى فبراير) 

د المؤتمر القومى لتطوير التعميم وما ترتب عميو من وضع خطو إستراتيجية ( حيث عق2000

( ) خطو 2002 –  2000( وبدأت مرحمتيا الأولى من )2021لمتعميم المصرى حتى )

) خطو متوسطة المدى (  2007حتى  2002قصيرة المدى ( ثم المرحمة الثانية من 

المدى ( وأسفرت تمك الخطة () خطة طويمة  2017 – 2007والمرحمة الثالثة من )

الاستراتيجيو عن مشروعات لمتطوير فى كل الجامعات المصرية بيدف تحسين مستوى جوده 

أداء ىذه المؤسسات وتفعيل دورىا فى إدارة عمميات الجودة الشاممة والتنمية المستدامة ، من 

وتطوير كميات خلبل عدة مشروعات لتنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس والقيادات الجامعية 

التربية والكميات التكنولوجية ومشروع توكيد الجودة والاعتماد وتطوير تكنولوجيا المعمومات 

 0وذلك من خلبل صندوق مخصص لخدمو مشروعات التطوير 
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وانطلبقاً من إعتبار التعميم ىو مشروع الأمن القومى ، أنشأت الييئة القومية لضمان جوده 

ثمار المجيودات المخططة لإصلبح وتطوير التعميم فى مصر منذ التعميم والاعتماد كأحد 

ودأبت عمى وضع معايير قومية للبعتماد والجودة بالكميات والقطاعات المختمفة   2006عام

NARS  تضمنت مجالين أساسيين ىما القدرة المؤسسية بمعاييرىا الأربعة والفاعمية التعميمية

لاكاديمية لاعتماد الربرامج التعميمية، وقد استفادت بمعاييرىا الثمانية وكذلك المعايير ا

الجامعات المصرية بكمياتيا المختمفة من مشروعات إنشاء نظام داخمى لمجودة بيا ، وبناءً 

عمى مجيودات كل من وزارة التعميم العالى بمشاريعيا المختمفة والييئة القومية لضمان جودة 

فى مختمف المؤسسات التعميمية من أجل تضيق الفجوة التعميم والاعتماد تم نشر ثقافة الجوده 

عادة ىيكمة الأنظمة وتحسين جودتيا  ARSوالمعايير الدولية  NARSبين المعايير القومية  وا 

من حيث العمميات والمخرجات عمى نحو يؤدى إلى كسب ثقة المجتمع ، وقد ظيرت تمك 

 0ل بالجامعات المصرية المجيودات فى إعتماد عديد من الكميات والبرامج والمعام

وأخيراً دعواتى بالتوفيق لكميتنا بجيود المخمصين من أبنائيا لمعمل الجاد عمى استيفاء جميع 

عناصر المنظومة التعميمية ولن يتم ذلك إلا بتحويل الفكر النظرى إلى فكر تطبيقى مرغوب 

السعى نحو يؤدى إلى ممارسات جيده لتحسين الأداء الشامل لتحقيق معايير الجودة و 

الاعتماد الاكاديمى لمبرامج التعميمية بالكمية بمرحمتييا، برامج الدرجة الجامعية الأولى، 

 وبرامج الدراسات العميا.                                                           

 والله الموفق،،،،                                          

 عمٌد الكلٌه                                                                          

 ٌاسر مصطفى الجنديأ.د/                                                                             
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 د/ مدير وحدة ضمان الجودةكممة أ. 

 
إن الاىتمام بالتعميم وتطويره أصبح أولوية من أولويات الدول المختمفة، لأن التعميم ىو الذي         

يحدد حضارة وتميز بمد ما عن البمدان الأخرى، ويقصد بجودة التعميم الجودة الخاصة بكل من عمميتي 
خلبل الاليات والاستراتيجيات المختمفة بما يحقق حاجات التعميم والإدارة وتطوير ىاتين العمميتين من 

حداث تغيير جذري في أنظمة التعميم ونواتج التعمم التقميدية ونقميا من صورتيا النمطية  المجتمع وا 
القائمة عمى الحفظ والتمقين إلى الصورة الحديثة القائمة عمى التحميل والتفكير والإبداع والعمل 

عداد الجماعي، لذلك أصبحت ج ودة العممية التعميمية ىدفاً قومياً وأملًب وطنياً لمحاق بركب التطور، وا 
خريجين متميزين قادرين عمي تحقيق متطمبات سوق العمل في ضوء معايير الجودة العالمية، وتحقيق 

قميمياً ودولياً.  التنمية المستدامة والقدرة عمي المنافسة محمياً وا 

التربية جامعة كفر الشيخ إلى تييئة الكمية لموفاء بمتطمبات ومعايير  وتيدف وحدة ضمان الجودة بكمية
الييئة القومية لضمان الجودة من خلبل نشر ثقافة الجودة وقيادة عممية التحسين المستمر للؤداء 
المؤسسي والأكاديمي بالكمية، وكسب ثقة المجتمع في إعداد خريج مؤىل ومتميز وفقاً لممعايير القومية، 

م بالأنشطة المتعمقة بتطوير أداء الكمية ووحداتيا المختمفة بالمعنى الشامل في ضوء منظور والقيا
عدادىا للبعتماد الأكاديمي والمؤسسي.  استراتيجي مستقبمي لضمان الجودة الشاممة وا 

 

          مدير وحدة ضمان الجودة                                                                        

                                                        

 حسنً زكرٌا النجارد/   أ.م.
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 رقم الصفحة الموضـــــــــــــــــــــوع م
  فريق إعداد الدراسة الذاتية  1
  الفريق المعاون لإعداد الدراسة الذاتية 2
  الدراسة الذاتيةمنيجية إعداد  3
  لكميةارؤية ورسالة  4

 القسم الأول : البيانات الوصفية عن الكمية
  البيانات الوصفية  1
  القيادة الأكاديمية لمكمية 2
  الأقسام العممية 3
  أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة وتوزيعيم  4
  الكميةالتي تقدميا  تعميميةالبرامج ال 5
  الوحدات ذات الطابع الخاص  6
  القسم الثاني: التقويم الذاتي 
  التخطيط الاستراتيجي  7
  القيادة والحوكمة  8
  إدارة الجودة والتطوير 9
  أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة  10
  الجياز الإداري  11
  الموارد المالية والمادية 12
  والبرامج التعميميةالمعايير الأكاديمية  13
  التدريس والتعميم 14

  الطلاب والخريجون 15
  البحث العممي والأنشطة العممية الأخرى  16
  الدراسات العميا  17
 المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة  18

 
 

 المحتويات

Formatted: Centered, Indent: Before: 
0 cm, First line:  0 cm, Space Before:  0
pt, After:  0 pt, Widow/Orphan control
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 أػضبء انفشَك يُغك انًؼُبس انًؼبَُش و

أ.د/ ػجذ انؼضَض داود، د/ سيضبٌ انغؼىدٌ، أ/ أَخ ػًبد، أ/ يُصىس  أ.د/ ػجذ اندىاد ثكش الاعزشارُدٍانزخطُظ  1

 انًشادٍَ

أ.د/ أزًذ ػىض، أ.د/ انغُذ زبيذ، أ.د/ ػفذ دسوَؼ، و.و/ عًُىٌ أَُظ،  أ.د/ أزًذ صَُهى انمُبدح وانسىكًخ 2

 أ/ أيم ػبطف

و.و/ َىسهبٌ انجُب، و.و/ هذَم انؾبيٍ، أ/ هجخ ، د/ أم السعد أبو العٌنٌن انُدبسأ.و.د/ زغٍُ  ئداسح اندىدح وانزطىَش 3

 َغشٌ

أػضبء هُئخ انزذسَظ  4

 وانهُئخ انًؼبوَخ

أ.د/ ػجذ اندــىاد ثهــىد، أ.د/ عًُسخ فزسٍ، أ.د/ يسًذ غهـــىػ، و.و/  أ.د/ ػبدل انجُب

 ئعشاء ؽشف، أ/ ػهٍ علايخ، أ/ صَُبد ػجذ انؼبطٍ

 د/ فبطًخ انُدبس، و.و/ ثذسَخ يصطفً، أ/ عسش ػجذ انجبػث، أ/ ئعلاو نطفٍ أ.د/ ػصبو هلال اندهبص الاداسٌ 5

انًىاسد انًبنُخ  6

 وانًبدَخ

أ.د/ فُصم فزسٍ، أ.د/ طبسق انغًٍُُ، أ/ هبنخ ػًبسح، أ/ َُشح يدذٌ، أ/  أ.و.د/ أيُشح سيضبٌ

 عًُش انذَت

انًؼبَُش الاكبدًَُخ  7

 انزؼهًُُخوانجشايح 

أ.و.د/ انغؼُذ ثذَــش، د/ َىعف ػجذ اندُذ، و.و/ هجـــخ الله انؾــهبوٌ، أ/  أ.د/ يسًىد ػجذ انؼضَض

 أزًذ َبخر، أ/ يسبعٍ فزىذ

 أ.د/ أزًذ لُذَم، أ.و.د/ يشوح َؼُى، و.و/ زغُبء فىصٌ، أ/ ػًشو سصق أ.و.د/ ئثشاهُى ػؾىػ انزذسَظ وانزؼهى 8

 أ.د/ ساضٍ ػطب، د/ ئًَبٌ ػشفخ، أ/ صفبء صاَذ، أ/ ثكش ثغُىٍَ أيُشح صاَذ أ.د/ انطلاة وانخشَدىٌ 9

انجسث انؼهًٍ  10

 والأَؾطخ انؼهًُخ

أ.د/ عًُش انمطت، و.و/ هجخ ئثشاهُى، أ/ أعًبء سَسبٌ، أ/ وفبء ػفُفٍ، أ/  أ.د/ يسًذ انًُىفٍ

 أزًذ خًُظ

 فشَذح سيضبٌ، أ/ صفبء سؽبد، أ/ ػجذ انًُؼى انؾبل أ.د/ سخبء غبصٌ، د/ أ.د/ َبعش اندُذٌ انذساعبد انؼهُب 11

انًؾبسكخ انًدزًؼُخ  12

 ورًُُخ انجُئخ

أ.و.د/ يصطفً انؾُخ، د/ يسًىد ػجذ انؼبطٍ، أ/ ػًش فإاد، أ/ هؾبو  أ.د/ ػلاء انذٍَ انُدبس

 انخىنٍ

 فريق إعداد الدراسة الذاتية 
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م تم توعية أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة بمعايير اعتماد مؤسسات التعمــيم العــالي الصــادرة عــن الييئــة القوميــة لضــمان جــودة التعمــي

 العام الدراسىتدريب عدد   لبرنامج التقويم الذاتى لمؤسسات التعميم العالى خلبل وذلك من خلبل والاعتماد 

 منهجٌة إعداد الدراسة الذاتٌة 
 

اعتمدت المنيجية المتبعة في إعداد ىذا التقرير عمى الأسموب الكمي والوصفي الشامل لمقدرة المؤسسية والفاعمية التعميمية لمكمية، 
تماد، والإجراءات الواجب إتباعيا، والضوابط الواجب الالتزام بيا لمتقدم لمحصول عمى الاعتماد من الييئة القومية لضمان جودة التعميم والإع

كذلك لمتحسين والتعزيز المستمر لجودة فرص التعميم والتعمم. ومن ناحية أخرى اشتممت منيجية إعداد ىذا التقرير عمى عدة مراحل و 
 متعاقبة ومتكاممة تمثمت في أىدافيا، والقطاعات المستيدفة،  وىيكميا، وأنواع وطرق جمع البيانات، واستطلبع أراء المستفيدين والأقسام

 .والمراجعة والتدقيق العممية فييا

 
 

           
 
 تسعى إلى تحقيق توصيف الوضع الراىن لمكمية : 

 إستعداداً لمزيارات الميدانية.
 يعدمصدراً من مصادر المعمومات. 

 للؤعمال والأنشطة الموضوعة ضمن خطة العمل.  وتقييم يُعد أداة مراقبة
 يساعد في التنسيق والتعاون والترابط بين الوحدات العاممة.
 يمكِّن من إجراء التغييرات المناسبة في الوقت المناسب.

 يعين في رسم صورة عن سير العمل ومدى نجاحو أو فشمو، كما وتعكس وتفسِّر التقدم في العمل أو انعدامو.
   دارة من التنبؤ بالاحتياجات المستقبمية.يمّكن الإ

 توفير معمومات لازمة لصناعة القرار. 
 تساعد في التخطيط الفعَّال والإستراتيجي. 

 يستخدم التقرير لإعلبم المسؤولين بمشكلبت ومقومات الأداء في العمل 
 يساعدالمدراء في اتخاذ القرارات لما يوفره من معمومات . 

 .لمعرفة ما تم إنجازه وما لم يتم وعقبات التنفيذوسيمة رقابية ىامة 
 
 
 
 
 
 

 منهجية إعداد الدراسة الذاتية       

 أهداف الدراسة الذاتية

http://gcoop.3abber.com/post/212799
http://gcoop.3abber.com/post/212799
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 القطاعات المستيدفة: 
 مركز ضمان الجودة بالجامعة.
 لجنة المراجعة الداخمية بالكمية.

 الأطراف المجتمعية ذات العلبقة والميتمة بقضايا تطوير التعميم في الكمية
 التعميم والمعنية بالتقويم والاعتماد.المجان المتخصصة التابعة لمييئة القومية لضمان جودة 

 
 
 
 

 عمى :داف المخططة ليا، ولذا فقد إشتممت تم تصميم ىيكل ىذا التقرير عمى النحو الذي يساعد عمى تحقيق الأى
 البيانات الأولية.

 تعميقات معايير الجودة.
 

      
 نوعين من البيانات ىما البيانات الوثائقية والبيانات الميدانية.ه الدراسة إعداد ىذتطمب  

 البيانات الوثائقية: 
 اشتممت البيانات الوثائقية عمى مختمف البيانات المتاحة والمنشورة أو غير المنشورة وتتعمق بعممية وأبعاد ضمان جودة التعميم. وتتمخص  

 من البيانات فيما يمي: المصادر الرئيسية ليذا النوع
 القرارات الصادرة بشأن إنشاء كمية اليندسة جامعة كفر الشيخ والموائح والقوانين المنظمة لمعمل.
 التقرير الذاتية الدورية التى أعدتيا الكمية فى سنوات سابقة وقبل  إنشاء نظم ضمان الجودة.

تقارير  -وير التعميم العالى )تقرير التطوير بالمشاركةتقارير المراجعات التى قامت بيا وحدة إدارة المشروعات لتط
 مشروع التطوير المستمر و التأىيل للإعتماد(.

 تقارير المراجعة الداخمية التى قام بيا مركز ضمان الجودة بالجامعة فى السنوات السابقة
 البيانات الميدانية. 
تم استخدام ىذه الطريقة بشكل مكثف وبغرض تنمية المؤشرات والعناصر والخصائص التابعة لكل معيار من معايير  العصف الذىني :

عداد قوائم المتطمبات. وقد شارك في عمميات وأنشطة العصف  التقويم والاعتماد، إضافة إلى تنمية المقاييس والأوزان الكمية والنوعية، وا 
 يمية وأعضاء ىيئة التدريس.الذىني مجموعة القيادات الأكاد

كما تم استخدام ىذه الطريقة بغرض تنمية مزيد من الخصائص المطموب قياسيا لتحقيق متطمبات معايير ومؤشرات  المقابلات الجماعية :
ميتو من ىذه وعناصر التقويم والاعتماد لمؤسسات التعميم العالي. وقد تم إجراء التعديلبت والإضافات المناسبة لما سبق تصميميو وتن

 الخصائص. وقد شارك في ىذه المقابلبت فريق اعداد التقرير السنوى مع  القيادات الأكاديمية والاداريو بالكميو. 
 المراجعة والتدقيق:

خراج ىذا التقرير في صورتيا النيائية إجراء عمميات المراجعة والتدقيق لجميع محتوياتيا وفي مراحميا المختمفة. ول قد تمت تطمب إعداد وا 
 عممية المراجعة والتدقيق ، وشارك فييا عدة أطراف من بينيا الفريق المسئول عن ىذا التقرير وكذلك لجنة المراجعة الداخمية بالكمية.

 

 أنواع وطرق جمع البيانات

 

 الدراسة الذاتية  تصميم هيكل
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 -أعضاء فريق إعداد الدراسة الذاتية عمى أدوات جمع البيانات وىى: أعتمد
 حص الوثائقف-
 لإستقصاء ا-
 الملبحظة -
 المقابمة-

 
 
 
 .من خلبل التدريب والندوات وورش العمل التوعية بنظام الجودة الداخمية .1
 وثيقو( (تشكيل فريق إعداد الدراسة الذاتية. .2
 تدريب فرق العمل المختمفة لممعايير. .3
 )وثيقو(تقديم الدعم الفني لأعضاء فريق كل معيار. .4
 البيانات / معيارجمع  .5
 تحميل البيانات / معيار .6
 مؤشرات / معيار ،عناصر ،كتابة وصياغة ومراجعة خصائص .7
 العرض عمى مجمس إدارة وحدة ضمان الجودة. .8
 )وثيقو(اعتماد الدراسة الذاتية من مجمس الكمية. .9

 الطباعة والتوزيع. .10
  

 أدوات جمع البيانات  

 مراحل إعداد الدراسة الذاتية 
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        في كافة المجالات التربوية " كمية عصرية متميزة يمكنيا المنافسة 
 ." ي والدوليعمى المستوى الوطني والاقميم والنفسية

 

جراء البحوث التربوية والنفسية بصفة        "إعداد معممين متميزين أكاديمياً ومينياً وا 
عامة، والبحوث التطبيقية بصفة خاصة لممساىمة فى حل المشكلات التعميمية 

 بالتعاون مع الكميات والمؤسسات الأخرى ذات الصمة. "والمجتمعية 
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 أهدـــاف الكلية
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 القسم الأول : البيانات الوصفية عن الكلية
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 البيانات الوصفية
 الوصفية الخاصة بالكمية وذلك عمى النحو التالي:يشتمل القسم الأول من الدراسة الذاتية عمى البيانات  

 نوع الجامعة : حكوميةأسم الجامعة : جامعة كفر الشيخ        : كمية الكميةنوع    التربية: كمية الكميةأسم  -1
 رأعُظ انكهُخ:

 

وبــدأت الدراســة بيــا فــي العــام الجــامعي  أنشئت كمية التربية بكفر الشيخ كثانى كمية من كميات فرع الجامعة بكفر الشيخ بالجيود الذاتيــة،

موزعين عمى ثلبث تخصصــات ىــي: المغــة العربيــة، التــاريخ الطبيعــي، الكيميــاء والطبيعــة. ثــم  254بيا  بوكان عدد الطلب 77/1978

 2008/2009واضيفت شعبة الرياضيات في ذلك العام، وفي العــام الجــامعي  78/1979تضاعف ىذا العدد تقريباً في العام الجامعي 

طالــب وطالبــة وصــل  ووصــل  9309أصبح عــدد الطــلبب  2018/2019طالب وطالبة وفي العام الجامعي  4611كان عدد الطلبب 

 عدد شعب التخصصات في الكمية الى تسعة عشر .

م الخــاص، وبرنــامج وتوجد بالكمية العديــد مــن بــرامج الدراســات العميــا: مثــل الــدبموم المينــي لمحاصــمين عمــى مؤىــل تربــوي، وبرنــامج الــدبمو 

الماجستير، وبرنامج الدكتوراه. كما تستقبل الكمية خريجي الكميات والمعاىد الأخرى في التخصصات المختمفة لتأىيميم تربوياً مــن خــلبل 

 برنامج الدبموم العام.

 وتستقطب كمية التربية نصيباً كبيراً من أبناء محافظة كفر الشيخ ومدخلبت جامعة 

وبالتالي مخرجاتيما. وساىمت إسياما جميــا فــي تطــوير المنظومــة التعميميــة فــي كفــر الشــيخ وجميوريــة مصــر العربيــة ، مــن كفر الشيخ، 

خلبل الدراسات والبحوث التي يقوم بيا أعضاء ىيئة التــدريس بالكميــة ســواء بالتعــاون مــع وزارة التربيــة والتعمــيم، أو بشــكل منفــرد، إضــافة 

 عداد المناىج الدراسية لمتعميم العام وتطويرىا.إلى مشاركتيم الفاعمة في إ



 و1920 كزىثشأ  -خ كفش انؾُخ   خبيؼ –انزشثُخنكهُخ  انذساعخ انزارُخ

 20473116115+جامعة كفر الشيخ                                                           تميفاكس :  – التربيةكمية –وحدة ضمان الجودة 
Quality Assurance Unit, Fac of Education  Kafr el sheikh Univ .Kafrelsheikh., Egypt.  
E-Mail : yasser.elgendy@edu.kfs.edu.eg 

( 14 ) 
 

 

 

 
  : ـــة ــة الكميـ  رؤيــ
  والدولي والإقميميعمى المستوى الوطني  والنفسية كمية عصرية متميزة يمكنيا المنافسة في كافة المجالات التربوية        
  : ــة  رسالـة الكميــ
جراء البحوث التربوية والنفسية بصفة عامة، والبحوث التطبيقية بصفة خاصة              إعداد معممين متميزين أكاديمياً ومينياً وا 

 لممساىمة فى حل المشكلبت التعميمية والمجتمعية بالتعاون مع الكميات والمؤسسات الأخرى ذات الصمة
  : الأىداف الاستراتيجيـة 

 .كافة المراحل التعميمية إعداداً مينياً متميزاً  إعداد المعممين في -1
 . كافة المجالات التربويةوالقادة في  المتخصصينإعداد  -2
 الوصول بالبرامج الاكاديمية التي تقدميا الكمية إلي مستوي عال من الجودة . -3
 .ويةن التربيدامياللمعاممين في  المينيرفع المستوى  -4
 .المعرفة التربوية من جية ، وتعالج المشكلبت التي تواجييا المؤسسات التعميميةالتي تسيم في إنتاج إجراء البحوث  -5
 التربوية الحديثة. الاتجاىاتالإسيام في تطوير الفكر التربوي ، ونشر  -6
 . وتحديثوتوثيق الروابط بين الكمية والمجتمع عن طريق تقديم الاستشارات الفنية التي تسيم في تطوير التعميم  -7

 الجودة والتحسين المستمر لمحصول عمى الاعتماد.ضمان  -8
 تطوير البرامج التعميمية وتحديث المقررات الدراسية: -9

 ودعم الطلبب والخريج تحسين طرق التقويم وتفعيل نظم المتابعة -10
 
 

 
            م 25/11/1976( 1142) رقم   القرار الوزاري           1976 تاريخ التأسيس: التربيةكمية  :الكميةعنون  -2

 أربع سنوات الدراسـة :مدة                     77/1978 : تاريخ بدء الدراسة 
 

 ياسر مصطفى الجنديأ.د/  عميد الكمية:                التربيةكمية  القيادة الأكاديمية: -3
  : بريد إليكتروني     3116115/047فاكس :      01022035315تميفون: ysrama2@yahoo.com 
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 إدارة الكلٌــــــــــــــــــــــــة

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 الوظٌفة الأسم  م

 عمٌد الكلٌة  الجندي علً ٌاسر مصطفىأ.د/  1

 وكٌل الكلٌة لشئون التعلٌم والطلاب محمود إبراهٌم عبد العزٌز طه.د/ أ 2

 العلٌا والبحوثوكٌل الكلٌة لشئون الدراسات  عبد الهادي رجاء فؤاد غازيأ.د/   3

 وكٌل الكلٌة لشئون خدمة المجتمع وتنمٌة البٌئة النجارعبد الجواد علاء الدٌن السعٌد أ.د/  4

 الوظٌفة الأسم  م

 أصول التربٌةرئٌس قسم  سمٌر عبد الحمٌد القطب أحمدا.د/  1

 التعلٌمٌةالتربٌة المقارنة والإدارة رئٌس قسم  عبد العزٌز أحمد محمد داود ا.د/   2

 رئٌس قسم المناهج وطرق التدرٌس وتكنولوجٌا التعلٌم أ.د/ محمود إبراهٌم عبد العزٌز طه 3

 علم النفس التربويرئٌس قسم  السٌد أحمد محمود صقر ا.د/   4

 الصحة النفسٌةرئٌس قسم  سهام علً عبد الغفار علٌوة ا.د/   5

 رٌاض الأطفالرئٌس قسم  حنان محمد عبد الحلٌم نصار ا.م.د/  6

 م
 الأسم 

 الوظٌفة

1 
  حسنً زكرٌا السٌد النجارد/ م.أ.

 مدٌر وحدة ضمان الجودة

2 
 كوثر فطب ابو قورةد/ م.أ.

 مدٌر وحدة القٌاس والتقوٌم

3 
 مدٌر وحدة الخدمات الالكترونٌة إحسان نصر هنداويد/  

4 
 السٌد عبد العزز عوٌضةد/ 

 متابعة الخرٌجٌنمدٌر وحدة 
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  الكميةالموارد البشرية ب -4
  :التربويةالأقسام 

عدد أعضاء ىيئة  القسم
 التدريس

 عدد أعضاء الييئة المعاونة

 أطــــــــــىي اٌتـــــــــشثُــــــــــخ.

 
8   6 

 2 8 اٌتشثُخ اٌّمبسٔخ والإداسح اٌتعٍُُّخ 
 4 10 عٍُ إٌفظ اٌتشثىٌ

 5 8 اٌظحخ إٌفغُخ
لغُ إٌّبهج وطشق اٌتذسَظ 

 وتىٕىٌىجُب اٌتعٍُُ
23 12 

 6 3 سَبع الأطفبي
 39 60 الاجّبًٌ

99 
 

 

 ػذد أػضبء هُئخ انزذسَظ انؼبيهٍُ ثبنًإعغخ انزؼهًُُخ:  -

 الإخًبنٍ انكهٍ ئخًبنٍ ػذد انًؼبسٍَ أو الأخبصاد ػهً سأط انؼًم

أعزبر 

 يزفشؽ

أعتبر  أعتبر

 ِغبعذ

 الإجّبٌٍ ِذسط

19 12 13 13 57 5 62 

 

 ػذد أػضبء اندهبص انًؼبوٌ : -

 الإخًبنٍ انكهٍ ئخًبنٍ الأخبصاد ػهً سأط انؼًم

 يذسط

 يغبػذ

 الإجّبٌٍ ِعُذ

 34 ـــــــــــــــــ 34 19 15
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 ػذد الإداسٍَُ ثبنًإعغخ انزؼهًُُخ: -

 ؽئىٌ ئداسَخ ح يبنُخ ئدا ؽئىٌ طلاة

 أخشي

دساعبد 

 ػهُب
 الإخًبنٍ انكهً وأيُبء يؼبيمفٍُُُ 

15 12 26 9 17 79 

 
 114.7:1 ٔغجخ أعضبء هُئخ اٌتذسَظ: اٌطلاة

 122:1 ٔغجخ أعضبء هُئخ اٌتذسَظ عًٍ سأط اٌعًّ: اٌطلاة

 176.6:1 ٔغجخ أعضبء اٌهُئخ اٌّعبؤخ: اٌطلاة

 176.6:1 ًٌ سأط اٌعًّ: اٌطلاة ٔغجخ أعضبء اٌهُئخ اٌّعبؤخ 

 116.1:1 واٌفٍٕ : اٌطلاة واٌّبٌٍ اٌجهبص الإداسٌٔغجخ أعضبء 

 130.6:1 واٌفٍٕ عًٍ سأط اٌعًّ: اٌطلاة واٌّبٌٍ ٔغجخ أعضبء اٌجهبص الإداسٌ

 
 
  :الكميةالأنشطة الأكاديمية ب -5

 برامج المرحمة الجامعية الأولى     
والتربية، في تخصصات: المغة العربية، المغة الانجميزية، المغة الفرنسية، التاريخ، الجغرافيا  بـ درجة البكالوريوس في الآدا

والتربية لمتعميم الأساسي الحمقة الأولي، في تخصصات: المغة العربية، المغة الانجميزية،  بودرجة البكالوريوس في الآدا
 داب. الدراسات الاجتماعية. وتقدم مقرراتيا الأكاديمية كمية الآ

، الفيزياء، العموم البيولوجية والجيولوجية، الرياضيات. ءـ درجة البكالوريوس في العموم والتربية، في تخصصات: الكيميا
لمتعميم الأساسي الحمقة الأولي، في تخصصات: الرياضيات، العموم. وتقدم  ودرجة البكالوريوس في العموم والتربية

 مقرراتيا الأكاديمية كمية العموم

 درجة البكالوريوس في التربية )رياض الأطفال(. ـ

 ـ درجة البكالوريوس في التربية شعبة إعداد المعمم التجاري وتقدم مقرراتيا الأكاديمية كمية التجارة

 ـ درجة البكالوريوس في العموم والتربية شعبة إعداد المعمم الزراعي وتقدم مقرراتيا الأكاديمية كمية الزراعة

 المرحمة الابتدائية لممستوى الجامعىـ تاىيل معمم 

 برامج إعداد معمم العموم والرياضيات بالمغة الانجميزية بالمغة الانجميزية  -

طبقاً للائحة التً تم  التً تمنحها المؤسسة التعلٌمٌة ) الشعب الطلابٌة(:للمرحلة الجامعٌة الأولى البرامج التعلٌمٌة  -

 م.2008/  8/ 12   بتارٌخ 1895بالقرار الوزاري  الموافقة علٌها 
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 نسبة أعضاء هٌئة التدرٌس : الطلاب عدد المقررات لكل برنامج اسم البرنامج التعلٌمً م

 132:1 49 العربٌة اللغة برنامج 1

 138.11:1 61 الانجلٌزٌة اللغة برنامج 2

 124.41:1 64 الفرنسٌة اللغة برنامج 3

 30.12:1 54 التارٌخ برنامج 4

 34.82:1 56 الجغرافٌا برنامج 5

 46.04:1 44 علم النفس  6

 78.5:1 50 التربٌة الخاصة برنامج 7

 86.14:1 56 الرٌاضٌات برنامج 8

 4.2:1 60 الفٌزٌاء برنامج 9

 30.61:1 53 الكٌمٌاء برنامج 10

 35.6:1 57 الطبٌعً التارٌخ برنامج 11

 6.24:1 49 الزراعً التعلٌم برنامج 12

 22.61:1 36 التجاري التعلٌم برنامج 13

 112.06:1 55 الأطفال رٌاض برنامج 14

 تعلٌم العربٌة اللغة برنامج 15
 أساسً

43 132:1 

 الانجلٌزٌة اللغة برنامج 16
 أساسً تعلٌم

64 138.11:1 

 برنامج الدراسات 17
 أساسً تعلٌم الاجتماعٌة

43 56.9:1 

 تعلٌم الرٌاضٌات برنامج 18
 أساسً

48 :1.6:1 

 11.10:1 52 أساسً تعلٌم العلوم برنامج 19

 معلمً تأهٌل برنامج 20
 للمستوى الابتدائٌة المرحلة
 الجامعً

25 14.40:1 
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برنامج إعداد المعلم باللغة  21
 الانجلٌزٌة

133 18.42:1 

21إجمالً عدد البرامج =   إجمالً عدد المقررات )الغٌر  

 1140مكررة( =  

 

 أربع سنوات : مدة الدراسة بالبرنامج -

 عدد مستوٌات البرنامج )فً نظام الساعات المعتمدة ( : -

 قائمة بأسماء الأقسام العلمٌة بالمؤسسة التعلٌمٌة: - -

 أصــــــــــول التـــــــــربٌــــــــــة. -1

 الصحــــــــــة النفسٌـــــــــــــــــة. -2

 علم النفس التربوي. -3

 المناهج وطرق التدرٌس وتكنولوجٌا التعلٌم. -4     

 التربٌة المقارنة والادارة التعلٌمٌة       -5

 رٌـــــــــــــاض الاطفـــــــــــال. -6
 

 َ:  2020/ 2019عذد طلاة اٌّؤعغخ اٌتعٍُُّخ ٌٍعبَ اٌجبِعٍ  -

 الإخًبنٍ انفشلخ انشاثؼخ انفشلخ انثبنثخ انفشلخ انثبَُخ انفشلخ الأونٍ

2562 2232 2332 2280 9406 

 
 برامج الدراسات العميا -6

برنامجـــاً لمـــدبموم  16برنامجـــاً لمـــدكتوراة عـــلبوة عمـــى  16برنامجـــاً لمماجســـتير و 16برنامجـــا لمدراســـات العميـــا ) 65يوجـــد بالكميـــة 
برنامجاً لمدبموم الخاص والدبموم العامة فى التربية(، ويتم الإعلبن عن برامج الدراسات العميا خــلبل شــير ســبتمبر  16المينى و

واعيــد بــاليوم والتــاريخ بالكميــة، ويحــدد مجمــس الكميــة نظــم ومواعيــد التقــدم والقيــد والتســجيل )وثيقــة مــن كــل عــام، حيــث تعمــن الم
ــة   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــمى الكميـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــع الرسـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــى الموقـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــا عمـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــات العميـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــن الدراسـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــلبن عـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــتم الإعـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــا(. ويـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــات العميـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــة الدراسـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ لائحـ

http://www.kfs.edu.eg/education/ ، ــالى ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــبوك التـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــع الفيســـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــى موقـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــا عمـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــلبن أيضـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــتم الاعـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــا يـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ كمـــ
https://www.facebook.com/edu.kfs.edu.eg/?ref=bookmarks 

 
 

http://www.kfs.edu.eg/education/
http://www.kfs.edu.eg/education/
https://www.facebook.com/edu.kfs.edu.eg/?ref=bookmarks
https://www.facebook.com/edu.kfs.edu.eg/?ref=bookmarks
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 و2018/2019و  2017/2018 نؼبيٍُ اندبيؼٍُُخلال ا نذساعبد انؼهُبول ثأػذاد انطلاة انًمُذٍَ فً ثشايح اجد

 م2018/2019 م2017/2018 البرنامج م 

 دكتوراة ماجستير دكتوراة ماجستير

 7 17 11 10 أصول التربية 1

 11 18 3 54 التربية المقارنة 2

 29 82 36 93 الصحة النفسية 3

 5 15 9 6 عمم النفس التربوى 4

 1 3 3 7 مناىج المغة الإنجميزية 5

 ....... 2 1 3 المغة الفرنسيةمناىج  6

 3 13 4 12 مناىج المغة العربية 7

 ...... 4 2 1 مناىج المواد التجارية 8

 ...... 8 5 4 مناىج الرياضيات 9

 ....... ...... ...... 1 مناىج مكتبات 10

 ....... 10 1 9 مناىج عموم 11

 1 13 4 14 مناىج الدراسات 12

 ...... 3 ....... 1 مناىج زراعية 13

 5 16 6 11 مناىج تكنولوجيا التعميم 14

 ........ 8 2 2 مناىج طفولة 15

 ...... 2 ..... ...... مناىج إعلبم 16

 62 286 87 228 الإجمالى
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  -عدد المراكز ذات الطابع الخاص : -7 

 
  . الخدمة العامةمركز  .1

 :الكميةوسائل الاتصال ب -8 
 مصر –كفر الشيخ  3116115  –جامعة كفر الشيخ  – التربية: كمية  الكميةعنوان 

  /http://www.kfs.edu.eg/education: لمكميوالموقع الالكتروني 
 ياسر مصطفي عمي الجندياسم عميد الكمية: أ.د/ 

                           yasser.elgendy@edu.kfs.edu.eg  :الإلكتروني لعميد الكميةالبريد                           
                                       ysrama2@yahoo.com         
 

 01022035315 الكمية:ىاتف عميد 
 

 أ.م.د/ حسني زكريا السيد النجار اسم منسق الزيارة:
 hosny.elnagar2002@gmail.com: البريد الإلكتروني لمنسق الزيارة

 01025144725 ىاتف منسق الزيارة:
 

 
  

http://www.kfs.edu.eg/education/
mailto:yasser.elgendy@edu.kfs.edu.eg
mailto:ysrama2@yahoo.com
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 القسم الثاني  :
 لمعايير الاعتمادالتقويم الذاتي للكلية وفقاً  
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 القسم الثاني

 التقويم الذاتي وفقاً لمعايير الاعتماد
يشتمل القسم الثاني من الدراسة الذاتية عمى عممية 

، وذلك وفقاً لمعايير الاعتماد  لمكميةالتقويم الذاتي 
 والمؤشرات الخاصة بكل معيار.
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 التخطيط الإستراتيجي 1معيار 

لمكميو رسالة ورؤية واضحة ومعمنة ، شارك في وضــعيما الأطــراف المعنيــة ، وتعبــر عــن دورىــا التعميمــي والبحثــي      
 والمجتمعي ، وليا خطة إستراتيجية واقعية وقابمة لمتنفيذ تتضمن أىدافاً محددة ، وتتسق مع إستراتيجية الجامعة.

 
 التقييم الذاتي

 مستوف التقييممؤشر 
مستوف 
 جزئياً 

غير 
 مستوف

   √ رسالة ورؤية الكمية معتمدتان ومعمنتان ، وشارك في وضعيما الأطراف المعنية. .1
رســـالة الكميـــة واضـــحة ، وتعكـــس دورىـــا التعميمـــي والبحثـــي ومســـئوليتيا المجتمعيـــة بمـــا يتفـــق مـــع  .2

 في تحقيق رسالة الجامعة. التوقعات المجتمعية من مؤسسات التعميم العالي، وتسيم الرسالة
√   

  √  الخطة الإستراتيجية لمكميو معتمدة ومكتممة العناصر ، وتتسق مع إستراتيجية الجامعة. .3
التحميل البيئي شــمل البيئــة الداخميــة والخارجيــة وشــارك فيــو الأطــراف المعنيــة ، وتعــددت الوســائل  .4

 التحميل والفئة المستيدفة.المستخدمة في إجرائو بما يضمن ملبئمة الوسيمة لموضوع 
 √  

الأىداف الإستراتيجية لمكميو معمنة وواضــحة الصــياغة ومبنيــة عمــى التحميــل البيئــي ، وتســيم فــي  .5
 تحقيق رسالة الكمية ، وقابمة لمقياس والتحقق في المدى الزمني لمخطة.

 √  

أولويـــات تنفيـــذ  الخطـــة التنفيذيـــة تتضـــمن الأنشـــطة التـــي تحقـــق الأىـــداف الإســـتراتيجية ، وتعكـــس .6
الأنشطة وتسمســميا المنطقــي ، ومحــدد بيــا مســئولية التنفيــذ ، والجــدول الزمنــي، والتكمفــة الماليــة ، 

 ومؤشرات الأداء.
 √  

ــق  .7 ــاً لمجـــدول الزمنـــي وتحقـ ــدم الخطـــط التنفيذيـــة وفقـ ــة وتقـــويم مـــدى تقـ ــارير دوريـــة لمتابعـ ــو تقـ لمكميـ
 مستويات الأداء المستيدفة.

 √  

 
 الكمية:تعميقات 

 ًب الأطشاف انًؼُُخ.سعبنخ وسؤَخ انكهُخ يؼزًذربٌ ويؼهُزبٌ ، وؽبسن فٍ وضؼه 1/1

  .  رؤية ورسالةلمكمية توجد  1/1/1
 كما (1-1/1/1)تم الاعتماد فى صياغة رؤية ورسالة الكمية عمى التحميل البيئي لتحديد المتطمبات التى ينبغى أن تحققيا الكمية .

وشممت الأطراف داخل  (. 2-1/1/1) ورسالة الكمية أطراف من اصحاب المصمحة داخل الكمية وخارجياشارك صياغة رؤية 
ممثمين عن  –مديرى الإدارات وبعض العاممين –الكمية عمى القيادات الإدارية والأكاديمية )عميد ووكلبء ورؤساء أقسام العممية

خارجيا أعضاء من  ومن(.  a-3-1/1/1) اتحاد الطلبب...إلخ(. –الأساتذة المساعدين والمدرسين وىيئة التدريس المعاونة 
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 (b-3-1/1/1)ي حمالمجتمع الم
  الإعــلبن عــن الرؤيــة ويــتم  (4-1/1/1). 9/5/2010المنعقــد بتــاريخ رقم )  (  اعتماد رؤية ورسالة الكمية فى مجمس الكمية تم

، لوحــات اعلبنيــة  (http://www.kfs.edu.eg/education)كافة الوسائل المتاحــة مثــل موقــع الكميــة الالكترونــىبوالرسالة 
 (5-1/1/1)دليل الطالب، المطبوعات الاوراق الرسمية  فى كافة أنحاء الكمية

رسالة الكمية واضحة ، وتعكس دورىا التعميمي والبحثي ومسئوليتيا المجتمعيــة بمــا يتفــق مــع التوقعــات المجتمعيــة مــن مؤسســات  1/2
 التعميم العالي، وتسيم الرسالة في تحقيق رسالة الجامعة.

 (1-1/2/1)ث أنيا تنتمى لجامعة كفرالشيخ حي دورىا التعميمي تعكس التربيةرؤية ورسالة كمية  1/2/1
  رسالة الكمية معمنو ومعتمدة (2-1/2/1-a)  وتم اعتماد رسالة ورؤية الكمية(2-1/2/1-b.) 

 ، وتتسق مع إستراتيجية الجامعة. الخطة الإستراتيجية لمكميو معتمدة ومكتممة العناصر 1/3
 1/3/1 ومكتممة العناصر  20111/ 1/  9( بتاريخ  50معتمده بمحضر مجمس الكمية رقم ) يوجد خطة إستراتيجية لمكمية

 .(2-1/3/1)وتتسق الخطة مع استراتيجية الجامعة   (1/3/1-1)
التحميل البيئي شمل البيئة الداخمية والخارجية وشارك فيو الأطراف المعنية ، وتعددت الوسائل المستخدمة في إجرائو بما يضمن  1/4

 الوسيمة لموضوع التحميل والفئة المستيدفة.ملائمة 
 1/4/1  القــوة والضــعف تم تغطية كل من البيئة الداخمية والخارجيــة فــى التحميــل البيئــى قبــل تصــميم إســتراتيجية الكميــة لتحديــد نقــاط

وتـــم اســـتخدم التحميـــل الكمـــى والكيفـــى فـــى إجـــراء التحميـــل البيئـــي والـــذى تـــم فـــى ضـــوئو تصـــميم  (1-1/4/1)والفـــرص والتيديـــدات 
وورش العمــل لمتعــرف عمــى جوانــب القــوة والضــعف والفــرص والتيديــدات،  والإســتبياناتالإستراتيجية وتم استخدام الفحص الوثــائقى 

 (2-1/4/1)العوامل الاستراتيجية. وقد استخدمت الكمية ناتج عممية التحميل فى تحديد وزن كل عامل من 
 (1/4/2)  الجودة( وتــم عــرض الموضــوع فــى  ضماناشترك فى التحميل البيئي أعضاء فريق الخطة الإستراتيجية )أحد لجان وحدة

ثــم  مناقشــة نقــاط الضــعف والقــوة مــع مجموعــة مــن قيــادات رجــال (3-1/4/2) ورشــة عمــل مــع أعضــاء فريــق الخطــة الأســتراتيجية 
ثم مع لجنة الجودة بالكمية فى وجود القيادات الأكاديمية والإدارية والسادة رؤساء الأقسام العممية والتى أوصت بعرضيا الصناعة، 

تــم عمــل إستقصــاء لمتحميــل البيئــى الربــاعى بمشــاركة عــدد كبيــر مــن ( بتــاريخ     .  عمــى مجمــس الكميــة للئعتمــاد بجمســة رقــم )
توجــد فــى و  (4-1/4/2) والييئــة المعاونــة، واوليــاء الأمــور والمــوظفين ورجــال الصــناعة. الطلبب، وعدد من أعضــاء ىيئــة التــدريس

الكميــة مصــفوفة واضــحة ومحــددة لمجــالات القــوة والضــعف الناتجــة مــن تحميــل البيئــة الداخميــة،  والفــرص والتيديــدات الناتجــة مــن 
 (5-1/4/2)تحميل البيئة الخارجية 

معمنة وواضحة الصــياغة ومبنيــة عمــى التحميــل البيئــي ، وتســيم فــي تحقيــق رســالة الكميــة ، وقابمــة الأىداف الإستراتيجية لمكميو  1/5  
 والتحقق في المدى الزمني لمخطة. لمقياس
 1/5 /1 وكان مستوى   (1- 1/ 1/5)عند صياغة الغايات النيائية والأىداف الاستراتيجية لمكميو تم الاعتماد عمى التحميل الببيئى

المشاركة جيدا فى صياغة الغايات النيائية والأىداف الاستراتيجية لمكميو من جانب مختمف الأطراف داخل وخارج الكمية حيث 
شارك فييا جميع أعضاء مجالس الأقسام والمجان مثل شئون الطلبب والدراسات العميا وكذا تم عرضيا عمى المعنيين وتم عرض 
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 (2- 1/ 1/5)ائية والأىداف الاستراتيجية لمكميو مع الأطراف المختمفة داخل وخارج الكميةومناقشة الغايات الني
  (3- 1/ 1/5) .9/5/2010وقد تم اعتماد الغايات النيائية والأىداف الاستراتيجية لمكميو فى مجمس الكمية فى 

اولويات تنفيذ الانشطة وتسمسميا المنطقى ومحدد بيا الخطة التنفيذية تتضمن الانشطة التى تحقق الاىداف الاستراتيجية وتعكس  1/6
     مسئولية  التنفيذ والجدول الزمنى والتكمفة المالية ومؤشرات الاداء.

 .(1- 1/6) يوجد خطة تنفيذية تبرز حاجة الكمية لمتطوير طبقا لمعايير الجودة والاعتماد 
  التنفيذية وفقا لمجدول الزمنى وتحقق مستويات الاداء المستيدفولمكميو تقارير دورية لمتابعة وتقويم مدى تقدم الخطط  1/7

 .توجد بالخطة مؤشرات محددة عمى مستوى عال من المينية لتقييم وتقويم مدى تقدم الخطط التنفيذية وفقا لمجدول الزمنى المحدد 
(1/7 -1) 

 نقاط التميز والتنافسية أين
 نقاط تحتاج الى تحسين

 
   الأدلة والوثائق

 (4-1/1/1)رسالة الكمية ورؤيتيا نص. 
 (1-1/2/1) نص رسالة الجامعة ورؤيتيا. 
 (1-1/3/1)الخطة الإستراتيجية لمكميو. 
 (2-1/3/1)الممخص التنفيذي لإستراتيجية الجامعة . 
 (4-1/4/2)نماذج الاستبيانات / الأدوات المستخدمة في التحميل البيئي. 
  (1- 1/6)الإستراتيجيةالخطط التنفيذية السنوية لمخطة. 
 (1- 1/7)تقارير متابعة الخطط التنفيذية السنوية. 
 الموقع الإلكتروني لمكميو  (http://www.kfs.edu.eg/education. 
 .ما توفره الكمية من مطبوعات / وثائق تدل تحقق المعيار 
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 القيادة والحوكمة 2معيار 

قدراتيا وتقييم أدائيــا وفقــاً لمعــايير موضــوعية ، وتمتــزم الكميــة بالنزاىــة  لمكميو قيادات مؤىمة ، يتم اختيارىا وتنمية     
والمصداقية والشفافية والأخلاقيات المينية انطلاقاً من قيم جوىرية . ولمكميو ىيكل تنظيمي يلائم حجم ونوع أنشطتيا ، 

 المسئوليات والاختصاصات.بما يضمن تحقيق رسالتيا وأىدافيا ، وليا توصيف موثق لكل الوظائف ، يحدد بوضوح 

 
 التقييم الذاتي

 مستوف مؤشر التقييمو 
مستوف 
 جزئياً 

غير 
 مستوف

القيــادات الأكاديميــة والإداريــة مختــارة وفقــاً لمعــايير موضــوعية ومعمنــة و ليــات ذات شــفافية تحقــق  .1
 تكافؤ الفرص وتداول السمطة.

√  
 

  √  والعمل عمى تكوين كوادر جديدة من القيادات.القيادات الحالية والمحتممة يتم تنمية قدراتيا  .2
معايير تقييم أداء القيادات موضــوعية ، وتشــارك الأطــراف المعنيــة فــي عمميــة التقيــيم ، وتســتخدم  .3

 النتائج لتحسين الأداء المؤسسي.
 √ 

 

  √  لإدارة الكمية  ليات فاعمة لمتعامل مع مشكلبت الكمية. .4
ومتاحة لممعنيــين ، و ليــات فاعمــة لضــمان الشــفافية والممارســات العادلــة لمكميو قيم جوىرية معمنة  .5

 وعدم التمييز وتطبيق الأخلبقيات المينية بين أفراد الكمية.

√  
 

  √  المعمومات المعمنة عن الكمية شاممة أنشطتيا ، وتضمن الكمية مصداقيتيا وتحديثيا. .6
ونشـــاطيا ، ويتضـــمن الإدارات الأساســـية الييكـــل التنظيمـــي معتمـــد ومعمـــن وملبئـــم لحجـــم الكميـــة  .7

 اللبزمة لتحقيق رسالتيا وأىدافيا.
 √ 

 

التوصيف الوظيفي معتمد ومعمن ، ويحدد المســئوليات والاختصاصــات وفقــاً لمييكــل التنظيمــي ،  .8
ــداب  ــل والانتــ ــين والنقـ ــالات التعيــ ــي حـ ــتخدم فــ ــئوليات ، ويسـ ــين الســـمطات والمســ ــافؤ بــ ــق التكـ ويحقـ

 لموظائف المختمفة.

 √ 
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 تعميقات الكمية
 دارية مختارة وفقا لمعايير موضوعية و معمنو و آليات ذات شفافية تحقق تكافؤ الفرص و تداول السمطة.القيادات الاكاديمية و الإ 2/1

 2/1/1  عميو  اعداد مقترح لممعايير المطموب توافرىا فى القيادات الاكاديميو بالكميو وتم عرضو عمى عميد الكميو و قد وافقتم
. و تم تقديم مذكره لمسيد عميد الكميو بشان اصدار امر تنفيذى لتطبيق  2019-12-8( بتاريخ 3  مجمس الكميو بجمستو )

 .(1-2/1/1) ه القيادات الاكاديميو بالمعاييرالمعايير. وتم اصدار خطابات لمساد
 تكوين كوادر جديدة من القيادات.قيادات الحالية و المحتممة يتم تنمية قدراتيا و العمل عمى ال 2/2 

 2/ 2 /1  اعــداد مقتــرح لاســتطلبع راى القيــادات الاكاديميــو لتحديــد  وتــم القيــادات الحاليــة والمحتممــةتوجــد اليــة معتمــدة لاختيــار
-2/2/1) (2/2/1-1- b. )(a -1-2/2/1)وتــم عمــل اســتطلبع لمــراى وتــم تطبيقــو وتحميــل نتائجــو  الاحتياجات التدريبيــو

1- c) 
  (2-2/2/1)ويتم تنمية قدرات القيادات الحالية والمحتممة من خلبل اجتياز مجموعة من الدورات التدريبية 

 معايير تقييم اداء القيادات موضوعية، و تشارك الاطراف المعنية فى عممية التقييم، و تستخدم النتائج لتحسين الاداء المؤسسى. 2/3 

  وقــد الاكاديميو و الاداريو وتم تقديم مذكره لمسيد عميد الكميو لمعرض عمى مجمس الكميو. القياداتاعداد مقترح لمعايير تقييم اداء
 .(1-2/3)2019-11-12( بتاريخ 2وافق المجمس بجمستو )

 الكمية.  اليات فاعمة لمتعامل مع مشكلات الكميةلاداره  2/4

  العامو و الشكاوى . و تــم اعــداد  ليــو لتمقــى المقترحــات و الشــكاوى وتــم تقديم مذكره لمسيد امين الكميو بشان تفعيل قسم العلبقات
-11-12بتــاريخ  المنعقــدة تقــديم مــذكره لمســيد عميــد الكميــو لمعــرض عمــى مجمــس الكميــو و قــد وافــق عميــو مجمــس الكميــو بجمســتو

2019. (2/4-1). 

الشــفافية و الممارســات العادلــة و عــدم التمييــز و تطبيــق لمكميــو قــيم جوىريــة معمنــة و متاحــة لممعنيــين، و آليــات فاعمــة لضــمان  2/5
 الاخلاقيات المينية بين افراد الكمية.

وعدم التمييز بالنسبة لاعضاء ىيئة  تم تقديم مذكرة لمسيد عميد الكمية بشان الموافقة عمى اقتراح قواعد لضمان العدالة 1/ 5 /2
 2019-12-8( بتاريخ 3ية وقد وافق المجمس بجمستو )التدريس والييئة المعاونة والاداريين والطلبب بالكم

 (2-2/5/1)وكذلك توجد غايات واىداف استراتيجية لمكمية معمنة ومتاحة عمى موقع الكمية (2/5/1-1)
وتــم تقــديم مــذكره لمســيد عميــد الكميــو لمعــرض عمــى مجمــس  ضــاء ىيئــو التــدريسع اعداد مقترح لميثــاق اخلاقيــات المينــو لاوتم  2/ 5 /2

، كمــا تــم إعــداد كتيــب لميثــاق شــرف كميــة التربيــة وذلــك فــي عــام 12/11/2019بجمستو المنعقــدة بتــاريخ  الكميو لمموافقو عمى مقترح الميثاق
2014-2015 ،(2/5/2-2) 
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 تضمن المؤسسو مصداقياتيا و تحديثيا.المعمومات المعمنة عن الكمية شاممة و تغطى سائر انشطتيا، و  2/6
  بالكميو ورصد التالى:  ITقام فريق المعيار بزياره وحده  1/ 6 /2

  لمكميو الموقع الكترونى يحتوى عمى عده ابواب عن الكمية و اداره الكميو والاقسام و البرامج الجديده و الحياه الطلببيو و الدراسات
الجداول و الاخبار الخاصو بالكميو و التى يتم تحديثيا بصفو دوريو ،و لمكميو قواعد بيانات العميا، ويحتوى الموقع ايضا عمى 

و متوفر عمى قرص  2019/2020وفيما يخص كتيب الكميو فيو  لمعام الدراسى  ،الاداريو لمجامعات تابعو لنظام المعمومات
 (1-2/6/1)ومنشور عمى موقع الكمية ومرفق وثيقة مدمج 

 الييكل التنظيمى معتمد و معمن و ملائم لحجم المؤسسو و نشاطيا، و يتضمن الادارات الاساسية لتحقيق رسالتيا و اىدافيا.  2/7
قام السيد الاستاذ الدكتور مدير وحده ضمان الجوده بتقديم مذكره لمسيد الاستاذ الدكتور عميد الكميــو بخصــوص الييكــل التنظيمــى  1/ 7 /2

و لمكميــو وحــدات تــم انشــاءىا وىــى  وحــده ضــمان . (1-2/7/1) .وىــو متــاح عمــى موقــع الكميــةلمكميــو. و قــد تــم اعتمــاد الييكــل التنظيمــى  
شئون الخريجين، وحــده الصــيانو  متابعة و وحده الازمات و الكوارث ، وحده خدمو البيئو و  2009-6-14بتاريخ  الكميةالجوده فى مجمس 

 (2-2/7/1) 2017-5-14( بتاريخ 8)و السلبمو و الصحو المينيو  فى مجمس 
 عمى موقع الكمية المعمنةلوحد ضمان الجوده  ةخذ نسخو من اللائحو الداخميأب قام فريق المعيار 2/ 7 /2
: مجمــس يوىــ تقديم مذكره لمسيد عميد الكميو بشأن الحصول عمى صــور مــن قــرارات تشــكيل المجــالس و المجــان الرســميووتم  3/ 7 /2

الصــحة النفســية، وقســم عمــم الــنفس التربــوي، وقســم التربيــة المقارنــة والإدارة قســم أصــول التربيــة، قســم المنــاىج وطــرق التــدريس، قســم  ،الكميــو
العلبقــات  ةشــئون التعمــيم و الطــلبب ولجنــو الدراســات العميــا و البحــوث و لجنــ ةو المجــان الفنيــو المنبثقــو مــن مجمــس الكميــو و لجنــالتعميميــة 

و لجنــو   و لجنــو شــئون خدمــو المجتمــع و تنميــو البيئــو ولجنــو المختبــرات و الاجيــزه العمميــو ولجنــو المكتبــات ةو الخارجيــ ةو الثقافــ ةالعامــ
 (1-2/7/3) الازمات و الكوارث و تشكيل سكارتاريو المجان الفنيو المنبثقو من مجمس الكميو.

التوصيف الوظيفى معتمد و معمن، و يحدد المسؤليات و الاختصاصات وفقا لمييكل التنظيمى، و يحقق التكافؤ بين السمطات و  2/8
 لانتداب لموظائف المختمفةالمسؤليات، و يستخدم فى حالات التعيين و النقل و ا

اعــداد بطاقــات التوصــيف الــوظيفى  . تــمتوجيو خطاب لمسؤل معيار الجياز الادارى بشأن موافــاة المعيــار بالتوصــيف الــوظيفى  1/ 8 /2
 (1-2/8/1) متوفر عمى قرص مدمجعضاء ىيئو التدريس و العرض عمى وحده الجوده لممراجعو و لأ

 نقاط التميز و التنافسيو : أبرز

 .المعايير و الاليات معده و معتمده 
  2020-2019حداثة كتيب الكمية 
  وحدة القياس والتقويم بالكمية 
  لجنة اخلبقيات البحث العممى 
 لجنة صندوق الشكاوى والمقترحات بالكمية 

 : نقاط تحتاج الى تحسين

   تحديث تشكيل لجنة الازمات والكوارث                
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 الأدلة والوثائق
 المعايير المعتمدة لاختيار القيادات(1-2/2/1- a)( .2/2/1-1- b) (2/2/1-1- c). 

 (2-2/2/1)وسائل تنمية قدرات القيادات. 
 )(1-2/3) أدوات ومؤشرات تقييم أداء القيادات ) وسائل استطلبع رأي الأطراف المعنية.. 
  (1-2/4)ونتائج تطبيقياسياسات / إجراءات التعامل مع مشكلبت التعميم التي تواجييا الكمية.. 
 (2-2/5/1)والأخلبقيات المينية لمكميو والغايات والاىداف الاستراتيجية وثيقة القيم الجوىرية. 
 (1-2/7/1)الييكل التنظيمي المعتمد. 
 (2-2/7/1)قرارات إنشاء / تشكيل الإدارات والوحدات ولوائحيا الداخمية. 
 (1-2/7/3) ةيقرارات تشكيل المجالس والمجان الرسم. 
 (1-2/8/1)توصيف الوظيفيلم قرص مدمج. 
 ةالموقع الإلكتروني لمكمي(http://www.kfs.edu.eg/education. 
 .ما توفره الكمية من مطبوعات / وثائق تدلل عمى تحقق المعيار 
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 إدارة الجودة والتطوير 3معيار 

وتمتــزم بــءجراء تقــويم ذاتــي شــامل ومســتمر ، وتســتعين لمكميــو نظــام لإدارة الجــودة تــوفر لــو القيــادة ســبل الــدعم ،      
 بالمراجعات الداخمية والخارجية لضمان جودة الأداء ، وتستخدم نتائج التقويم والمراجعة في تطوير الأداء.

 
 التقييم الذاتي

 مستوف مؤشر التقييم
مستوف 
 جزئياً 

غير 
 مستوف

ــا  لمكميـــو وحـــدة لضـــمان الجـــودة يتـــوفر ليـــا الكـــوادر المؤىمـــة .1 والتجييـــزات الملبئمـــة ، ويشـــارك فييـ
 ممثمون عن مختمف الفئات بالكمية ويراعي تباين الخبرات والميارات لتغطية الميام المتعددة.

√ 

  

ــحة ، اللبئحـــة الداخميـــة  .2 ــة وعلبقـــات واضـ ــاً ذا تبعيـ ــيكلًب تنظيميـ ــمن ىـ ــدة ضـــمان الجـــودة تتضـ لوحـ
ــة ،  ــودة بالجامعــ ــمان الجــ ــدة بمركــــز ضــ ــة الوحــ ــدد علبقــ ــا ويســــاند وتحــ ــل دورىــ ــي تفعيــ ــيم فــ ــا يســ بمــ

 أنشطتيا.

√ 

  

   √ لوحدة ضمان الجودة خطط وتقارير سنوية عن نشاطيا ، وقواعد بيانات لأنشطتيا. .3
ــة ،  .4 ــوعية ، وأدوات ملبئمــ ــرات أداء موضــ ــتخدام مؤشــ ــة باســ ــفة دوريــ ــتم بصــ ــة يــ ــطة الكميــ ــويم أنشــ تقــ

 ومراجعات داخمية وخارجية.
 

√ 

 

تناقش مع المعنيين وفي مجالسيا الرسمية ، ويستفاد منيا في توجيو التخطيط نتائج تقويم الكمية  .5
 واتخاذ الإجراءات التصحيحية والتطوير.

 
√ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 و1920 كزىثشأ  -خ كفش انؾُخ   خبيؼ –انزشثُخنكهُخ  انذساعخ انزارُخ

 20473116115+جامعة كفر الشيخ                                                           تميفاكس :  – التربيةكمية –وحدة ضمان الجودة 
Quality Assurance Unit, Fac of Education  Kafr el sheikh Univ .Kafrelsheikh., Egypt.  
E-Mail : yasser.elgendy@edu.kfs.edu.eg 

( 32 ) 
 

 

 

 تعميقات الكمية
1/3  لمكميو وحدة لضمان الجودة يتوفر ليا الكوادر المؤىمة والتجييزات الملائمة ، ويشارك فييا ممثمون عن مختمف الفئات بالكمية 

 ويراعي تباين الخبرات والميارات لتغطية الميام المتعددة.

ودعم تحقيق رسالة الكمية وأىدافيا قامت الكمية بتوفير الدعم المادى والمعنوى لنظام الجودة الداخمى لمزاولة أنشطتو  3/1/1
  :الإستراتيجية من خلال

  اضاءة  –وجود مقر دائم مزود بكافة الوسائل التى توفر المناخ الصحى لمعاممين بوحدة إدارةالجودة بالكمية )اجيزة التكييف– 
لجودة، حيث تم تزويد الوحدة بعدد امداد الوحدة بالاجيزة والادوات اللبزمة لتنفيذ أنشطة ضمان ا(1-3/1/1)اجيزة امن و سلبمة

ماكينة  تصوير، بالإضافو الى الادوات المكتبية اللبزمة لاتمام انشطتيا 1ماسح ضوئى ، و 1طابعة ليز و 2حاسب  لى و 4
 (2-3/1/1)اوميامي

مكاتب خشبية و 5من الدواليب الخشبية ،  2تزويد الوحدة بعدد  .، نقطة اتصال للبنترنتتزويد الوحدة بأجيزة الاتصال المناسبة 3/1/2
 مدير –توفير الموارد البشرية اللبزمة ) مدير لموحدة (.3-3/1/2)كرسى جمد بالاضافة الى ترابيزة  اجتماعات14مكاتب معدنية، و 3

 .(4-3/1/2) لموحدة( إداري
تنظيمياً ذا تبعية وعلاقات واضحة ، وتحدد علاقة الوحدة بمركز ضمان اللائحة الداخمية لوحدة ضمان الجودة تتضمن ىيكلًا  3/2 

  الجودة بالجامعة ، بما يسيم في تفعيل دورىا ويساند أنشطتيا.

 ومجموعة من المجان التنفيذية  الإدارة لوحدة الجودة بالكمية ىيكل تنظيمى، ويتضمن مجمس  3/2/1

  وتم اعتماد (.1-3/2/1) 8/11/2015( بتاريخ  134)  رقم   الكمية بجمستوحدة  بقرار مجمس تشكيل المكتب التنفيذى لمو
مجمس ادارة الوحدة .  (2-3/2/1)م. 11/10/2015( بتاريخ 133اللبئحة الادارية والييكل التنظيمى ليا بمجمس الكميو رقم )

 مديرا تنفيذيا من اعضاء ىيئةو لموحدة .(3-3/2/1)م8/10/2017( بتاريخ 166مسئول عن إدارة شئونيا مجمس الكميو رقم)
ـــرار من أ.د /  التدريس يقوم عمى تنفيذ قررات مجمس الادارة ومتابعة شئونيا عمى المستويات المختمفة ـــ ـــ بالكمية ويتــم تعيينو بق

 (.4-3/2/1)عميد الكمية 

 (.4-3/2/2) م11/10/2015( بتاريخ 133رقم ) فنية( موثقة ومعتمدة من مجمس الكمية –لموحدة لائحة داخمية )مالية   3/2/2
وتحرص   .(a-4-3/2/2) محدد بيا مسؤليات واليات عمل الوحدة تتضمن البنود والفقرات التى تنظم العمل الإدارى و الفنى لموحدة

 الكمية عمى توفير المخصصات المالية اللبزمة الملبئمة لتنفيذ خطة الأنشطة السنوية المعتمدة لموحدة من خلبل الموارد الذاتية لمكمية.
(3/2/2-5) 

المتعمقة بشئون ضمان الجودة فى جميع  بصفة دورية لعرض القضايا المختمفة يحضر المدير التنفيذى لموحدة مجمس الكمية   3/2/3
 (6-3/2/3)العمميات التى تتم بالكمية  
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 لوحدة ضمان الجودة خطط وتقارير سنوية عن نشاطيا ، وقواعد بيانات لأنشطتيا. 3/3

عمى مجالات القوة تطمع الوحدة بدور رئيس في اجراء التقويم لجميع العمميات التى تتم داخل الكمية بصفة دورية بيدف التعرف    3/3/1
ــــا خطة عمل وحدة الجودة معتمدة بمجمس الكمية رقم ) ـــ -3/3/1)2017-2-12( بتاريخ   156وتعزيزىا و مجالات الضعف وعلبجيـــ

التقرير السنوى لمكميو ( 2-3/3/1)م21/7/2016( بتاريخ 146م معتمد بمجمس الكمية رقم  ) 2016-2015التقرير السنوى لمكميو (1
 (4-3/3/1). 2016التقرير السنوى لمجودة(3-3/3/1)م5/2017/   14( بتاريخ   160معتمد بمجمس الكمية رقم  )  2016-2017

طبقا 2017-2016يتوافر لدى الكمية دراسة ذاتية موثقة تم إعدادىا فى العام الأكاديمى (5-3/3/1). 2017التقرير السنوى لمجودة
 (6-3/3/1)م . 2015ضمان جودة التعميـــــــــــم والاعتماد للبصدار الثالث لمييئة القومية ل

 4/3  تقويم أنشطة الكمية يتم بصفة دورية باستخدام مؤشرات أداء موضوعية ، وأدوات ملائمة ، ومراجعات داخمية وخارجية.

بمثل ىذه الاجراءات و منيا)اعضاء  القيامتعتمد الوحدة فى اتمام اجراءات التقويم الدورى عمى لجانيا المشكمة والمنوط بيا    3/4/1
-3/4/1) سقين بالاقسام العممية بالكميو (لجان المراجعة الداخمية بالكمية لجان المن-المجان الفنية التنفيذية بالوحدة   -مجمس إدارة الوحدة

1) 

التطويـــــــــــــروالتحسين، نذكر منيا عمى سبيل تستخدم الوحدة العديد من الاساليب لاتمام عمميات التقويم ووضع خطط     3/4/2
 :المثال

 (2-3/4/2)عقد المقاءات وورش العمل والندوات -تقرير الوثائق المتوافرة بالكمية   -استطلبع اراء المستفيدين 

 الكمية و متابعة تحققيا لمتأكد من فاعمية نظام الجودة فى مجال القدرة المؤسسية ما يمى: إدارةومن بين المؤشرات التى تقوم بيا 
 مدى الإلتزام بمفيوم وثقافة ضمان الجودة بين منتسبى الكمية  ،مدى تطبيق نموذج الإدارة الإستراتيجية وتحديد مؤشرات الأداء 
 ،مدى التفعيل لوثائق التوصيف الوظيفى المتوفرة بالكمية ، مدى تمبية  مدى توافر اليياكل التنظيمية والوحدات البنائية الداعمة

متطمبات منتسبى الكمية والمتعاممين معيا وتحقيق رضاىم ، مدى توافر العلبقات المتبادلة والمفيدة لجميع الأطراف من داخل 
مدى كفاية وكفاءة الموارد لمقيام بانجاز  .جيةمدى التزام القيادة بتحقيق رؤية ورسالة الكمية وأىدافيا الإستراتي .وخارج الكمية

 . العمميات المختمفة بالكمية
 مدى بناء  . مدى الاخذ بنظام التقويم فى جميع الإجراءات والممارسات . مدى مشاركة المجمتع في عممية ضمان الجودة

مدى توافر  . مدى توافر نظم المعمومات و التوثيق الجيد لنظم و اجراءات الجودة . القرارات عمى الحقائق والمعطيات العممية
 . التحسين المستمر

نتائج تقويم الكمية تناقش مع المعنيين وفي مجالسيا الرسمية ، ويستفاد منيا في توجيو التخطيط واتخاذ الإجراءات التصحيحية   3/5
 والتطوير.
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 -كبيرا  بمناقشة نتائج تقويم الآداء السنوى بصفة دورية مع أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم تولى الكميو أىتماما       3/5/1
 عقد ورش العمل والندوات –العاممين وكذلك الأطراف المجتمعية ذات العلاقة وذلمك من خلال استطلاعات الرأى  –الطلاب 

الإستفاده من نتائج ىذه المناقشات والعمل بالتوصيات اثناء وضع  مجالس الاقسام العممية ، ويتم-مجمس ادارة الجودة  –مجمس الكميو 
 .(1-3/5/1)خطط التطوير والتحسين

طبقا لنتائج التقويم الذاتى التى قامت بيا الكمية عبر السنوات المشار الييا، تؤكد الوثائق المتوافرة بالكمية التقدم الممموس      3/5/2
 :فى ادائيا المؤسسى ومن مظاىر ذلك

 (2-3/5/2)ودعم العمل بالفكر الاستراتيجى فى جميع العمميات المؤسسية بالكمية 2012-2009توافر خطة استراتيجية 
 (3-3/5/2)تحديث الييكل التنظيمى وتوافر الوحدات التنظيمية الملبئمة والداعمة لمعمميةالتعميمية 
  تنمية  –حماية الممكية الفكرية  –المصداقيـــــــــــةوالاخلبقيات  –توافر الادلة والخطط و السياسات الداعمة لمخدمات المجتمعية

 (4-3/5/2)التقويم المستمر لمعمميةالتعميمية والبحثية –الموارد 
 (5-3/5/2) . التطور فى الموارد المادية و المالية 
 (6-3/5/2)توافر الاتفاقيات وبروتوكلبت مع المؤسسات الصناعية والمجتمعية 
  (7-3/5/2)الأمن والسلبمة و إدارة الأزمات والكوارثتوافر اجراءات 

إعتماد خطة لمتعزيز والتطوير من خلال تنفيذ برامج الخطة الاستراتيجية تتضمن تنفيذ العديد من البرامج والمشروعات      3/5/3
 :لتعزيز القدرة المؤسسيــــــة ونذكر منيا عمى سبيل المثال

  ـــاء االمؤسسى وتمبية المتطمبات المختمفة لمعمميات المؤسسيةاستحداث العديد من الوحدات  .التنظيمية بالييكل التنظيمى لدعم البنــ
  ــــا 2تطوير البنية المادية و المالية من خلبل:  بناء مبنى كمية اليندسة ـــ ـــ ث  ) الورش والمدرجات(، توفير الأدوات والأجيزة والاث

متطمبات البحث  –أجيزة العرض  –الانترنت – البناء المؤسسى بالكمية مثل أجيزة الحاسب والمتطمبات الاخرى اللبزمة لدعم
عتماد خطة سنوية  -العممى ، كذلك تم تحديث المدرجات والمعامل الطلببية  وتطوير وتحديث شبكات الكيرباء والمياه ، وا 

 .لصيانة البنية التحتية والمرافق
 (.الخدمة العامةمية الموارد المالية بالكمية)مركز انشاء الوحدات ذات الطابع الخاص لتن 
  المشروعات  -التدريب  –تقديم الاستشارات    – توافر خطة لخدمة المجتمع وتنمية البيئة وبرامجيا التنفيذية فى مجالات التوعية

 البحثية
 تنمية الموارد البشرية من خلبل توافر خطط وبرامج لمتدريب والتثقيف المستمر. 

تتننوع الاساليب  التى تحرص الكمية عمى استخداميا لإجراء التقيييم المستمر والشامل لجميع العناصر المتعمقة بالعممية      3/5/4
  :التعميمية وذلك بصفة دورية و تشتمل عمى

 س الكمية رقملتنفيذية لوحدة الجودة بقرار مجمإعداد نظام لممراجعة الداخمية والمجان ا 
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 ات مجمس إداره وحدة الجودة والمجان التنفيذية والتعرف عمى مستوى سيرالنظام الداخمى لمجودة فيما عقد و تنفيذ إجتماع
 (8-3/5/4)يخص الفاعمية التعميمية بالاقسام العممية

 (9-3/5/4) .عرض قضايا الجودة فيما يخص الفاعمية التعميمية عمى المجالس الحاكمة بالكمية 
  (10-3/5/4)الجودة بالجامعةتقارير المتابعة من مركز ضمان 
 (11-3/5/4)تقارير المتابعة من المراجعيين النظراء لوحدة ادارة المشروعات 
  (12-3/5/4)تقرير المراجعة الخارجية لزيارة المحاكاة 
  (13-3/5/4)مؤسسات المجتمع الخارجى –ريجين الخ –أعضاء ىيئة التدريس  –استطلبع اراء المستفيدين من الطلبب 
  تقوم إدارة الكمية بالإستفادة من نتائج ىذه التقييمات وتقارير المراجعة واستطلبعات الرأى من خلبل وضع خطط لمتطوير

 والتحسين 
  لمتغمب عمى المشكلبت المتعمقة بعناصر العممية التعميمية وذلك من خلبل مناقشة نتائج التقيمات فى صور شمولية متمثمة

 . الذاتية الدراسة –فى التقريرالسنوى 
  تتوافر خطط لمتحسين والتعزيز بناء عمى نتائج التقارير السنوية ، وتتضمن  ليات تنفيذية لإجراء الأنشطة التصحيحية فى

 .مجال الفاعمية التعميمية
وتعزيز لقرارات ومحاضر مجمس الكمية ، تدل عمى إنو تم تنفيذ العديد من الممارسات فى مجال تطوير  الوثائق المتوفرة   3/5/5

 :العممية التعميمية و نذكر منيا عمى سبيل المثال

 (14-3/5/5). م21/7/2016( بتاريخ146لمتدريب بالييكل التنظيمى لمكمية مجمس الكمية رقم )  وحدة إنشاء 
 ( بتاريخ 167اعتماد الخطة التدريبيو  لممكمية بمجمس الكمية بجمستو رقم )(15-3/5/5)م 22/10/2017 
 ( بتاريخ 155اليات ضبط الجودة بالكمية  معتمدة بمجمس الكمية بجمستو رقم )(16-3/5/5)م  8/1/2016 
   اعتماد اليات وسياسات لمتوجيو والمتابعة للبقسام الاكاديمية والادارية للبلتزام بتنفيذ سياسات واجراءات نظم الجودة مجمس الكمية

 (17-3/5/5). 8/11/2015( بتاريخ 134بجمستو   رقم )
 ( بتاريخ 134اعتماد تشكيل المجمس التنفيذى لرؤساء الاقسام الادارية . مجمس الكمية  رقم )(18-3/5/5). 8/11/2015 
 ( بتاريخ 134اعتماد تشكيل فريق الجودة الطلببى. مجمس الكمية رقم )(19-3/5/5). 8/11/2015 
 (20-3/5/5). 8/11/2015( بتاريخ 134مية رقم )اعتماد تشكيل مجمس تنفيذى لمنسقى الجودة بالاقسام مجمس الك 
 (بتاريخ 135تكميف السادة رؤساء الاقسام العممية والادارية برفع تقرير شيرى لوحدة الجودة مجمس الكمية رقم )2015-12-13. 
 (بتاريخ 135ادراج وحدات جديدة بالييكل التنظيمى مجمس الكمية رقم )(21-3/5/5). 2015-12-13 
 (22-3/5/5)م 12/12/2016( بتاريخ 153ت إعداد توصيف المقررمجمس الكمية بجمستو رقم )اعتماد " اليا 
 (23-3/5/5)م 12/12/2016( بتاريخ 153مجمس الكمية بجمستو رقم )ماد " اليات إعداد تقرير المقرر"اعت 
 ( بتاريخ 153اعتماد " دليل اعمال الامتحانات والكنترول مجمس الكمية بجمستو رقم )(24-3/5/5)م12/12/2016. 
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 ( بتاريخ 153اعتماد " أليات لجذب الطلبب الوافدين مجمس الكمية  بجمستو   رقم )(25-3/5/5)م  12/12/2016 
 ( بتاريخ 160اعتماد ميثاق اخلبقيات المينة مجمس الكمية  بجمستو   رقم )(26-3/5/5). عمى14/5/2017 
 م. 12/3/2017( بتاريخ 157ات الاكاديمية بالكمية مجمس الكمية  بجمستو   رقم )اعتماد المعايير المطموب توافرىا في القياد

(3/5/5-27) 
 إعتماد تبنى المعاييرالأكاديمية القومية  (NARS)  3/5/5)رقم )لمبرامج والمقررات التى تقدميا الكميـة وذلك فى مجمس الكمية-

28) 
o  (29-3/5/5)إعتماد لائحة التدريب الميدانى لمطلبب بقرار مجمس الكمية 

  (30-3/5/5)إعتماد  لية الدعم والرعاية لمطلبب المتعثرين والمتفوقين فى مجمس الكمية 
  (31-3/5/5)تحديث توصيف البرامج والمقررات لمرحمتى البكالوريوس والدراسات العميا و ذلك فى مجمس الكمية  إعتماد 
  (32-3/5/5)إعتماد إستراتيجية لمتعميم والتعمم ذلك فى مجمس الكمية 
 (33-3/5/5)قرار عميد الكميو بتشكيل فريق إدارة "  الدراسة الذاتية " لمكمية 
 ( بتاريخ 149اعتماد تشكيل فرق العمل بمعايير الاعتماد مجمس الكمية  بجمستو   رقم )(34-3/5/5)م 2016/ 18/9 
  اعتماد النظام الداخمى لادارة الجودة بالكمية وأليات تنفيذه ومؤشرات التقييم المستمر لكفاءة الاداء مجمس الكمية  بجمستو   رقم

 (35-3/5/5)م. 12/12/2016( بتاريخ 153)
 ( بتاريخ   156وضع خطة عمل لوحدة ضمان الجودة معتمدة بمجمس الكمية رقم )(36-3/5/5)م. 2017-2-12 
  (37-3/5/5)استبيان الرضا عن اداء وحدة ضمان الجودة بالكمية 

 نقاط التميز:

التدريب(. –الارشاد الاكاديمى  –الخريجين  -الصيانو والسلبمو المينية -تفعيل وحدات )الازمات والكوارث  

  :نقاط تحتاج الى تحسين

 .جياز الادارى لتنفيذ خطة عمل وحدة ضمان الجودةضعف تعاون اعضاء ىيئة التدريس وال محدودية تمويل وحدة ضمان الجودة.

 
 الأدلة والوثائق

 (.4-3/2/2) اللبئحة الداخمية لموحدة. 
 (1-3/3/1)خطط عمل الوحدة. 
 (5-3/3/1) ،(4-3/3/1)التقارير السنوية لموحدة . 
 )(2-3/4/2) الأدوات المستخدمة في التقييم الذاتي ) نماذج استقصاءات الرأي. 
 .(13-3/5/4) ،(1-3/5/1)نتائج الاستقصاءات واستطلبعات الرأيتقارير تحميل  -
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 (9-3/5/4) ية التي نوقشت فييا قضايا الجودةمحاضر مجمس الكم . 
 )(11-3/5/4)، (10-3/5/4) تقارير المراجعة الداخمية للؤقسام والإدارات ) للؤعوام الثلبثة السابقة. 
  ( الدراسة الذاتية / التقرير السنوي لمكميو)(6-3/3/1) متضمناً خطط التحسين . 
  .أمثمة مما تم اتخاذه من قرارات بناء عمى توصيات عمميات التقويم 
 .ما توفره الكمية من مطبوعات / وثائق تدلل عمى تحقق المعيار 
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 : أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة 4معيار 

التــدريس ومعــاونييم ، بمــا يتناســب مــع متطمبــات البــرامج التعميميــة لمكميو العدد الكافي والمؤىل من أعضاء ىيئــة      
المقدمة ، وبما يمكنيا من تحقيق رسالتيا وأىدافيا . وتعمل الكمية عمى تنمية قدرات وميــارات أعضــاء ىيئــة التــدريس 

 ومعاونييم ، وتمتزم بتقييم أدائيم وضمان قياس آرائيم.

 
 التقييم الذاتي

 مستوف مؤشر التقييم
توف مس

 جزئياً 
غير 
 مستوف

نسبة أعضــاء ىيئــة التــدريس والييئــة المعاونــة إلــى الطــلبب عمــى مســتوى الكميــة والأقســام العمميــة  .1
 تتفق مع المعدلات المرجعية لنوع وطبيعة البرامج التعميمية المقدمة بالكمية.

 
√ 

 

  √  المعاونة.لمكميو  ليات لمتعامل مع العجز أو الفائض في أعضاء ىيئة التدريس والييئة  .2
   √ التخصص العممي لأعضاء ىيئة التدريس ملبئم لممقررات الدراسية التي يشاركون في تدريسيا. .3
أعبـــاء العمـــل تتـــيح لأعضـــاء ىيئـــة التـــدريس والييئـــة المعاونـــة القيـــام بالميـــام التدريســـية والبحثيـــة  .4

 والإدارية وغيرىا بكفاءة.
 

√ 
 

ــة  .5 ــاء ىيئــ ــة لأعضــ ــات التدريبيــ ــذ الاحتياجــ ــة ، وتتخــ ــورة دوريــ ــدد بصــ ــة تحــ ــة المعاونــ ــدريس والييئــ التــ
 الإجراءات الملبئمة لتنفيذ البرامج التي تمبي الاحتياجات التدريبية لكل فئة.

 
√ 

 

معــايير تقيــيم أداء أعضــاء ىيئــة التــدريس والييئــة المعاونــة موضــوعية ، وتخطــرىم القيــادة بنتــائج  .6
 وتستخدم النتائج لتحسين الأداء.التقييم ، وتناقشيم فييا عند الضرورة ، 

 
√ 

 

ــراءات  .7 ــاذ الإجــ ــة واتخــ ــة المعاونـ ــدريس والييئــ ــة التـ ــاء ىيئــ ــاس  راء أعضـ ــبة لقيــ ــو وســــائل مناسـ لمكميـ
 اللبزمة لدراستيا، والاستفادة من النتائج في اتخاذ الإجراءات التصحيحية. 

 
√ 

 

 
 تعميقات الكمية:

انًؼبوَخ ئنً انطلاة ػهً يغزىي انكهُخ والألغبو انؼهًُخ رزفك يغ انًؼذلاد انًشخؼُخ نُىع َغجخ أػضبء هُئخ انزذسَظ وانهُئخ   4/1

 وطجُؼخ انجشايح انزؼهًُُخ انًمذيخ ثبنكهُخ.

م كانت الكمية تضم أعضاء ىيئة تدريس فى الأقسام الأدبية والأقسام العممية لتدريس تمك التخصصات، ومع إنشاء جامعة 2019قبل عام 
م تم نقل أعضاء ىيئة التدريس فى ىذه الأقسام الى كميتى الآداب والعموم. واقتصــرت الكميــة حاليــاً عمــى الأقســام 2006فى عام  كفر الشيخ

مدرس مساعد،  17مدرس،  16أستاذ مساعد،  12أستاذ،  13)74التربوية والنفسية فقط. وأعضاء ىيئة التدريس فى الأقسام التربوية بمغوا 
%. ويوجــد 20جداً لتدريس المواد المتعمقة بأقساميم حيث تبمغ المقــررات التربويــة فــى الخطــة الدراســية لمكميــة حــوالى  معيد،( وىم كافون 16
يــتم % من الخطة الدراسية مواد أدبية وعممية تقدم مــن قبــل كميــات الآداب والعمــوم والزراعــة والتجــارة والتربيــة النوعيــة والتربيــة الرياضــية و 80



 و1920 كزىثشأ  -خ كفش انؾُخ   خبيؼ –انزشثُخنكهُخ  انذساعخ انزارُخ

 20473116115+جامعة كفر الشيخ                                                           تميفاكس :  – التربيةكمية –وحدة ضمان الجودة 
Quality Assurance Unit, Fac of Education  Kafr el sheikh Univ .Kafrelsheikh., Egypt.  
E-Mail : yasser.elgendy@edu.kfs.edu.eg 

( 39 ) 
 

 

 

 تدريس من ىذه الكميات لتدريس تمك المقررات.انتداب أعضاء ىيئة 
تقريبا وىى  122: 1طالب( بمغت  9000عضو( إلى الطلبب ) 74وبحساب نسبة أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة )

اب واتخذت الكمية حلب سريعاً ليذا العجز في بعض التخصصات؛ وىو انتد 1: 5-2( بكثير. )50:1نسبة تفوق المعدلات المرجعية )
أعضاء ىيئة تدريس ومعاونييم من الكميات التى تقدم برامج لمكمية لسد العجز فـي ىذه التخصصات الأكاديمية؛ حيث تم انتداب ما يعادل 

ساعة. وبالتالي تصبح نسبة أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة 1512ساعة أسبوعياً لتدريس  27عضو ىيئة تدريس بواقع  99
تقريبا وىى نسبة تتفق تماماً والمعدلات   57: 1عضو( إلى الطلبب  173الموجودين بالفعل عمي رأس العمل ) والسادة المنتدبين

(. وتراعي الكمية تلبءم التخصص العممي لعضو ىيئة التدريس مع المقررات التي يقوم أو يشارك في تدريسيا وذلك 3: 5-2المرجعية )
 (.4: 5-2بيا اسم عضو ىيئة التدريس وتخصصو الدقيق والمواد التي يقوم بتدريسيا ) من خلبل الخطة الدراسية لكل قسم عممي موضح

 (:5: 5-2) ةوتمنح الكمية الدرجات الآتي

والتربية، في تخصصات: المغة العربية، المغة الانجميزية، المغة الفرنسية، التاريخ، الجغرافيا ودرجة  بـ درجة البكالوريوس في الآدا
والتربية لمتعميم الأساسي الحمقة الأولي، في تخصصات: المغة العربية، المغة الانجميزية، الدراسات الاجتماعية.  بداالبكالوريوس في الآ

 (6: 5-2وتقدم مقرراتيا الأكاديمية كمية الآداب. )

ة، الرياضيات. ودرجة ، الفيزياء، العموم البيولوجية والجيولوجيءـ درجة البكالوريوس في العموم والتربية، في تخصصات: الكيميا
البكالوريوس في العموم والتربيةلمتعميم الأساسي الحمقة الأولي، في تخصصات: الرياضيات، العموم. وتقدم مقرراتيا الأكاديمية كمية 

 العموم

 ـ درجة البكالوريوس في التربية )رياض الأطفال(.

 مقرراتيا الأكاديمية كمية التجارة ـ درجة البكالوريوس في التربية شعبة إعداد المعمم التجاري وتقدم

 ـ درجة البكالوريوس في العموم والتربية شعبة إعداد المعمم الزراعي وتقدم مقرراتيا الأكاديمية كمية الزراعة

 ـ تاىيل معمم المرحمة الابتدائية لممستوى الجامعى

 البرنامج المميز-

: 1( تتفق واحتياجات الخطة التعميمية. حيث بمغت تمك النسبة 350( إلى الطلبب )عددىم 33ونسبة أعضاء الييئة المعاونة )عددىم 
حتياجات الأقسام 10.60 . وتسعي الكمية نحو زيادة عدد أعضاء الييئة المعاونة من خلبل التعيين وفقًا لما توفره الجامعة من درجات وا 
 بالكمية.
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الاحتياجات التدريبية لأعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة تحدد بصورة دورية ، وتتخذ الإجراءات الملائمة لتنفيذ البرامج   4/5
 التي تمبي الاحتياجات التدريبية لكل فئة.

لتالي تبنت تنميتيم لدى الكمية عقيدة راسخة ىى أن أعضاء ىيئة التدريس ىم القوة الضاربة لإحداث أي نجاح أو تغيير وبا  4/5/1
 من خلال خطة تدريبية معتمدة معمنة لتنمية قدرات وميارات أعضاء ىيئة التدريس. 

تم إجراء حصر بالاحتياجات التدريبية ليم من وجية نظرىم من خلبل استبيان لأعضاء ىيئة التدريس من خلبل عرض أىم الموضوعات 
وضوعات وتم تطبيق الاستبيان عمى عينة ممثمة لأعضاء ىيئة التدريس بكل أقسام الخاصة بالجودة في التعميم العالي في صورة تسعة م

الكمية وتشير نتائج التحميل الإحصائي إلى أىمية جميع موضوعات التدريب بالنسبة لأعضاء ىيئة التدريس وتم وضع أليو لمتوعية بيذه 
 . (1-4/5/1)الموضوعات

توجد خطة تدريبية معتمدة معمنة لتنمية قدرات وميارات أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة بمركز تنمية قدرات أعضاء   4/5/2
 (2-4/5/2)ىيئة التدريس بالجامعة ومنشورة عمى الموقع الالكتروني لمجامعة 

 

  . (1-4/5/1) قد تم إعداد استبيان لتحديد الاحتياجات التدريبية لأعضاء ىيئة التدريس  4/5/3

  فئة التدريبية لكل تيتم تنفيذ البرامج التدريبية التي تمبى الاحتياجا  4/5/4
 ويتم تقييم مردود التدريب من خلبل  راء المتدربين عن الدورة ومدى الاستفادة (3-4/5/4)عن طريق الدورات وورش العمل .

 .(4-4/5/4)منيا 

  ويشترط عمى عضو ىيئة التدريس المتقدم لمحصول عمى درجة عممية أعمى أن يقدم ما يفيد حضوره ستة دورات تدريبية عمى
الأقل ويعاد تقييم أداؤه بعد انقضاء فترة التدريب بستة أشير ويوضح الجدول التالي البرامج التدريبية المنفذة عمى مستوى الكمية 

( وأسماء الحاصمين عمييا ونسبتيم كما يوجد بالتقارير السنوية للؤقسام نفس البيانات بالنسبة لمبرامج )الاحتياجات التدريبية العامة
 .(5-4/5/4)التخصصية ويتم مراجعة البرامج والخطط التدريبية سنوياً أو وفقاً لممستحدثات التدريبية. 

 4/5/4)ل تقييم رؤساء الأقسام لتدريس من خلبويوجد في الوقت الحالي نظام مفعل لربط الحافز بالأداء لأعضاء ىيئة ا-
م قد ربط حافز الجودة مقابل 27/9/2010( بتاريخ 537. كما أن قرار المجمس الأعمى لمجامعات في جمستو رقم ).(6

 ويظير ذلك فى التقرير السنوى لمكمية..(7-4/5/4)الأداء لأعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة 

يُبعجخ نمُبط آساء أػضبء هُئخ انزذسَظ وانهُئخ انًؼبوَخ وارخبر الإخشاءاد انلاصيخ نذساعزهب، والاعزفبدح يٍ نهكهُه وعبئم   4/7

 انُزبئح فٍ ارخبر الإخشاءاد انزصسُسُخ.

، وتستخدم فى ذلك مقياس لمرضا الوظيفي تم بناءه وتحرص الكمية عمى قياس وتقييم الرضا الوظيفي لأعضاء ىيئة التدريس4/7/1
 (1-4/7/1) وتحكيمو حيث يشمل المقياس أربعة أبعاد: النفسي، ومناخ بيئة العمل، والجانب المادي، وبعد العلبقات الاجتماعية المينية 

عبر أعضاء ىيئة التدريس عن عدم  تحرص الكمية عمى الاستفادة مما جاء بتحميل نتائج الاستقصاء وعمى سبيل المثال 4/7/2
لزام الأقسام بإعلب ن إحاطتيم عمماً بمقررات مجمس الكمية فتم اتخاذ قرار بمجمس الكمية بتعميم قرارات المجمس عمى أعضاء ىيئة التدريس وا 

 (2-4/7/2)نسخة منيا كذلك عمى موقع الكمية وارساليا الى أعضاء ىيئة التدريس عبر البريد الإلكترونى. 
% في المحاور الأربعة ويتضح ذلك 90وتم قياس رضا أعضاء ىيئة التدريس فى تمك الأبعاد وتبين زيادة رضا أعضاء ىيئة التدريس عن 

 فيما يمى:.
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 أولًا:البعد النفسي
ــــــــــــارة م ـــــــــ  عدد     العـبـــ

 الراضيين
 

 غير عدد النسـبة
 الراضيين

 النسبة
 - - %100 24 الحالية لوظيفتي اختياري 1
 %4117 1 %95,83 23 الاجتماعي ووضعي مكانتي 2
 %4117 1 %83,33 20 وظيفتي مستقبل 3
 في لي الآمان وظيفتي تحقيق مدي 4

 المستقبل
15 62,5% 4 16167% 

 %8133 2 %91,67 22 لي المجتمع احترام 5
 - - %100 24 بنفسي لثقتي الوظيفة تنمية 6
 %1215 3 %83,33 20 لطموحاتي الوظيفة تحقيق 7
 %16167 4 %75 18 لسعادتي الوظيفة تحقيق 8
 - - %100 24 لوظيفتي حبي 9
 %4,17 1 %91,67 22 فيّ  الآخرين لثقة الوظيفة تحقيق 10
بداعي لابتكاري الوظيفة تحقيق 11  %16,67 4 %83,33 20 وا 
 %12,5 3 %75 18 الالتزام وضوابط الوظيفة قيود 12
 %4,17 1 %83,33 20 لوظيفتي الآخرين تقدير 13

 

 

 بيئة العمل مناخ بعد: ثانياً:
ــــــــــــــــــارة م ـــ ـــ  عدد الراضيين العـب

 
عدد غير  النسـبة

 الراضيين
 النسبة

 %20,83 5 %75 18 الكمية داخل السائد العام الجو 1
 الوظيفة متطمبات تحقيق وسائل توفير 2

 الكمية داخل
17 70,83% 6 25% 

 %20,83 5 %75 18 الكمية داخل مقترحاتي لتحقيق قنوات توفير 3
 %20,83 5 %75 18 الخاصة لظروفي الكمية مراعاة 4
 %20,83 5 %75 18 الكمية داخل التنظيم 5
 %20,83 5 %75 18 مياراتي تنمية لوسائل الكمية توفير 6
 %12,5 3 %79,17 19 العمل مشكلبت حل في الكمية إدارة كفاءة 7
 %20,83 5 %66,67 16 الكمية داخل الجميع بين العدالة تَحقُق 8
 %16,67 4 %75 18 الكمية داخل التعاون 9
 %33,33 8 %45,83 11 الكمية داخل الصحية الشروط 10
 العمل بين زملبئي توزيع 11

 
16 66,67% 7 29,17% 

 

 المادي الجانب بعد: ثالثاً 
ــــــــــــــــــارة م ـــ ـــ  عدد الراضيين العـب

 
عدد غير  النسـبة

 الراضيين
 النسبة

 %25 6 %75 18 وظيفتي من دخمي 1
 في المتبع والحوافز المكافآت نظام 2

 الوظيفة
11 45,83% 9 37,5% 

 حياة لي يحقق وظيفتي من دخمي 3
 كريمة

11 45,83% 12 50% 
 %45,83 11 %41,67 10 الحالية المادية المزايا 4
 %66,67 16 %29,17 7 الحياة لأعباء المرتب كفاية 5
 %75 8 %45,83 11 الحالي الترقية نظام 6
 %20,83 5 %45,83 11 لمجزاءات الحالي النظام 7
 والمعاشات لمتأمين الحالي النظام 8

 لموظيفة
8 33,33% 10 41,67% 

 

 المينية الاجتماعية العلاقات بعد: رابعاً 
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 عدد الراضيين العـبــــــــــــــــــــــــارة م

 

 النسبة عدد غير الراضيين النسـبة

 - - %100 24 بإدارة الكمية علبقاتي 1
 -% - %100 24 برؤسائي المباشرين علبقاتي 2
 -% - %100 24 بزملبئي علبقاتي 3
 -% - %100 24 بالطلبب داخل الكمية علبقاتي 4
 -% - %100 24 داخل الكميةعلبقات بالعاممين  5
 - - %100 24 الكمية داخل والثقة الاحترام 6
 %4,17 1 %75 18 العميا الجيات مع الكمية علبقات 7
 اجتماعية علبقات تنمية في الكمية دور 8

 خارجية
14 58,33% 2 8,33% 

 

 التحليل الإحصائي لاستجابات أعضاء هيئة التدريس حول الرضا الوظيفي 

 عضو ىيئة
 التدريس

مناخ بيئة  البعد النفسي
 العمل

الجانب 
 المادي

العلبقات الاجتماعية 
 والمينية

 الدرجة الكمية
(1) 55 44 26 31 156 
(2) 55 46 31 30 162 
(3) 55 53 23 37 168 
(4) 60 40 36 35 171 
(5) 41 44 27 32 144 
(6) 63 51 32 34 180 
(7) 49 26 17 31 123 
(8) 56 48 28 36 168 
(9) 50 48 14 37 149 
(10) 54 41 32 39 166 
(11) 58 25 30 40 153 
(12) 53 24 12 35 124 
(13) 64 53 34 40 191 
(14) 48 15 18 30 111 
(15) 54 20 19 38 131 
(16) 59 35 19 33 146 
(17) 43 36 25 31 135 
(18) 50 35 20 30 135 
(19) 44 32 15 30 121 
(20) 65 55 34 38 192 
(21) 65 55 37 40 197 
(22) 64 55 40 40 199 
(23) 62 42 19 37 150 
(24) 61 35 21 34 151 

 155.13 34.92 25.38 39.92 54.92 المتوسط
الانحراف 
 المعياري

6.99 11.78 8.02 3.67 25.1 

 

 البعد النفسي: خامساً 
 -61 60-51 50-41 40-31 30-21 20-13 الدرجة
 6 12 6 0 0 0 التكرار
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يتبين من الرسم البياني السابق إن الاتجاه نحو البعد النفسي في مجال الوظيفة لدى أعضاء ىيئة التدريس يتميز بأنو اتجاه ايجابي، 
 6.99، الانحراف المعياري=54.92، المتوسط=65، أعمى درجة=13حيث أنو تبين من تطبيق الاستبيان أن: أقل درجة=

 

 بعد مناخ بيئة العمل:( 2)
 -01 02-01 02-01 02-01 02-11 الدرجة

 6 7 6 0 0 التكرار

 

يتبين من الرسم البياني السابق إن الاتجاه نحو بعد مناخ بيئة العمل في مجال الوظيفة لدى أعضاء ىيئة التدريس يتميز بأنو اتجاه 
، الانحراف 39.92، المتوسط=55، أعمى درجة=11أقل درجة=ايجابي، حيث أنو تبين من تطبيق الاستبيان فى ىذا البعد أن: 

 11.7المعياري=

 ( بعد الجانب المادي:3)

 -02 09-00 01-00 00-16 10-8 الدرجة

 1 6 6 8 0 التكرار
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بانو اتجاه يتبين من الرسم البيانى السابق ان الاتجاه نحو بعد مناخ بيئة العمل فى مجال الوظيفة لدى أعضاء ىيئة التدريس يتميز 
، الانحراف 25.38، المتوسط=40، أعمى درجة=8ايجابى، حيث أنو تبين من تطبيق الاستبيان فى ىذا البعد أن: أقل درجة=

 8.02المعيارى=

 

 

 ( بعد العلاقات الاجتماعية والمينية:4)

 -02 09-00 01-00 00-16 10-8 الدرجة

 0 10 7 2 2 التكرار

 

 

السابق ان الاتجاه نحو بعد العلبقات الاجتماعية والمينية فى مجال الوظيفة لدى أعضاء ىيئة التدريس يتميز يتبين من الرسم البيانى 
، الانحراف 34.92، المتوسط=40، أعمى درجة=8بانو اتجاه ايجابى، حيث أنو تبين من تطبيق الاستبيان فى ىذا البعد أن: أقل درجة=

 3.67المعيارى=
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 الأدلة والوثائق
 العممية ، ونسبة كل فئة  مؤىلبتيم ) الدرجة العممية ( وتوزيعيم عمى الأقسامأعداد أعضاء ىيئة التدريس ومعانييم ، تشمل بيان ب

 إلى الإجمالي.
 .)إحصائية بأعباء العمل لأعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة ) تدريس ، بحث ، خدمة مجتمعية ، مسئوليات إدارية .....الخ 
  ات أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة / قائمة بالبرامج التدريبية التي تم تنفيذىا وأعداد المشاركين فييا.خطة تنمية قدر 
 .نماذج استبيانات قياس الآراء الموجية لأعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة 
 .ما توفره الكمية من مطبوعات / وثائق تدلل عمى تحقق المعيار 
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 الإداري :  الجياز5معيار 

جياز إداري ملائم من حيث العدد والمؤىلات مع حجم وطبيعة أنشطة الكمية ويتسم بكفــاءة الأداء بمــا يكفــل  لمكمية     
 تحقيق رسالتيا وأىدافيا ، ونحرص الكمية عمى التنمية المستمرة لأفراده وتمتزم بتقييم أدائيم وضمان قياس آرائيم.

 

 التقييم الذاتي

 مستوف مؤشر التقييم
مستوف 
 جزئياً 

غير 
 مستوف

ــؤىلبتيم  .1 ــاً لمـ ــون وفقـ ــاممون موزعـ ــة ، والعـ ــطة الكميـ ــة أنشـ ــم وطبيعـ ــع حجـ ــم مـ ــاز الإداري ملبئـ الجيـ
وقــدراتيم عمــى الوظــائف المختمفـــة وبمــا يتناســب مـــع ميــام الوظيفــة ، وتوجـــد  ليــات لمتعامــل مـــع 

 النقص والزيادة في أفراده.
 √  

تحــدد بصــورة دوريــة ، وتتخــذ الإجــراءات الملبئمــة لتنفيــذ البــرامج  الاحتياجــات التدريبيــة لمعــاممين .2
 التي تمبي الاحتياجات التدريبية لكل فئة.

 
√ 

 

نظــام لتقيــيم أداء أعضــاء الجيــاز الإداري يتضــمن معــايير موضــوعية ومعمنــة ، وتخطــرىم  لمكميــة .3
ــيم  ــتخدام نتــــائج التقيــ ــى اســ ــرورة ، وتحــــرص عمـ ــد الضــ ــا عنــ ــيم فييـ ــيم ، وتناقشــ ــائج التقيــ ــادة بنتــ القيـ

 لممحاسبة ، ولوضع برامج التدريب والتطوير.
 

√ 

 

داري واتخــاذ الإجــراءات اللبزمــة لدراســتيا ، \وسائل مناسبة لقياس  راء أعضــاء الجيــاز الإ لمكمية .4
 والاستفادة من النتائج في اتخاذ الإجراءات التصحيحية.

 
√ 

 

 

 تعميقات الكمية:
 عدد أعضاء الجياز الاداري ومؤىلاتيم، لحجم الكمية وطبيعة نشاطيا مدى ملائمة  5/1
 وأنشطة الكميةمع حجم وطبيعة متوسطة بنسبة يتلاءم  جد جياز اداري لمكميةيو 5/1/1

 خ, حُث تحشص اٌىٍُخواٌتغٍت عٍٍ عذَ تىافك اٌّؤهً ِع اٌىظُف ,اٌجششَختغتخذَ اٌىٍُخ اٌعذَذ ِٓ اٌُِبد ٌتعظُُ الاعتفبدح ِٓ اٌّىاسد 

إداسح اٌىٍُخ عٍٍ تىصَع الأفشاد عًٍ الإداساد اٌّختٍفخ وفمب ٌٕىعُخ ِؤهلاتهُ وخجشاتهُ و ِذي ِلائّتهب ٌّتطٍجبد اٌىظُفخ , وَتُ رٌه ِٓ 

 فً ِعظُ الإداساد فٍ حذود اٌّتىفش ِٓ اٌّؤهلاد اٌّتبحخ. 

أْ ولا وحبٌُب َىجذ ثبٌىٍُخ عذد ِٓ اٌعبٍُِٓ ثبلألغبَ الإداسَخ وً فٍ وظُفته ِٕز تعُُٕه واٌزٌ ٌُ َتُ فعٍُب وفمب ٌٍّؤهً أو اٌتخظض , إلا 

وفٍ  حبٌخ اختلاف  اٌّؤهً واٌتخظض عٕذ طٍت شغً وظبئف جذَذح, وتغت خجشته ِٓ ِّبسعخ ِهبَ وظُفته, وتشاعٍ اٌىٍُخإِهُ لذ 

 .اٌىظُفخَتُ تٕظُُ دوساد ِتخظظخ ٌتأهًُ اٌّىظف عٍٍ أداء ِهبَ  تٍه  اٌىظُفخاٌّؤهً عٓ 
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 الادارية المختمفة الأقسامالعاممين بالجياز الإداري ونسبة توزيعيم عمى  بأعدادفيما يمي احصائية   5/1/2
 (1-5/1/2)يثجزٍُ انمبئًٍُ وانغُش لبئًٍُ ػهً انؼًم كهُخ انزشثُخ الإداسح انؼهُب  –ئزصبئُخ أػذاد انكبدس انؼبو 

 
 اننسبت الإجًانً الإجًانً أيٍن كهٍت بذسجت يذٌش ػاو   انمسى و

   أ ر أ ر

 %12.1 1 -- 1 --- 1 كهيت انتربيت ١

  1 -- 1 --- 1 الإجًانى

 

 (2-5/1/2)يثجزٍُ انمبئًٍُ وانغُش لبئًٍُ ػهً انؼًم كهُخ انزشثُخ انًدًىػخ انزخصصُخ   –ئزصبئُخ أػذاد انكبدس انؼبو 

انمس و
 و

انينذس
 ة

انتًٌٌم ً 
انًحاسب

 ة

انتؼه
 ٌى

انتنًٍت 
 الإداسٌت

انخذياث 
الاجتًاػ

 ٌت

انًكتبا
ث 

 ًانٌثائك

ًظائف 
 الأين

الإجًان الإجًانً
 ي

 اننسبت

 أ ر أ ر أ ر أ ر أ ر أ ر أ ر أ ر

كهيت  ١
 انتربيت

1 ١ -- ٢ -- ٦ ٥ . ٣ ٥ ٣ ٢ ١ -- 19 ٣ ١٢1 492.3 
% 

- ١ -- ٢ -- ٦ ٥ 2 ٣ ٥ ٣ ٢ ١ 1 الإجًانى
- 

11 ١
٢ 

31  

 

   (3-5/1/2)يثجزٍُ انمبئًٍُ وانغُش لبئًٍُ ػهً انؼًم كهُخ انزشثُخ انًدًىػخ انفُُخ –ئزصبئُخ أػذاد انكبدس انؼبو 

 اننسبت الإجًانً الإجًانً فى يؼًم  صساػت ًتغزٌت  انًساػذة انينذست انمسى و

   أ ر أ ر أ ر أ ر

 % 22.5. 11 8 8 . . 5 -- ١ 1 كهيت انتربيت ١

  16 8 8 2 2 5 -- ١ 6 الإجًانى

 

 (4-5/1/2)يثجزٍُ انمبئًٍُ وانغُش لبئًٍُ ػهً انؼًم كهُخ انزشثُخ انًدًىػخ انًكزجُخ  –ئزصبئُخ أػذاد انكبدس انؼبو 

 اننسبت الإجًانً الإجًانً انًكتبٍت انمسى و

   أ ر أ ر

 % .1727 13 11 4 12 4 كهيت انتربيت ١

  14 11 3 11 3 الإجًانى

 

  (5-5/1/2)يثجزٍُ انمبئًٍُ وانغُش لبئًٍُ ػهً انؼًم كهُخ انزشثُخ انًدًىػخ انسشفُخ  –ئزصبئُخ أػذاد انكبدس انؼبو 

انحشكت  صساػت ًتغزٌت  انٌسش ًالالاث انمسى و
 ًاننمم  

 اننسبت الإجًانً الإجًانً

   أ ر أ ر أ ر أ ر

 %5221 3 -- 3 -- 1 --- 1 -- . كهيت انتربيت ١

  4 -- 4 -- 1 --- 1 -- 2 الإجًانى

 

  (6-5/1/2)يثجزٍُ انمبئًٍُ وانغُش لبئًٍُ ػهً انؼًم كهُخ انزشثُخ انًدًىػخ انخذيبد انًؼبوَخ  –ئزصبئُخ أػذاد انكبدس انؼبو 

 اننسبت الإجًانً الإجًانً خذياث يؼاًنت  انمسى و

   أ ر أ ر

 % 11235 14 9 3 9 3 كهيت انتربيت ١

  13 1 4 1 4 الإجًانى

 

 

 انكهًالاخًبنً 

 

79 
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الاحتياجات التدريبية لمعاممين تحدد بصورة دورية ، وتتخذ الإجراءات الملائمة لتنفيذ البرامج التي تمبي الاحتياجات التدريبية لكل   5/2
 فئة.

 دارية والعاممينلإاات تنمية قدرات القياد 5/2/1

ريبي تقوم القيادات الادارية متمثمة في السيد أمين الكمية ورؤساء الأقسام الادارية بترشيح أعضاء من الجياز الاداري لحضور البرنامج التد
ت التى تم العامة لمتنظيم والادارة بجامعة كفر الشيخ. إلا أن عدد الدورا للئدارةالدوري الذي يتم ارسالو إلى الكمية من إدارة التدريب التابعة 

حضورىا من جانب أعضاء الجياز الاداري لا تزال غير كافية ولا تمبى الاحتياجات الفعمية للؤعضاء كذلك لا توجد خطة للبحتياجات 
 (1-5/2/1) الفعمية لأعضاء الجياز. وفيما يمى احصائية بأعداد ونسب من تم تدريبيم

 (a-2-5/2/1)انزذسَت الإداسٌ ثبندبيؼخ ثًشكض انزطىَشانذوساد انزذسَجُخ انزً زضشهب الاداسٍَُ ثًشكض 

 

 الاخًبنً  انؼذد انزبسَخ  أعًبء انذوساد  و

 16/10/2016 اعزشارُدُبد الإداسح انُبخسخ  1

11/3/2018  

2 

2 

 

 

  2 12/12/2016 انغلايخ وانصسخ انًهُُخ  2

 2/4/2017 رطىَش الأداء انًإعغٍ  3

7/4/2019 

2 

1 

 

 

  Windwos+Advanced 16/11/2016 1دوسح  4

  2 23/10/2016 اندىدح انؾبيهخ ورطىس انفكش الاداسي  5

  1 31/3/2018 يدبل انؼلالبد انؼهًُخ انثمبفُخ  6

  1 6/5/2018 يدبل انًؼبؽبد  7

  WORD 17/11/2019  1انكزبثخ ػهً انسبعت الانً  8

  Excel 24/11/2019 2ػهً انسبعت الانً  9

 

 (b-2-5/2/1)انذوساد انزذسَجُخ انزً زضشهب الإداسٍَُ خبسج اندبيؼخ   

 

 اانًكبٌ  انؼذد انزبسَخ  أعًبء انذوساد  و

 ثّشوض إَبن ثبلإعىٕذسَخ  1 24/3/2019 يدبل انضشَجخ انؾبيهخ  1

 ِٓ وفش اٌشُخ ِذَشَخ أ 1 17/3/2018 يدبل الإطفبء وانسشَك  2

 إداسح اٌحّبَخ اٌّذُٔخ 
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 ثُبٌ ثزىصَغ انؼبيهٍُ ثبنكهُخ ثبلإداساد والألغبو ويإهلارهى 5/2/2

 
 انًإهم انؼذد انمغى الإداسح

يإهم 

 ػبل

يإهم 

يزىعظ 

 ردبسي 

يإهم يزىعظ 

 فًُ 

 يلازظبد  يسىايُخ  اثزذائُخ  اػذادَىخ 

أيٍُ  –الإداسح انؼهُب 

 انكهُخ  

  - - - - - 1 1 أيٍُ انكهُخ  

 يذَش الإداسح  ئداسح أيبَخ انًدبنظ 

 عكشربسَخ ػًُذ انكهُخ 

1 

1 

1 

1 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 

 

 يذَش الإداسح  ئداسح سػبَخ انؾجبة 

 لغى سػبَخ انؾجبة 

1 

1 

1 

1 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 

اخبصح ثذوٌ 

 يشرت

ئداسح ؽئىٌ انزؼهُى 

 وانطلاة 

 يذَش الإداسح  -1

 لغى ؽئىٌ انزؼهُى و انطلاة  -2

 لغى انزذسَت انًُذاًَ -3

 لغى ؽئىٌ انخشَدٍُ  -4

 

1 

9 

2 

3 

1 

7 

1 

- 

- 

- 

- 

1 

- 

2 

1 

2 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 

جبصح ثذوْ ِشتت أ

2  
 

 يذَش الإداسح  -1 ئداسح انؾئىٌ انًبنُخ 

 لغى انخضَُخ -2

 لغى انزىسَذاد  -3

 لغى انسغبثبد  -4

1 

2 

2 

7 

1 

1 

- 

1 

- 

- 

2 

5 

- 

1 

- 

1 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 

 

 

 

 لغى انذساعبد انؼهُب -1 ئداسح انذساعبد انؼهُب 

لغى ؽئىٌ خشَدٍُ دساعبد -2

 ػهُب  

5 

4 
1 

1 

1 

1 

3 

2 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 

 

  - - - - - 1 1 وزذح ضًبٌ اندىدح  وزذح ضًبٌ اندىدح 

 يذَش ئداسح انًكزجخ  ئداسح انًكزجخ 

 لغى انًكزجخ

1 

2 

1 

2 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 

 

 يذَش الإداسح -1 ئداسح انؾئىٌ الإداسَخ 

 لغى الاعزسمبلبد -2

 لغى انًىاسد انجؾشَخ -3

 انؾئىٌ الإداسَخ  -4

 انؼًبل انسشلٍُُ  -5

 انخذيبد انًؼبوَخ  -6

1 

2 

2 

12 

4 

13 

1 

2 

2 

4 

- 

- 

- 

- 

- 

3 

- 

- 

- 

- 

- 

5 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

1 

- 

- 

- 

- 

1 

2 

- 

- 

- 

- 

3 

10 

 

 

 

جبصح ثذوْ ِشتت أ

4  
 

 

 

 

  ، لا يزال ىناك بعض من  أنو إلايتم توزيع العاممين وفقا لمؤىلبتيم وقدرتيم في معظم الاقسام الادارية لضمان جودة العمل
 اعضاء الجياز الاداري في غير الاماكن التى تتفق وتخصصاتيم  ولموقوف عمى مدي ملبئمة التوزيع لمؤىلبت الاعضاء

 .(1-5/2/2)يوضحيا الجدول أعلبه 
 

نظام لتقييم أداء أعضاء الجياز الإداري يتضمن معايير موضوعية ومعمنة ، وتخطرىم القيادة بنتائج التقييم ، وتناقشيم  لمكمية  5/3
 فييا عند الضرورة ، وتحرص عمى استخدام نتائج التقييم لممحاسبة ، ولوضع برامج التدريب والتطوير.

 تقييم أداء أعضاء الجياز الاداري: 5/3/1
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الكمية في تقييم أداء القيادات الادارية والعاممين عمى معايير موثقة ومعمنة بناء عمى بناءً عمي قانون الخدمة المدنية الجديد لسنة  تعتمد
خلبل تقرير تقويم الأداء  منحيث يقوم أمين الكمية ورئيس القسم المعني بتحرير تقارير كافية عن جميع الموظفين بالكمية  2016

دارة شئون العاممين في تقرير مجمع وتتاح الفرصة لاطلبع الأفراد عمى إ إلىثم يتم عرضيا عمى عميد الكمية ويتم رفعيا (5/3/1-1)
بنتيجة تقرير  للئدارييننتائج ىذه التقارير في نياية كل عام ويحق لمموظف التظمم من نتيجة ىذه التقارير حيث يتم ربط العلبوة التشجيعية 

 (2-5/3/1)الكفاية 
بالنسبة  1978لسنة  47والكفاءة في الأداء والتخصص والتاريخ الوظيفي حيث تمتزم الكمية بالقانون  العمميتعتمد الكمية عمى التأىيل  و

 لمتوصيف الوظيفي المعتمد لمكمية. لمتعيينات وكذلك التوصيف الوظيفي الخاص بالكمية وكذلك مع الترقيات والتعيينات جاري العمل وفقا
 

 .ستبيان الخاص بذلك لمقيادات الإدارية والعاممين من خلال الا الوظيفيتحرص الكمية عمى قياس مستوى الرضا   5/4

 مستوي الرضا الوظيفي: 5/4/1 

 ئج في اتخاذ داري واتخاذ الإجراءات اللبزمة لدراستيا ، والاستفادة من النتا\وسائل مناسبة لقياس  راء أعضاء الجياز الإ لمكمية
 .(1-5/4/1)الإجراءات التصحيحية

 تحميل النتائج ورصد عوامل الرضا وعدم الرضا لمعاممين: 5/4/2

  الإداريين راضين عن مصداقية إدارة الكمية في الاعلبنات % من 70تم تحميل نتائج الاستبيان وتبين من أن نسبة

والمعمومات المنشورة وعن طريقة المتابعة من رؤسائيم ولكن غير راضيين عن الظروف المادية لمعمل حيث أنيا 

د أعداد ليست محفزة لتحسين الأداء ىذا بالإضافة الى كثرة الأعباء نظرا لعدم تعيين موظفين منذ فترة زمنية بعيدة وتزاي

  (.2-5/4/2)الطلبب نظرا لطبيعة ونظام الكمية حيث تستقبل عدد كبير من الشعب العممية والأدبية

 نقاط تحتاج الى تحسين
 وضع خطة لسد العجز في أعداد الجياز الإداري 
    زيادة عدد  الدورات التى تنظميا وحدة التدريب بالجامعة 
  للبحتياجات الفعميةعمل خطة تدريبية لمجياز الاداري طبقا 
 وضع خطة لتحسين الرضا الوظيفي 
 .ميكنة المكاتب الإدارية واجراءات العمل الإداري ببعض الأقسام 
  جيزة الحاسب الألى في معظم الأقسام.أتوفير عدد مناسب من 
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 الأدلة والوثائق
 (1-5/2/2)تىصَعهُ عًٍ الاداساد اٌّختٍفختهُ , وثُبْ ثأعذاد اٌعبٍُِٓ واٌفُُٕٓ وِؤهلا 

 (1-5/3/1)تمشَش تمىَُ الأداء  

 داسَُٓ داخً وخبسج اٌجبِعخبٌذوساد اٌتذسَجُخ اٌتً حضشهب الإثُبْ ث(2-5/2/1-a)، (5/2/1-2-b). 

 ً(1-5/4/1)اعتجُبْ اٌشضب اٌىظُف. 

 

 الثانٌة -تقرٌر تقوٌم الأداء لشاغلً المجموعة التخصصٌة 
 ٩١٠٢/٦/٠١إلى  ٩١٠٢/٠/٠ عن الفترة

  (٨) رقمنموذج 

 بٍاناث ين ًالغ يهف انخذيت تًلأ ين ًالغ يهف انخذيت:

  تاسٌخ انًٍلاد : الإسى :                                                                  

 انتاسٌخ انفشضى :  تاسٌخ انتؼٍٍن :

  تاسٌخ شغهيا : انذسجت :

  انؼًم انمائى بو : انٌظٍفت:

  انؼهًى :انًؤىم 

  الإداسة انتى ٌؼًم بيا :

 : ٢١١٢ انذًساث انتذسٌبٍت خلال سنت

 الأجاصاث انخاصت : انجضاءاث :

 يشتبت انتمشٌشٌن انسابمٍن :

 

 بٍاناث تًلأ بًؼشفت انؼايم نفسو:

لبو بهب خلال فترة انتمرير :  انتيالأعمبل انببرزة 
2222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222 

:  انتمذير انمبديت والأدبيت نلأعمبل انممتبزة خلال فترة انتمرير وىاحي
2222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222 

 22222222222222222222222222222222222222222222222222222إنخ 222 : 222222222222222222222222222222222222222222 -علاواث تشجيعيت  -خطبببث شكر  -مكبفآث 

 2222222222222222222222222222تعهيك انرئيس انمببشر : 222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222

 لٍاط كفاءة الأداء

 عىبصر انتمذير
انذرجت 
 انمصىي

 انتمذير انىهبئً
عىبصر انتميس أو انضعف مستمذي مه مهف انخذمت أو الأوراق 

انرئيس  انرسميت أو أي ملاحظبث أخري
 انمببشر

انرئيس 
 الأعهً

    أًلا : أداء انؼًم ًيستٌاه ًفما نهخطت انًؼتًذة :
   كميت انعمم -
 درجتإتمبن انعمم -

 
٢٢ 
٢٥ 
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   ًانفنٍت :ثانٍا : انمذساث الإداسٌت 
   انمذرة عهً انبحث وانتحهيم -
   انمذرة عهً تىميت انمعهىمبث وانمهبراث -
 انمذرة عهً انتصرف وتحمم انمسئىنيت -

 
١٢ 
١٢ 
١٢ 

      

   ثانثا : ػلالاث انؼًم ًالإنضباط :
   علالبث انعمم -
 الإوضببط -

 
١٢ 
١٥ 

      

       ١٢٢ انًجًٌع انكهً بالأسلاو

       مبئت انكهً بانحشًفانًجًٌع 

   يشتبت تمشٌش انكفاٌت

   انتٌلٍغ
 

  مرتبت تمرير انكفبيت 

 
 ٥١ضؼٍف ألم ين -٦٥إنى ألم ين  ٥١يتٌسظ ين -٠١إنى ألم ين  ٦٥فٌق انًتٌسظ ين  -٢١انى ألم ين  ٠١كفء -١١١انى  ٢١يلاحظاث: يًتاص ين  
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 :  الموارد المالية والمادية6معيار 

لمكميو مواردىا الماليــة والماديــة والتســييلات الداعمــة الملائمــة لطبيعــة نشــاطيا وحجمــو ، بمــا يمكنيــا مــن تحقيــق      
 رسالتيا وأىدافيا ، وتحرص عمى كفاءة استخدام تمك الموارد وتنميتيا.

 
 التقييم الذاتي

 مستوف مؤشر التقييم
مستوف 
 جزئياً 

غير 
 مستوف

كافيـــة لطبيعــة نشـــاطيا وأعـــداد الطـــلبب ، ويــتم توزيعيـــا وفقـــاً للبحتياجـــات المــوارد الماليـــة لمكميـــو  .1
 الفعمية بما يمكن الكمية من تحقيق رسالتيا وأىدافيا.

 
√  

   √ مصادر التمويل متنوعة مع وجود أدلة عمى زيادة معدل تنمية الموارد الذاتية لمكميو. .2
والمعامل وخلبفو وتجييزاتيا ملبئمة لطبيعة مباني الكمية وقاعات المحاضرات والفصول الدراسية  .3

 نشاط الكمية ولأعداد الطلبب ، ويتوافر المناخ الصحي بالمباني.
 √ 

 

  √  صيانة القاعات والمعامل والآلات والمعدات والبنية التحتية والمرافق يتم بصورة دورية. .4
  √  إجراءات الأمن والسلبمة المتبعة في الكمية مناسبة. .5
الاتصال والموارد والنظم التكنولوجية المستخدمة حديثة وملبئمة لمنشاط الأكــاديمي لمكميــو وسائل  .6

 ولمعماليات الإدارية بيا، ولمكميو موقع إلكتروني فاعل ويحدث دورياً.
 √ 

 

المكتبة ملبئمــة لنشــاط الكميــة مــن حيــث تــوافر الكتــب والمراجــع والتجييــزات والخــدمات التــي تمبــي  .7
 والباحثين ، والمكتبة الرقمية متاحة لممعنيين. احتياجات الطلبب

 √ 
 

 
 الكمية:تعميقات 

الموارد المالية لمكميو كافية لطبيعة نشاطيا و أعداد الطلاب و يتم توزيعيا وفقاً للاحتياجات الفعمية بما يمكن لمكميو  6/1
 من تحقيق رسالتيا و أىدافيا .

  لمكمية كافية إلى حد ما لتحقيق رسالتيا وغايتيا وأىدافيا الموارد المالية السنوية المتاحة سنويا
 .الإستراتيجية

 مصادر التمويل متنوعة مع وجود أدلة عمى زيادة معدل تنمية الموارد الذاتية لمكميو . 6/2
  (1-6/2/1). )ميزانية الجامعة لمكمية  تتمثل ىذه الموارد فى موارد حكومية 6/2/1 
موارد البرامج  كما تتمثل فى  .  (3-6/2/1).(الخدمة العامة( و موارد الوحدات ذات الطابع الخاص )مركز  .(6/2/1-2)

  . (4-6/2/1)العممية المتخصصة 
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بخصوص  تكميف مدير الحسابات بالكمية بءفادتنا وتسميمنا نسخة  تربيوتم مخاطبة السيد الدكتور عميد كمية ال  6/2/2
تم مخاطبة  كما (5-6/2/2) ). 2017/ 25/7و بتاريخ  9/5/2017بتاريخ   لمسنوات الثلاث السابقةميزانية الكمية  من

-6/2/2)بخصوص موافاتنا بنسخة من ميزانية الكمية لمثلبث سنوات السابقة  2017/ 25/7السيد  مدير الحسابات بتاريخ 
/ 20/8ة و تم الرد يوم تربيمن قبل السيد عميد كمية ال13/8/2017( .وتم التوقيع بالموافقة طبقاً لموائح والقوانين بتاريخ 6

بخصوص موافاتنا بخطة المركز لتنمية  ة الخدمة العامة . كذلك تمت مخاطبو السيد مدير مركز (6/2/2-7) 2017
 (9-6/2/2)عن الخطة وتم الرد بخطاب  موجز  (8-6/2/2)الإرادات 

 .موارد الكمية بصفو عامو مرضيو وان كان التطوير المستمر يتتطمب زيادتيا 
الكمية و قاعات المحاضرات والفصول الدراسية و المعامل و الورش و خلافو وتجييزاتيا ملائمة لطبيعة  مبانى  6/3    

 نشاط الكمية ولأعداد الطلاب ويتوافر المناخ الصحى بالمبانى .
 

 -NORMS. (6/3/1-1 ،)(6/3/1-2) ، (6/3/1-3 )، (6/3/1-4،)(6/3/1-5)تتم مطابقتيا تبعا لل  6/3/1
 (NORMSملاحق دليل ال )

  حيث تحرص الكمية عمى حسن استغلبل قاعات التدريس بيا و المدرجات و المعامل مع أعداد الطلبب فمم تعد
المدرجات و القاعات الدراسية الخاصة بكل دور يقتصر استخداميا لطمبة القسم المخصص لو ىذا الدور و أنما 

احتياجات وأعداد الطلبب كما تم تثبيت تم أعداد الجداول الدراسية بحيث يتم توزيع الاماكان الدراسية حسب 
اجيزة العرض المرئي الداتا شو في المدرجات الكبرى و كذلك بعض المعامل و القاعات الدراسية كما يوجد 

جياز منيا  38بعض اجيزة الداتا شو المسموح تنقميا بين القاعات )عدد اجيزه الداتا شو بالكمية بعد الحصر 
 (6-6/3/1)لم يجدى بيم الاصلبح  2عدد 

و بالنسبة لمخامات و الموارد فإن المعامل مفروشو و مييئة لمحفاظ عمى الاجيزة و لكن ينقص وجود تكييف في بعض المعامل 
 ( و عن مستمزمات تشغيل المعامل فمقد تم تجييز2-6/3/1)مما يسبب تمف الاجيزة و عدم استخداميا الاستخدام الامثل

الموظفة لمتدريب عمى المناىج الدراسية لمفرق المختمفة كلب حسب المعمل الخاص بكل فرقة مما لمعامل بالاجيزة الملبئمة و ا

 2017 2016 2015 الموارد المالية 

 12604471 12215859 11739657 حكوميةموارد -1

موارد الوحدات ذات -2
 الطابع الخاص

 1852140 959651,67 

البرامج  موارد-3
 العممية المتخصصة 

 365946 577863,90 

 14141986.57 14433945  الاجمالى
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لا يمنع استخدام تمك الاجيزة لمفرق الاخرى كما ان ىناك اجيزة و معامل خاصة لممشاريع الطلببية و كذلك المشاريع 
  (2-6/3/1)البحثية

بشأن موافاتنا ببيان بالمعامل والاجيزة المناىج وطرق التدريس وتكنولوجيا التعميم تم مخاطبو السيد الدكتور رئيس قسم 
و مرفق النماذج الخاصة  بالقاعات والمعامل  13/8/2017وتم الرد بتاريخ   (7-6/3/1)والمعدات المتاحة بالقسم )

مكانيات القسم. بشأن موافاتنا ببيان  13/8/2017بتاريخ عمم النفس تم مخاطبو السيد الدكتور رئيس قسم  (8-6/3/1) وا 
كذلك تم مخاطبو السيد الدكتور  (9-6/3/1) . 25/9/2017بالمعامل والاجيزة والمعدات المتاحة بالقسم و تم الرد بتاريخ 

د بوجود بشأن موافاتنا ببيان بالمعامل والاجيزة والمعدات المتاحة بالقسم و تم الر  13/8/2017بتاريخ أصول التربيو رئيس قسم 
 13/8/2017بتاريخ التربيو المقارنو كما تم مخاطبو السيد الدكتور رئيس قسم  . (10-6/3/1)ما يفيد ذلك لدى وحدة الجودة 

-6/3/1) بشأن موافاتنا ببيان بالمعامل والاجيزة والمعدات المتاحة بالقسم و تم الرد بوجود ما يفيد ذلك لدى وحدة الجودة 
بشأن موافاتنا ببيان بالمعامل والاجيزة  13/8/2017بتاريخ الصحو النفسيو و تم مخاطبو السيد الدكتور رئيس قسم   (11

  (12-6/3/1) والمعدات المتاحة بالقسم ولم يتم الرد .)
 صيانة القاعات و المعامل والآلات والمعدات و البنية التحتية و المرافق يتم بصوره دورية .  6/4
 
 إجراءات الأمن والسلامة المتبعة في الكمية مناسبة .   6/5
  (1-6/5/1)) 2016-10-9بتاريخ  150تشكيل وحدة الصيانة والسلامة المينية بمجمس الكمية رقم   6/5/1

 توافر تجييزات و معدات تحقيق الأمن والسلامة فى مبانى الكمية :  6/5/2
  خلبل الفتره السابقة من اعمال الصيانة الدورية  وكذلك مخاطبو وحده الصيانة بخصوص موافاتنا بما تم

 ولم يتم الرد. (2-6/5/2) 25/7/2017و بتاريخ 9/5/2017اريخخطة الصيانة بت
 لمجمس الكمية لمعام الجامعي  150طبقا لمحضر اجتماع الجمسة  2016تقرير صيانة  شير اكتوبر  يوجد

  (3-6/5/2) .2016-10-9بتاريخ  2015-2016
  الممارسات التى تتخذىا الكمية لممحافظة عمى الأمن والسلبمة )أمن المعامل والورش /التعامل مع المواد

 الخطرة /الأمراض المعدية/ أخرى(.
  مخاطبو السيدالدكتور مدير وحده الأزمات والكوارث بخصوص موافاتنا بما تم خلبل الفترة السابقة من إجراءات

  ولم يتم الرد (4-6/5/2) 25/7/2017وبتاريخ   5/2017/ 9خ الأمن والسلبمة بالكمية بتاري
  (5-6/5/2) 2017لعام 8/10إعتماد خطة الأستعداد والإخلبء في حالة مواجية الطوارئ و الكوارث بتاريخ 
  (6-6/5/2)التعاقد مع عدة شركات لصيانة للؤجيزة و المعامل بالكمية. 

 تسييلات ممارسة الأنشطة الطلابية:  6/5/3
ة يطمب من عميد كمية تربيرياضيا : يتم استخدام ملبعب التربية الرياضية حيث أرسل خطاب من عميد كمية ال

وتنافسيا يتم استخدام مسرح  (7-6/5/3)التربية الرياضية استخدام الملبعب. وأيضاً الخطابات الدالة عمي ذلك
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  (8-6/5/3))800كمية التجارة. ومدرج 
 و المعامل :جيزة والمعدات الأ  6/5/4

المعامل مناسبة لأعداد الطلبب و الجداول الدراسية و تم إتاحة استخدام جميع المعامل لطلبب الفرق المختمفة 
عمى مدى اليوم الدراسي بأكممو و ذلك بمد وقت عمل المسئولين عن المعامل حتى الساعة الخامسة مساءا و ذلك 

تم معرفة عدد و كذلك  (2-6/3/1)لمراجعة لممعامل والمعدات ارات اكما متوفر استم .لاحتياج الطلبب لممعامل
 ، (2-6/3/1) مدرج20و معمل 4قاعة و عدد  5القاعات والمعامل المتوفرة بالكمية وىي كالتالي: عدد 

(6/3/1-3) 
ولمعمميات وسائل الاتصال و الموارد و النظم التكنولوجية المستخدمة حديثة و ملائمة لمنشاط الأكاديمى لمكميو  6/6

 (1-/6/6) الإدارية بيا ؛ ولمكميو موقع إلكترونى فعال و يحدث دورياً .
 6/6/1  موقع عمى شبكة الإنترنت. لمكمية 

  الموقع الإلكترونى(http://www.kfs.edu.eg/education ) (6/6/1-2)  
 تكنولوجيا المعمومات وتقوم بالآتى :توجد بالكمية وحدة   6/6/2
 الذى يعد الميكنة الكاممة لمعمميات الإدارية والتعميمية و البحثية  فى المجالات الآتيو :  MISمشروع  
 شئون الطلبب والكنترول . 
 شئون العاممين والإستحقاقات . 
 أعضاء ىيئة التدريس. 
 البرامج الخاصة بالكمية. 
 التقدم لاستخراج الشيادة. 
 تفعيل التواصل بين البريد الإلكترونى لمطلبب و أعضاء ىيئو التدريس والموظفين . 
 تنفيذ ما يكمف بو من أعمال من قبل مدير الوحدة. 
 التقدم لممدن الجامعية .  
 البوابة الإلكترونية : 
 نشر اخبار الكمية . 
 التحديث الدورى لبيانات الكمية والأقسام وأعضاء ىيئو التدريس . 
 بخدمات الكمية والبرامج المتاحة بيا .  التعريف 
 تطوير الموقع الخاص بالكمية من خلبل المقترحات والشكاوى. 
 تنفيذ ما يكمف بو من أعمال من قبل مدير الوحدة. 
التعريف بالدورات المقدمة من مركز التطوير لمطلبب و الموظفين و أعضاء ىيئة التدريس و عمل حمقة وصل بينيم  

 بالتطوير .ومركز التدريب 

http://www.kfs.edu.eg/education/
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 عمل دوارات تدريبية لأعضاء ىيئة التدريس و الجياز الإدارى بالكمية بما يخدم الكمية وسير العمل بيا. 
  تمت مخاطبة السيد الاستاذ أمين الكمية لموافاتنا بما تم بالدورات المقدمة من مركز التطوير لمطلبب والموظفين

بالكمية لمموظفين بالكمية وأعضاء ىيئو التدريس بتاريخ وأعضاء ىيئة التدريس و كذلك الدورات التدريبية 
 (3-6/6/2) ولم يتم الرد. 13/8/2017

  قام مركز تكنولوجيا المعمومات بالجامعة بتدريب المسئولين بالكمية عمى كيفيو إدخال البيانات والتعامل مع برنامج
الإتصالات الحديثة فيوجد دليل لمتيميفونات الداخمية كما تتوافر بالكمية وسائل  (4-6/6/2) تكنولوجيا المعمومات .

حيث تمت  (5-6/6/2) بالكمية وكذلك يوجد نشره بعناوين البريد الإلكترونى الخاصة بأعضاءىيئة التدريس.
نوع –بشأن موافاتنا بعدد نقاط الأتصال بالنت وتوزيعيا  مخاطبو السيد المشرف عمى وحده تكنولوجيا المعمومات الرد

 ITالإتصال المستخدمو لمنشاط الأكاديمى وكذلك الأعمال الإداريو و كذلك تقديم تقرير عن اعمال وحده ال  وسائل
  (6-6/3/1)ة التربيوتم الرد بتقرير عن شبكو المعمومات فى كمية  (6-6/6/2)2017-2016لمعام الجامعى 

 
المكتبة ملائمة لنشاط الكمية من حيث توافر الكتب و المراجع والتجييزات و الخدمات التى تمبى احتياجات الطلاب  6/7  

 .عمي مستوي الجامعو ككلوالباحثين والمكتبة الرقمية متاحة لممعينين 

م 200مساحة المكتبة  حوالى  
  . 

 .1عدد الموظفين   
 الكتب الحديثة فى حالة توافر ميزانية لذلك.توجد مراجع حديثة داخل المكتبة ويتم شراء  
يتم تحديث وزيادة المراجع  حسب ميزانية الجامعة المرسمة الى الكمية وكذلك المعاونات ويتم توزيع المراجع حسب حاجة  

 الاقسام .
م مد فتره التجييزات المتاحو تتفق وطبيعو نشاط المكتبو وأعداد الطلبب كما انو جارى استكمال التجييزات وسوف يت 

 استمرار فتح المكتبو لمساعو الخامسو مساءا.
تكنولوجيا المعمومات)الانترنت/اشتراك فى دوريات الكترونيو متخصصو...الخ(المستخدمو فى المكتبو متاحو لمفئات  

 .يوجد مكتبة الكترونية خاصة بأعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة لا المختمفو المستيدفو حيث 
فى أعداد اخصائى المكتبات من العاممين بالمكتبة حيث يوجد متخصص واحد داخل المكتبة وىو الذى يقوم ىناك نقص  

 بمعظم العمل الالكترونى و يساعده بعض الموظفين غير المتخصصين.
 ( 6/7-1) (.eulc.edu.egالمعمومات السابقة وفقاً لموقع اتحاد مكتبات الجامعات المصرية ) 
 (2-6/7) بقائمة الكتب والمراجع بمكتبة الكمية مقسمة طبقاً لمتخصص 2016-11-16تاريخ تم  إرسال إحصائية ب 
  حصائيو بعدد الكتب الموجوده تم مخاطبة السيد مدير المكتبة بخصوص موافاتنا بتجييزات المكتبة العممية والتقنية وا 

مرفق القائمة ( 3-6/7) . 30/7/2017 وتم الرد بتاريخ 9/5/2017م بتاريخ 2017-2016بالكمية و عدد الزوار لمعام 
حصائية بعدد الكتب طبقاً لمرد .   (4-6/7) بالتجييزات وا 
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 :أبرز نقاط التميز

 .موارد الكمية بصفو عامو مرضيو وان كان التطوير المستمر يتتطمب زيادتيا 
  للبحتياجات الفعمية لمكمية .و يتم توزيعيا وفقاً الموارد المالية لمكمية كافية لطبيعة نشاطيا و أعداد الطلبب 
 . مصادر التمويل لمكمية متنوعة كما يوجد  زيادة فى معدل تنمية الموارد الذاتية لمكمية 
  لطبيعة نشاط الكمية  إلى حد ماملبئمة   مبانى الكمية  و قاعات المحاضرات والفصول الدراسية و المعامل و الورش

 .    بانىولأعداد الطلبب ويتوافر المناخ الصحى بالم
 .تحرص الكمية عمى حسن استغلبل قاعات التدريس بيا و المدرجات و المعامل مع أعداد الطلبب 
 .جارى إعداد خطة لمصيانة السنوية لمبنية التحتية والمرافق 
 .تتوافرخطة للبستعداد والإخلبء في حالة مواجية الطوارئ و الكوارث 
  الرياضية والتنافسية( بالكمية وفى نطاق الجامعة .تتوافر تسييلبت لممارسة الأنشطة الطلببية( 
 إلى حد ما توافر معامل ذات تجييزات متخصصة مناسبة وكذلك مناسبة لأعداد الطلبب و الجداول الدراسية. 
  إلى حد ما المكتبو ذات تجييزات  تتفق مع طبيعو نشاط المكتبو وأعداد الطلبب. 
  دورياً .لمكميو موقع إلكترونى فعال و يحدث 
  المكتبة ملبئمة لنشاط الكمية من حيث توافر الكتب و المراجع والتجييزات و الخدمات التى تمبى احتياجات الطلبب

 إلى حد ماوالباحثين 
 نقاط تحتاج إلى تحسين :

 الوحدات ذات الطابع الخاص )مركز الأستشارات اليندسية (. عدم توافر خطة واضحو لتنمية إرادات 
  .ينقص وجود تكييف في بعض المعامل مما يسبب تمف الاجيزة و عدم استخداميا الاستخدام الامثل 
 .تتوافر مكتبة رقمية الكترونية خاصة بأعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة 
 .  عدم توافر تقارير واضحو عن اعمال الصيانة الدورية لمفترة السابقة 
 الدورات التدريبية  مة من مركز التطوير لمطلبب والموظفين وأعضاء ىيئة التدريس و كذلكعدم توافرتقارير  بالدورات المقد

 بالكمية لمموظفين بالكمية وأعضاء ىيئو التدريس.
  ىناك عجز واضح في اعداد الفنيين المسؤلين عن العامل و كذلك ميندسين المعمل مما يؤدي الى عدم صيانة الجيزة و

 المتابعة الجيدة ليا.
 نقص فى أعداد اخصائى المكتبات من العاممين بالمكتبة حيث يوجد متخصص واحد داخل المكتبة وىو الذى يقوم  ىناك

 بمعظم العمل الالكترونى و يساعده بعض الموظفين غير المتخصصين.
  2015عدم وجود موارد مالية كافية لشراء الكتب  منذ عام. 
 د وأماكن ونوعيات وتحديث طفايات الحريق والإطفاء الذاتى فى المؤسسو عدم  توافر بيانات خاصة بالأمن والسلبمة) أعدا
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بما فييا من مخازن ومواد خطره وكيماويات ...إلخ( رغم إعتماد خطة للبستعداد والإخلبء في حالة مواجية الطوارئ و 
 الكوارث .
 الأدلة والوثائق

  (3-6/2/1) وحســابات( وتطورىــا ) للؤعــوام الثلبثــة الســابقة(بيــان إحصــائي بمصــادر وقيمــة المــوارد الماليــة الذاتيــة ) صــناديق ،
(6/2/1-4). 
 .الحساب الختامي لمعام السابق 
  ــعتيا ــاحاتيا وســ ــة ومسـ ــة وخلبفـ ــل والمكتبــ ــدرس ، والمعامـ ــات الـ ــدرجات وقاعـ ــة بالمــ ــمناً قائمـ ــو ، متضـ ــآت لمكميــ ــة والمنشـ ــل الأبنيـ دليـ

 .(2-6/3/1) ،(6-6/3/1)الاستيعابية وتجييزاتيا المتخصصة
 ومطــاعم / حقــول تجريبيــة التــدريب مــن مستشــفيات تعميميــة / ورش / ملبعــب / فنــادق  نة بالتســييلبت الداعمــة ) مثــل أمــاكقائمــ

 (8-6/5/3) ،(7-6/5/3) .....الخ(
 (2-6/5/2)خطة الصيانة السنوية لمبنية التحتية والمرافق. 
   بيانــات خاصــة بــالأمن والســلبمة ) أعــداد وأمــاكن ونوعيــات وتحــديث طفايــات الحريــق والإطفــاء الــذاتي فــي الكميــة بمــا فييــا مــن

 مخازن ومواد خطرة وكيماويات ....الخ(.
 دارة الأزمات والكوارث  .(5-6/5/2)خطط الإخلبء وا 
 . موقع المكتبة الإليكتروني 
  )(1-6/7) قائمة بالكتب والمراجع مقسمة تبعاً لمتخصص ) في مكتبة الكمية ومكتبات الأقسام العممية. 
 (2-6/6/1)الموقع الإليكتروني لمكميو. 
 .ما توفره الكمية من مطبوعات / وثائق تدلل عمى تحقق المعيار 
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 :  المعايير الأكاديمية والبرامج التعميمية7معيار 

المعــايير الأكاديميــة القوميــة المرجعيــة أو غيرىــا مــن المعــايير المعتمــدة بمــا يتناســب مــع رســالتيا  الكميــة تتبنــى     
وأىدافيا ، وتتأكد من توافق برامجيا التعميمية مع المعايير التي تبنتيا ، وتتخذ الإجراءات اللازمــة لموفــاء بمتطمباتيــا ، 

احتياجــات المجتمــع وســوق العمــل، وتوصــف البــرامج التعميميــة وتحرص الكمية عمى أن تمبي البرامج التعميميــة المقدمــة 
 والمقررات الدراسية ، وتقوم بمراجعتيا وتطويرىا بصورة دورية.

 التقييم الذاتي

 مستوف مؤشر التقييم
مستوف 
 جزئياً 

غير 
 مستوف

رسالتيا المعايير الأكاديمية المرجعية التي تبنتيا الكمية من خلبل المجالس الرسمية ، تتوافق مع  .1
 وأىدافيا.

√   

 البرامج التعميمية ملبئمة لمتطمبات سوق العمل وفقاً لما تنطوي عميو رسالة الكمية .2
√ 
  

 
 

 
البــرامج التعميميــة موصــفة ومعتمــدة ، وتتوافــق نــواتج الــتعمم لكــل برنــامج مــع المعــايير الأكاديميــة  .3

 المرجعية المتبناة.
 

√ 

 
 

تتســق مــع مقرراتــو الدراســية ، وتوصــيف المقــررات يوضــح طــرق نواتج التعمم لكل برنامج تعميمي  .4
  التدريس والتقويم التي تحقق نواتج التعمم.

√ 
 

 
 
 

البــرامج التعميميــة والمقــررات الدراســية يــتم مراجعتيــا بصــورة دوريــة بمشــاركة المــراجعين الــداخميين  .5
 والخارجيين.

 
√ 
 

 
 

التعميميــة بمــا يؤكــد الالتــزام بالتوصــيف المعمــن  لمكميــو تقــارير ســنوية لممقــررات الدراســية والبــرامج .6
لممقـــررات الدراســـية ، ويطمـــع عمييـــا المعنيـــون ، وتســـتفيد الكميـــة منيـــا فـــي وضـــع خطـــط التحســـين 

 والتطوير.

 
√ 
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 تعميقات الكمية
 المؤسسو واىدافيا. المعايير الاكاديميو المرجعيو التى تبنتيا المؤسسو من خلال المجالس الرسميو تتوافق مع رسالو 7/1

(   والصادره من NARS) National Academic Reference Standers) تبنت الكميو المعايير الاكاديميو المرجعيو القوميو 7/1/1
والتي الييئو القوميو لضمان جوده التعميم والاعتماد والخاصو بالبرامج الدراسيو لمرحمو البكالوريوس في الفرق المختمفة في كمية التربية 

( بتاريخ 4تتوافق مع رسالة الكمية وأىدافيا ووافق عمييا مجالس الأقسام العممية وتم اعتمادىا من مجمس الكميو فى جمستو رقم )
 (1-7/1/1) (.1)وثيقو مرفق رقم   13/1/2019

 
 البرامج التعميميو ملائمو لمتطمبات سوق العمل وفقا لما تنطوى عميو رسالو المؤسسو.  7/2
يبمغ  لاستقراء متطمبات سوق العمل وكيفية الربط بين البرامج التعميمية وتمك المتطمبات تقدم الكمية عدد من البرامج التعميمية 7/2/1

كما تم استحداث ثلبثة (  1 -1-/7/2) ل م والفني والأساسي ورياض الأطفابرنامج( موزعة عمى برامج إعداد معمم التعميم العا 19عددىا )
وتاريخ بدء    STEMتمبية لاحتياجات سوق العمل وىي ) برامج إعداد معمم مدارس المتفوقين والمدارس اليابانية ومدارس  برامج تعميمية

 . ( 2 -1-/7/2) 2017/2018الدراسة بيذه البرامج من بداية العام الجامعي 

 14 خر ىذه الندوات التي عقدت بتاريخ  العملوقد تم عقد العديد من الندوات التثقيقية لتوعية الطلاب عن احتياجات سوق   7/2/2
 .   ( 3 -1-/7/2)بقاعة المؤتمرات بالدور الخامس بحضور العديد من المعنيين بالعممية التعميمية ومديري مدارس المغات 2019/ 10/
 المرجعيو المتبناه.البرامج التعميميو موصفو ومعتمده وتتوافق نواتج التعمم لكل برنامج مع المعايير الاكاديميو  7/3
( واعتمادىا بمجمس الكمية NARSتم توصيف البرامج التعميميو بجميع الاقسام العمميو المختمفو طبقا لممعايير القوميو للبعتماد ) 7/3/1

وذلك بالنسبة لأقسام عمم النفس التربوي ، وقسم الصحة النفسية ، وقسم التربية المقارنة ،   ( 1 -1-/7/3) 14/4/2019( بتاريخ   7رقم)
( بتاريخ 8وقسم أصول التربية ، وقسم رياض الأطفال ؛ أما مقررات قسم المناىج وطرق التدريس تم إعتمادىا بجمسة مجمس الكمية رقم )

12/5/2019 (7/3/-1- 2 ) 

 وىذا يتعمق بالبرامج التعميمية الثلبثة التالية ، رنامج مع المعايير الاكاديميو المتبناهوتتوافق نواتج التعمم لكل ب
  برنامج ليسانس عمم النفس 
  برنامج بكالوريوس التربية الخاصة 
  برنامج معمم رياض الأطفال 

نواتج التعمم لكل برنامح تعميمى تتسق مع مقرراتو الدراسيو وتوصيف المقررات يوضح طرق التدريس والتقويم التى تحقق نواتج  7/4
 التعمم 

 وىذا يتعمق بأن المستوفي ىو البرامج الثلبثة المرشحو للبعتماد في حين أن بعض البرامج الأخرى مستوفاة بشكل جزئي . 7/4/1

 
 التعميمية والمقررات الدراسية يتم مراجعتيا بصورة دورية بمشاركة المراجعين الداخميين والخارجيين.البرامج  7/5
تم تشكيل فرق لممراجعو الداخميو والخارجيو لمبرامج والمقررات بالكميو لمرحمتى البكالوريوس والدراسات العميا بقرار مجمس الكمية  7/5/1

بشأن تشكيل المجان الخاصة بالمراجعة وتقارير السادة الاساتذه المراجعين سواء  ( 1 -1-/7/5) 13/10/2019( بتاريخ 1جمسة رقم )
 داخميين او خارجيين.



 و1920 كزىثشأ  -خ كفش انؾُخ   خبيؼ –انزشثُخنكهُخ  انذساعخ انزارُخ

 20473116115+جامعة كفر الشيخ                                                           تميفاكس :  – التربيةكمية –وحدة ضمان الجودة 
Quality Assurance Unit, Fac of Education  Kafr el sheikh Univ .Kafrelsheikh., Egypt.  
E-Mail : yasser.elgendy@edu.kfs.edu.eg 

( 62 ) 
 

 

 

لمكميو تقارير سنويو لممقررات الدراسيو البرامج التعميميو بما يؤكد الالتزام بالتوصيف المعمن لممقررات الدراسيو  ويطمع عمييا   7/6
 منيا فى وضع خطط التحسين والتطوير.المعنيون وتستفيد المؤسسو 

وبيانات الدرجات لنتيجة كل فصل   ( 1 -1-/7/6) تم بناء عمي تحميل نتائج استبيانات الطلبب )نموذج تقويم المقرر الدراسي( 7/6/1
دراسي بجميع الأقسام والبرامج متابعة ماتم من خطط تحسين لبعض نقاط الضعف في بعض المقررات او ترتيب أولويات بعض المقررات 

 ظيرت في تقرير المقررات السابقة ومحاولة التغمب عمي عقبات عدم التنفيذ

 لأدلة والوثائقا

 ( 2 -1-/7/2) ،( 1 -1-/7/2)الجامعية الأولى اللبئحة الداخمية لممرحمة . 

  محاضر مجالس الكمية المعنية الخاصة بتبني المعايير الأكاديمية ) في حالة تعــدد البــرامج محاضــر مجــالس الأقســام التــي قامــت
 .(1-7/1/1) بتبني المعايير الأكاديمية الخاصة ببرامجيا(

  المعايير الأكاديمية القومية المرجعية(.وثيقة المعايير المعتمدة ) في حال عدم تبني 

 .نماذج الأدوات المستخدمة لاستقراء سوق العمل إن وجدت 

 . مصفوفة توافق نواتج التعمم لمبرنامج التعميمي مع المعايير الأكاديمية التي تبنتيا 

 .مصفوفة توافق نواتج التعمم لمبرنامج التعميمي مع المقررات الدراسية 

 ( 2 -1-/7/3)،   ( 1 -1-/7/3)ميمية والمقررات الدراسيةتوصيف البرامج التع  . 

  .تقارير المراجعة الداخمية والخارجية لمبرامج التعميمية والمقررات الدراسية 

 .)تقارير المقررات الدراسية والبرامج التعميمية متضمنة خطط التحسين ) نسخ إلكترونية للؤعوام الثلبثة السابقة 

 الخطة الدراسية لممنتدبين مية المشتركة مع مؤسسات أخرى يرفق في حال البرامج التعمي. 

 دليل الطلبب الجددما توفره الكمية من مطبوعات / وثائق تدلل عمى تحقق المعيار ، 
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 التدريس والتعمم:  8معيار 

لمكميـــو إســـتراتيجية لمتـــدريس والـــتعمم والتقـــويم يـــتم مراجعتيـــا وتطويرىـــا بصـــورة دوريـــة بمـــا يضـــمن تحقـــق المعـــاير     
الأكاديمية ، ويسيم في تحقيق رسالتيا وأىدافيا . وتحرص الكمية عمى ملائمة طرق التــدريس والــتعمم والتقــويم لنــواتج 

تي ، وتقــدم بمشــاركة الجيــات المجتمعيــة بــرامج التــدريب التــي التعمم المستيدفة ، وتعمل عمــى تييئــة فــرص الــتعمم الــذا
تسيم في إكساب الطلاب الميارات اللازمة لتحقيــق مواصــفات الخــريج ، وتــوفر لتمــك البــرامج المــوارد الملائمــة وتضــمن 

لاب جــودة تنفيــذىا وجديــة الإشــراف عمييــا ، وتحــرص عمــى تقيــيم فاعميتيــا وتطويرىــا . وتحــرص الكميــة عمــى تقــويم الطــ
 بموضوعية وعدالة ، وباستخدام أساليب وأدوات متنوعة تلائم نواتج التعمم وبما يدعم العممية التعميمية. 

 التقييم الذاتي

 مستوف مؤشر التقييم
مستوف 
 جزئياً 

غير 
 مستوف

لمكميو إستراتيجية لمتــدريس والــتعمم والتقــويم تتســق مــع المعــايير الأكاديميــة المرجعيــة وتلبئــم نــواتج  .1
 التعمم المستيدفة.

√   

تطبيق إستراتيجية التدريس والتعمم والتقويم يدعم اكتساب ميارات التعمم الذاتي وميارات التوظف  .2
 لدى الطلبب.

√   

ــامج التعميمـــي ،  .3 ــتيدفة لمبرنـ ــتعمم المسـ ــاً لنـــواتج الـ ــفة وفقـ بـــرامج التـــدريب لمطـــلبب مصـــممة وموصـ
 ويتوافر لتنفيذىا الآليات والموارد اللبزمة.

√   

   √ تقويم أداء الطلبب في التدريب يتم بأساليب متنوعة بما يتوافق مع نواتج التعمم المستيدفة. .4

فاعميــة التــدريب تقــيم باســتخدام أدوات ومؤشــرات موضــوعية ، وتســتخدم النتــائج فــي تطــوير  ليــة  .5
 التدريب وأدواتو وموارده.

 √  

   √ نواتج التعمم المستيدف قياسيا. الدرجات المخصصة لأنواع تقويم الطلبب متوازنة مع .6

عمميــة تقــويم الطــلبب تــدار بكفــاءة وعدالــة ، والامتحانــات يــؤمن وضــعيا ونســخيا وتوزيعيــا بمــا  .7
 يضمن سريتيا. 

√   

 ليــات تقــويم الطــلبب تضــمن عدالــة التصــحيح ودقــة وضــع ورصــد الــدرجات والاحتفــاظ بالنتــائج  .8
 مؤمنة وقابمة للبستدعاء.

√   

  √  الراجعة لمطلبب عن أدائيم في التقويم تدعم تعمميم.التغذية  .9

  √  نتائج تقويم الطلبب يستفاد منيا في تطوير البرامج التعميمية واستراتيجيات التدريس والتعمم والتقويم. .10

   √ قواعد التعامل مع تظممات الطلبب من نتائج التقويم موثقة ومعمنة ، وتوجد  ليات لمراقبة تطبيقيا. .11
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  الكمية تعميقات
اســـتراتيجية لمتـــدريس والـــتعمم والتقـــويم تتســـم مـــع المعـــاير الاكاديميـــة المرجعيـــة وتلائـــم نـــواتج التعمـــيم  كميـــومل 8/1

 المستيدفو.

تســـعى كميـــة التربيـــة جامعـــو كفـــر الشـــيخ فـــي ظـــل متطمبـــات ســـوق العمـــل المتغيـــرة  جاىـــدة إلـــى تطـــوير الاســـتراتيجيات 

التعميمية، لما ليا من تأثير مباشر عمى الجوانب المجتمعية. حيث يعتمد المجتمع بدرجة كبيرة عمــى مؤسســات التعمــيم 

وتــوفير متطمبــات الميــن وفــرص عمــل جديــدة .وفــى ضــوء ذلــك  العالي في إعداد أبنائــو القــادرين عمــى تمبيــة احتياجاتــو،

تســعى الكميــة الــى تحــديث المواصــفات التــي ينبغــي أن يتحمــى بيــا الخــريج الــذي يعمــل بالمؤسســات التعميميــة المختمفــة، 

 حيــث يتصــف التعمــيم الجيــد فــي عصــر المعرفــة باكتســاب الطالــب القــدرة عمــى الإبــداع والابتكــار، واســتخدام التكنولوجيــا

والتعمم الذاتي، والتعمم مدى الحياة، ومن ثم التحول من نمط التعمم التقميدي إلى نمط التعمم الفعال( بمــا يحقــق رســالتيا 

و ىدفيا في رفــع مســتوى جــودة التــدريس والــتعمم و تقــديم خدمــة تعميميــة متميــزة تؤىــل الخــريج لســوق العمــل. امــا عضــو 

و مـــن خبـــرات عمميـــو واكاديميـــو تعينـــو عمـــى اداء الـــدور المســـند اليـــو. ىيئـــو االتـــدريس فيـــو المشـــرف والمخطـــط بمـــا لديـــ

الأقســـام  –الإســتراتيجية و أســـاليبيا موثقــة و معمنـــة لكافـــة الأطــراف المعنيـــة بوســائل متعـــددة )موقـــع الكميــة الألكترونـــى 

ــة ــم بالا –العمميـ ــة عمـــي عمـ ــة المعاونـ ــدريس و الييئـ ــة التـ ــم أعضـــاء ىيئــ ــامج الدراســـي(. معظـ ــيف البرنـ ــتراتيجيات توصـ ســ

والأساليب حيث تم عرضيا في جميــع الاقتســام العمميــة ومجمــس الكميــة تــم اعتمادىــا مــن مجمــس الكميــة    بتــاريخ    /   

12 /2019 (8/1/- 1 )   

 وأســـاليب التـــدريس والـــتعمم ســـواء  تكمـــا جـــارى تجييـــز ممصـــقات و عمـــل ورش عمـــل لتعريـــف الاســـتراتيجيا

 لمطمبة او اعضاء ىيئة التدريس.

 .َزى رطجُك اعزشارُدُخ نهزذسَظ وانزؼهى وانزمىَى 8/2

 استراتيجية لمتدريس والتعمم والتقويم تطبق الكمية   8/2/1
 أنماط تعمم غير تقميدية أثناء تدريٌس المقررات الدراسية فٌينعكس أثرىاعمى تحقيق نتائج  كميةحيث تستخدم ال

التعمم الذاتي والتعمم  التعميم التعاوني ، التعميم الألكترونى، العصف الذىني  لتشمالتعمم المستيدفة 
 (.  1 -8/2/1) وحل المشكلبت والرحلبت الميدانية والعروض التوضيحية التجريبي
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 تحرص الكمية عمى دعم التعمم الذاتي لدى الطلاب 8/2/2
  ذلك من خلبل المجالات المتنوعة التي توفرىا البرامج التعميمية مثل البحث عن المادة العممية عمى  يتضح

شبكة المعمومات في المكتبة والانترنت وتسيل الكمية ذلك لمطلبب من خلبل توجيو الطلبب داخل المكتبة 
نماذج لمتعمم الذاتي من مع وجود خدمة الاتصال بشبكة المعمومات مجانا لمبحث عن مادة عممية ومرفق 

 (.  2 -8/2/2)عمل الطلبب 

وقد قامت الكمية  المختمفة من التعمم. الأنماطىيئة التدريس والييئة المعاونة عمى عمم ودراية ب وأعضاء 8/2/3

 :تضمن تحقق نتائج التعمم المستيدفة التى يصعب تحقيقيا بالأساليب التقميدية بتوفير الاتى لكي

 (.  3 -8/2/3)المقررات عن طريق التعمم الالكترونيإنتاج بعض  -1

 (.  4 -8/2/3))داتا شو(   تزويد المدرجات وقاعات التدريس وبعض المعامل بوسائل تعميم متعددة -2

 .يستخدميا الطلبب لكيبشبكة المعمومات  توفرالكمية الاتصال -3

لمقابمة الطلبب وحل مشاكميم وقد  عضو ىيئة تدريسكل ب والريادة العمميةالخاصة تحديد موعد الساعات المكتبية -4

 (.  5 -8/2/3)الجدول الخاص بكل عضو ومعمن عمى المكتب الخاص بكل عضو فيعن ىذا الموعد  أُعمن

تدريب الطلبب عمى إعداد أبحاث وتقارير عن طريق البحث فى المكتبات وشبكة الانترنت ، وقامت بعض   -5

 ن بعرض مواضيع الأبحاث أمام زملبئيم وبحضور أعضاء ىيئة التدريس بالقسم.الأقسام عمى جعل الطلبب يقومو 

(8/2/3- 6  .) 

 (.  7 -8/2/3)توافر برامج لمتدريب الميداني لمطلبب  ) التربية العممية(  -6  

تبين وجود مجالات معينة وطرق تدريس مختمفة لتطبيق التعمم (.  8 -8/2/3) ومن خلبل نماذج توصيف المقررات

 وذلك من خلال:الذاتى 

 (.  9 -8/2/3)الخمط بين المحاضرات النظرية والتجارب العممية -1

 اعداد الابحاث وتصميم عروض عن الموضوعات العممية. - 2

 (.  19 -8/2/3) التعمم الالكترونى لممقررات -4
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لتدريب الطلاب مصــمم وموصــف وفقــا لنــواتج الــتعمم المســتيدفة لمبرنــامج التعميمــى ويتــوافر لمكمية برنامج  8/3

 (.  1 -8/3) لتنفيذىا الاليات والموارد اللازمة

 لمعممبرنامج اعداد المعمم، وركيزة ضرورية لا يمكن اعتماد ا  تعتبر التربية العممية أحد المكونات الاساسيةحيث         
 خلبليا لمطالباحل إعداد المعممين تتاح الفرصة ر ما لم يمر بيا ، وىي مرحمة ىامة وضرورية من م ل الاعدادكتممكتم
مم لممارسة ادواره ومياراتو كمعمم تحت اشراف مؤسسات اعداده من خلبل قيام الطالب بتطبيق معظم النظريات االمعالم
ا بما يضمن تحقق استكمال متطمبات إعداده نفسياً بادئ التربوية بشكل أدائي وعممي في الميدان الحقيقي ليووالموال

د  رياً تحت اشراف وتوجيو مربين مؤىمين من كمية أو معيد الإعداد .واداوتعميمياً وا 

معايير استكمال اعداد المعمم الذي تقاس عميو فاعمية ىذا  دوتحتل التربية العممية مكانو متميزة باعتبارىا اح       
نياً ونفسياً ؛ التربية ، ومدي تحقيقو لأىدافو في تكوين و إعداد المعممين المؤىمين عممياً ومي بكميات البرنامج بك

 يس .التدر لممارسة مينة 

ومن ىذا المنطمق فقد اتجيت كميات التربية ومؤسسات اعداد المعمم لوضع برنامج التربية العممية بما يحقق غايتيا         
الواقعية فتصبح ذات معني وقيمة اذ تسعي التربية العممية بكميات التربية الي تحقيق طي ليا صفاتيا المميزة بوويعوي

وعة من المميزات لمطالب المعمم حيث تعتبر التربية العممية أىم عنصر في برنامج إعداده ، والأكثر ارتباطاً بواقع جممجم
ب العممي في المدارس اثناء عمميات التواصل مع رج ، ويعزز ىذا ما يدركو الطمبة خلبل عممية التدريالتخ تو بعدمينمين
 رسة والمعممين والتلبميذ والمناىج واكتشاف الصعوبات والمشكلبت الميدانية بشكل واقعي .المدرة داالإدا

ولتنمية اصبح الاىتمام بمقررات التربية العممية يمثل مطمباً منطقياً واساسياً لنجاح برامج إعداد المعمم من ناحية ،        
 لب المعمم مينياً من ناحية أخري .الطاالط

 استكمال متطمبات الإعداد الميني لممعمم وتكمن اىمية التربية العممية لمطالب بكميات التربية في:        

 حيث سابيعوقد روعيت الفترة الزمنية أن تكون كافية لمتدريب الميداني وتساىم في تحقيق مواصفات الخريج لمدة اربعة أ
الخارجى من خلبل التدريب ويتم داخل الكمية، التدريب  يشتمل التدريب عمى التدريب الداخمي بالأقسام العممية بالكمية

شركات البترول، شركو الحامول لمسكر،المقاولون العرب الييئو العامة للببنية  فى شركات ومصانع متعددة مثل
 (.  2 -8/3) التعميمية..

حيث يتم تشكيل لجنة للبشراف عمى التدريب الميداني باقتراح من مجمس قسم د الازمة لتنفيذىا ويتوافر الاليات والموار 
المناىج وطرق التدريس وتكنولوجيا التعميم، وبموافقة مجمس الكمية وتتكون المجنة من ستو اعضاء من ىيئو التدريس 
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لمجنة سنويا. وتقوم المجنة برفع تقرير بحد اقصى بحيث يكون اقدميم ىو المشرف عمى التدريب ويتم تغير تشكيل ا
عن جميع الطلبب بعد الانتياء من التدريب ويتم الاعلبن عن ىذه المجنة بجميع اعضائيا فى لوحة الاعلبنات بالقسم 
مع توصيف تفصيمى لميمة ومكان تواجد كل عضو من اعضاء المجنة حتى يتثنى لمطالب التوجيو لمعضو المناسب 

اعتماد  لية  لتقييم التدريب الصيفي بداية و  استكمالجارى. و (.  3 -8/3)اعضاء المجنة موضحو عند الحاجة. وميام 
 بحيث تشمل جميع الاقسام.  2017/2018من العام الجامعي 

 تقويم اداء الطلاب فى التدريب يتم باساليب متنوعة وبما يتوافق مع نواتج التعميم المستيدفة. 8/4

 ئخشاءاد وخطىاد الأنُخ:

من كل أسبوع منذ لطلبب الفرقة الرابعة   الأثنين لطلبب الفرقة الثالثة ويوم الأربعاءحضور الطلبب يوم  .1
وذلك في المدارس المحددة من قبل المسئولين عن التربية العممية في الكمية ووفقا   بداية كل فصل دراسى

 لرغبات الطلبب
الخاص بيم وفي ضوء توجييات الموجو والمعمم  يقوم الطلبب بتحضير الدروس العممية في دفتر التحضير .2

. 
حضور الطلبب الحصص المخصصة والتي يمارسون من خلبليا النواحى العممية كمعممين وذلك بمرافقة  .3

جراء عممية تقييم الأداء الداخمي من خلبل جمسات  كل من الموجو ومعمم الفصل والزملبء للئستفادة منياوا 
 القبمي والبعدى. التدريس المصغر ومقارنة الاداء

توزع إدارة الكمية الييئة المعاونة من المعيدين والمدرسين المساعدين عمى المدارس لمتابعة سير التدريب  .4
 الميدانى وكتابة تقرير أسبوعى عن ذلك من خلبل نموذج معد لذلك

نياية  في يقوم الطلبب بحضور أسبوع متصل في التربية العممية وذلك لصقل مياراتيم وذلك مرة واحدة  .5
 الفصل الدراسي الواحد.

 والمعمم ومدير المدرسة بتقييم الطلبب وفقا لمجدول التالي  يقوم الموجو .6

ترسل إدارة المدرسة درجة تقييم مدير المدرسةلأداءالطالب العام الإداري والتنظيمي و درجة تقييم الموجو  .7
بقسم المناىج وطرق التدريس ودرجة تقييم عضو ىيئة التدريس  الى إدارة الكمية لمطالب خلبل فترة التدريب

  بشكل رسمى.مية بالك

 

 

درجة تقييم مدير 
المدرسةلأداءالطالب العام 

 الإداري والتنظيمي

درجة تقييم الموجو لمطالب 
 خلبل فترة التدريب

درجة تقييم عضو ىيئة 
 التدريس

 40 40 20 الثانيالفصل الدراسي  في نياية
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باستخدام ادوات ومؤشرات موضوعية وتستخدم النتائج فــى تطــوير آليــة التــدريب وادواتــو  فاعمية التدريب تقيم 8/5

 وموارده.

 .الدرجات المخصصة لانواع تقويم الطلاب متوازنة مع نواتج التعمم المستيدف قياسيا 8/6

 يتم اعداد دليل اعمال الكنترول والامتحانات والمراقبة  8/6/1
 

  جميع الدرجات المخصصة لانواع تقويم الطلبب سواء شفوى .الطلبب واداراتيا.كل مايرتبط بعممية تقويم
وعممى وتحريرى ومدى توازنيا مع نواتج التعمم المستيدف قياسيا موضحة ومعمنة باللبئحة الداخمية لمكمية 

(8/6/1-1) 
  النيــائي الــذي حيث تحرص الكمية عمى تنوع أساليب التقويم ويتضح ذلك من توصيف المقررات ، والاختبــار

 (2-8/6/1)يشمل الاختبارات العممية والشفيية والتحريرية

 تصــميم نمــوذج  تحرص الكمية عمى التأكد مــن اســتيفاء الامتحانــات لمخرجــات الــتعمم المســتيدفة حيــث يــتم و

 .عمى ان تشمل أسئمة تقيس مخرجات التعمم المستيدفولمورقة الامتحانية 

 عممية تقويم الطلاب تدار بكفاءة وعدالة والامتحانات يؤمن وضعيا ونسخيا وتوزيعيا بما يضمن سريتيا.  8/7

 يوجد بكل قسم آليات لمتأكد من عدالة تقويم الطلاب  8/7/1 
 والتصحيح والمجان العممية والشفيية  يتم مشاركة أكثر من عضو ىيئة تدريس في وضع الامتحانات 

(8/7/1-1) 
  لمتأكد من عدالة التقويم وعدم التفرقة بين الطلبب حيث يحظر لأعضاء التدريس  واضحة لمكمية  ليةيوجد

الذين ليم درجة قرابة حتى الدرجة الرابعة من المشاركة في الكنترول وأعمال الامتحانات بالفرقة المقيد بيا 
درجات بعض الطلبب فى مواد الطلبب وقد تم تعديل  تظمماتوكذلك توجد اليو واضحة لتمقى .الأقارب. 

 سيد الاستاذ الدكتور وكيل الكميةمد خطا فى رصد الكنترول حيث يتقدم الطلبب بشكوى لو مختمفة نتيجا لوج
تجميع نماذج من ويتم  (2-8/7/1)الذى بدوره يحوليا الى الكنترول المختص.  لشؤن التعميم والطلبب

 لات الفرق المختمفة.الأمتحانات ونماذج الأجابة النموذجية  فى كنترو 
  حسب طبيعة  جامعة كفر الشيخ  التربيةتنقسم درجات المقررات طبقا لنظام التقويم المتبع فى كمية

تقوم ادارة الكمية بتشكيل كنترول خاص لكل (3-8/7/1)المقرركما يتضح ذلك فى الائحو الخاصة بالكمية

ى ان يكونوا جميعا من اعضاء ىيئة فرقة عمى حدة يتكون من رئيس لمكنترول واعضاء لمكنترول عم

 (4-8/7/1)والييئة المعاونة التدريس

 تصمم ورقة اجابة الطالب عمى ان يخفى اسمو من قبل الكنترول قبل تسميميا الى استاذ المادة لمتصحيح 



 و1920 كزىثشأ  -خ كفش انؾُخ   خبيؼ –انزشثُخنكهُخ  انذساعخ انزارُخ

 20473116115+جامعة كفر الشيخ                                                           تميفاكس :  – التربيةكمية –وحدة ضمان الجودة 
Quality Assurance Unit, Fac of Education  Kafr el sheikh Univ .Kafrelsheikh., Egypt.  
E-Mail : yasser.elgendy@edu.kfs.edu.eg 

( 69 ) 
 

 

 

(8/7/1-5) 

مؤمنــة وقابمــة آليــات تقــويم الطــلاب تضــمن عدالــة التصــحيح ودقــة وضــع ورصــد الــدرجات والاحتفــاظ بالنتــائج  8/8

 .للاستدعاء

ودقة وضع ورصد الدرجات والاحتفاظ بالنتائج  تستخدم الكمية  ليات تقويم الطلبب بحيث تضمن عدالة التصحيح

كما يتم  الجامعة.المصمم من قبل  برنامج لرصد النتائج عمى الكمبيوترحيث تستخدم الكمية  مؤمنة وقابمة للبستدعاء.

الكنترولات ثم من قبل مجمس الكمية بعد مراجعتيا من قبل لجنة مراجعو خارجية مشكمو ق نتائج الامتحانات من يتوث

يتم عرض نتائج التقويم و  من قبل الجامعة ثم توثق من قبل مجمس الجامعة  نتائج امتحان مرحمة البكالوريوس فقط.

 )وثيقة     (النيائى عن طريق الموقع الالكتروني لمكمية.

 .مطلاب عن أدائيم في التقويم تدعم تعمميملتغذية الراجعة ل 8/9

يتم تحميل نتائج تقويم الطلبب عن طريق استيفاء نموذج تقرير المقرر لمعرفة نسب النجاح المختمفة فى كل    
المقررات الدراسية وكذلك الاطلبع عمى السمبيات التى ترصدىا استطلبعات راى الطلبب وعرضيا عمى مجمس القسم 

لتصحيحية المطموبة لرفع العممية التعميمية بعد عرض وتوثيق نتائج تحميل الاستبيانات من مجمس لعمل الاجراءات ا
 (1-/8/9)الكمية. جارى استكمال ممف المقرر لجميع اعضاء ىيئة التدريس

 

 نتائج تقويم الطلاب يستفاد منيا في تطوير البرامج التعميمية واستراتيجيات التدريس والتعمم والتقويم 8/10

يستفاد من نتائج تقويم الطلبب فى تطوير العممية التعميمية، حيث يقوم الطلبب بعمل استبيان الكترونى عن ارائيم فى 

وبناءة عمى تحميل نتائج (1-/8/10) المقررومدى الاستفادة منو وفى طرق تدريسة وفى التقويم الخاص بيذا المقرر

الاطلبع عمى السمبيات التى ترصدىا تحميل نتائج استبيانات ىذا الاستبيان يتم اخذ الاجراءات التصحيحية نتيجة 

يتم تغيير الخطة المستقبمية لمقسم سنويا   واحصائيات النجاح بحيث تقرير المقرروايضا الاطلبع  عمى الطلبب 

 )جارى العمل عميو(تطوير و تجييز معامل االكمية. ،الجامعىالكتاب  ومنيا العمل عمى تطوير

 قواعد التعامل مع تظممات الطلاب من نتائج التقويم موثقة ومعمنة ، وتوجد آليات لمراقبة تطبيقيا. 8/11

 توجد الية لتمقى شكاوى الطلاب من نتائج الامتحانات معمنة لدى ادارة شئون الطلاب بالكمية.  8/11/1

التظممات من خلبل مكتب وكيل الكمية لشئون التعميم والطلبب بحد أقصى أسبوعين من تاريخ إعلبن يفتح باب 
 (1-8/11/1)النتيجة
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تقوم الادارة برفع الالتماس الى وكيل الكمية  يقوم الطالب باستيفاء نموذج بالادارة لتحديد المواد محل الشكوى.حيث 

حتى يتثنى رئيس الكنترول بتحويل الطمب الى يقوم وكيل الكمية لشئون التعميم والطلبب بدوره  لشئون التعميم والطلبب.

 كنترول عمىتتم المراجعة داخل الكنترول المختص وبعد رد ال مراجعة اوراق الطالب فى المادة المشكى فييا.لو 

ديم التظمم ويخطر بو من خلبل الشكوى يتم اعلبن الطالب صاحب الشكوى فى موعد اقصاه أسبوعين من تاريخ تق

 (2-8/11/1)مكتب وكيل الكمية فى الموعد المقرر

 الأدلة والوثائق
 .اللبئحة الداخمية لممرحمة الجامعية الأولى 
 .إستراتيجية التدريس والتعمم والتقويم 
 رات الطــلبب ونمــاذج مــن ممــف المقــرر ) توصــيف المقــررات الدراســية متضــمناً خطــط التــدريس والتقــويم ونمــاذج أدوات تقيــيم ميــا

 تكميفات الطلبب وخلبفو(.
 .توصيف التدريب 
 .أدوات تقييم الطلبب في التدريب 
  عينة من ممفات إنجاز الطلبب(Portfolios) .إن وجدت 
  مواصفات الورقة الامتحانية وخلبفو(. –دليل إدارة الامتحانات ) لائحة كنترول مرحمة البكالوريوس 
  أوراق الامتحانات التحريرية ووثيقة الإجابة النموذجية وكراسات إجابات الطلبب.وثائق الكنترولات ونماذج 
 .التقارير السنوية لوكيل الكمية لشئون التعميم والطلبب 
 .ما توفره الكمية من مطبوعات / وثائق تدلل عمى تحقق المعيار 
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  جونيالطلاب والخر :  9معيار 

وعادلــة لقبــول الطــلاب يــتم مراجعتيــا دوريــاً ، وتعمــل عمــى جــذب الطــلاب الوافــدين وتمتــزم لمكميو قواعد معمنة           
الكمية بتقــديم الــدعم والإرشــاد لمطــلاب وتكفــل مشــاركتيم فــي صــنع القــرار ، وتشــجع الأنشــطة الطلابيــة ، وتحــرص عمــى 

 قياس آراء الطلاب.

 التقييم الذاتي

 مستوف مؤشر التقييم
مستوف 
 جزئياً 

غير 
 مستوف

ــة  .1 ــحة وعادلــ ــة والتخصصــــات واضــ ــرامج التعميميــ ــى البــ ــع الطــــلبب عمــ ــل وتوزيــ ــول وتحويــ ــد قبــ قواعــ
 ومعمنة.

√ 
  

  √  لمكميو أساليب فاعمة لجذب الطلبب الوافدين. .2
لمكميـــو نظـــام متكامـــل وفعـــال لـــدعم الطـــلبب ماديـــاً واجتماعيـــاً وصـــحياً ويـــتم تعريـــف الطـــلبب بـــو  .3

 بوسائل متعددة.

√ 
  

  √  فعال لمدعم الأكاديمي لمطلبب وتقدم ليم خدمات التوجيو الميني.لمكميو نظام  .4
ــة  .5 ــي ومراعـــاة ملبءمــ ــع الطلببــ ــي المجتمـ ــة فــ ــدمج ذوي الاحتياجــــات الخاصـ ــة لـ ــات فاعمــ ــو  ليـ لمكميـ

 الإنشاءات والتجييزات.
 

 √ 

 √   وجود تمثيل لمطلبب في المجان ذات الصمة. .6
الكميــة المــوارد الملبئمــة مــن حيــث الأمــاكن والتجييــزات الأنشــطة الطلببيــة متنوعــة ، وتــوفر ليــا  .7

 والإشراف.

√ 
  

لمكميــو وســائل مناســبة لقيــاس  راء الطــلبب ، واتخــاذ الإجــراءات اللبزمــة لدراســتيا والاســتفادة مــن  .8
 النتائج في اتخاذ الإجراءات التصحيحية.

 
√  

خاصـــة بيـــم تحـــدث بصـــورة لمكميـــو  ليـــات لمتابعـــة الخـــريجين والتواصـــل معيـــم ، وقواعـــد بيانـــات  .9
 دورية.

 
 √ 

  √  الكمية توفر برامج لمتنمية المينية والتعميم المستمر وفقاً لاحتياجات وتطورات سوق العمل. .10
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:الكمية تعميقات  
قواعد قبول وتحوٌل وتوزٌع الطلاب على البرامج التعلٌمٌة والتخصصات واضحة وعادلة المؤشر الأول:  9/1

 (1-9/1): ومعلنة
 

  يتم قبول الطلبب الحاصمين عمى الثانوية العامة المصرية او مايعادليا من الشيادات المعادلو وفقا لمنظومة مكتب تنسيق القبول

لمجامعات المصرية وكذلك قواعد القبول المحدده والمعتمدة بالكمية والتى تنص عمى أن  يكون الطالب حاصل عمى الثانوية العامة من  

دبي . ويتم توزيع الطلبب عمى الشعب العممية والأدبية وفقا لرغباتيم وطبقا لمقواعد التي تحددىا الكمية وىذه القواعد القسم العممى  والأ

دارة شئون الطلبب.   معمنة بدليل الطلبب وا 

  و الأستاذ الدكتور تقوم الكمية بدعوه الطلبب الجدد لمقاء تعريفى اول العام الدراسى بحضور كلب من الاستاذ الدكتور رئيس الجامعة

نائب رئيس الجامعة الأستاذ الدكتور عميد الكمية والسيد وكيل الكمية والسادة اعضاء ىيئة التدريس وممثمى اتحاد الطلبب كما يقوم 

ل اعضاء متطوعين من الاسر الطلببية بارشاد الطلبب لمواقع المعامل والتعريف بالنظم المتبعة داخل الكمية والادوات المطموبة خلب

 الدروس العممية ويتم توزيع دليل الطالب خلبل المقاء التعريفي والذي يشمل ما يحتاجو الطلبب. 

  قواعد التحويل معمنة بإدارة شئون الطلبب حيث يتم قبول التحويلبت من الكميات المناظرة الى الفرق الاعمى حيث يكون الطالب ناجح
فقة عمي التكميف بيا. اما بالنسبة لمتحويل من الكمية الى الكميات المناظرة بالجامعات واذا كمف الطالب بمواد يتم كتابة اقرار بالموا

الاخرى فلببدان تعطى الكمية لمطالب الراغب فى التحويل بيان حالة )النتيجة الكمية لمطالب( و ان يحصل الطالب عمى موافقة الكمية 
 المحول الييا.

 ل و المدرجات و أماكن الانشطة الطلببية و يتناسب مع عدد أعضاء ىيئة التدريس .يتناسب عدد الطلبب بالكمية مع عدد المعام 

 الوافدين لمكميو أساليب فاعمة لجذب الطلاب  9/2

  بمرحمة البكالوريوس ولكن يوجد بمرحمة الدراسات العميا. )باق(ٌوجد بكلٌة التربٌة طلاب وافدٌن 

 ج فً 999تم تنظٌمه بناء على قرار المجلس الاعلى للجامعات رقم  أما عن برنامج رعاية الطلبب الوافدين فقد

4-6-2914  .(9/2-1) 

  :لمكميو نظام متكامل وفعال لدعم الطلاب مادياً واجتماعياً وصحياً ويتم تعريف الطلاب بو بوسائل متعددة  9/3

  بقسم رعاية الشباب حيث يقوم الاخصائى يوجد نظام معتمد لمدعم الطلببى ويشمل الدعم المادى من خلبل صندوق التكافل

م إعانة مالية يالاجتماعى بدراسة حالة الطالب )تقدير احتياجات الطلبب من حيث النوع والدخل الاسرى والمنطقة الجغرافية ( وتقد
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ويتم  الطبيةالنظارات مناسبة لمطلبب ويتمثل الدعم المالي في توفيرسداد المصروفات الدراسية وشراء الكتب والمذكرات الدراسية وعمل

 (1-9/3) .الدعم الاكاديمى من خلبل نظام الارشاد الاكاديمى بالكمية

 برامج الدعم الإجتماعى والرعاية الصحية: 

  الجامعةالطمبة بتوجد عيادة طبية لمطلبب للبسعافات فى مستشفى. 

  الجامعةعياداتالطمبة بيتم علبج الحالات الطارئة فى. 

   وعمل أنشطة ثقافية عن طريق ادارة رعاية الشباب.يتم توفير رحلبت 

 ( 120جنيو( لمطلبب الحاصمين عمى تقدير "جيدجدا" ، و ) 84يتم صرف مكافأت لمطلبب المتفوقين بواقع )الحاصمين  لمطلبب جنيو

 (a-1-9/3) .عمى تقدير " ممتاز" 

 التوجيو الميني.لمكميو نظام فعال لمدعم الأكاديمي لمطلاب وتقدم ليم خدمات   9/4

خدم لا يوجد بالكمية لائحة ساعات معتمدة  وانما تطبق الكمية لائحة دراسية عادية. كما أن الكمية لاتفعل نظام الدعم الأكاديمي.  ولا تست

الفرقة الثالثة والرابعة . أليات لاكتشاف الطلبب المتعثرين دراسيا  ولا الموىوبين ولا المتميزين. وتقوم الكمية بتوفير التدريب الميداني لطلبب 

رية أما طلبب شعبة رياض الأطفال فالتدريب الميداني من الفرقة الأولى لمفرقة الرابعة. ويتم توزيع جميع الطلبب غمى المدارس التابعة لمدي

 (1-9/4). التربية والتعميم

 ومراعاة ملاءمة الإنشاءات والتجييزات.لمكميو آليات فاعمة لدمج ذوي الاحتياجات الخاصة في المجتمع الطلابي   9/5

  لا يوجد بالكمية طلبب ذوي احتياجات خاصة  لأن من شروط القبول في الكمية أن يكون الطالب المتقدم لمكمية لائق جسديا و

 .عقميا ونفسيا . و من أىداف الكمية اعداد معمم سميم و معافى من جميع النواحي

 لمطلاب في المجان ذات الصمة.:وجود تمثيل السادسالمؤشر   9/6

 تمثيل لمطلبب في المجان ذات الصمةلا يوجد 

 :الأنشطة الطلابية متنوعة ، وتوفر ليا الكمية الموارد الملائمة من حيث الأماكن والتجييزات والإشراف.السابعالمؤشر   9/7

كما يحرص قسم رعاية الطلبب بالكمية عمى الجديد لطلببي توضع بعد نياية كل عام دراسي لمعام الدراسي اتوجد خطة معتمدة لمنشاط 

 و تنمية المواىب وصقميا وبناء الشخصية السوية لطلبب الكمية من خلبل اتحاد الطلبب والأنشطة الطلببية المختمفة مثل: النشاط العممي

ــالنش  اط الفنىـ
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ات رياضية لجميع الفرق بالتنسيق مع كمية التربية حيث يتم عمل دوري لمكميات و مسابق النشاط الرياضيوالشطرنجو النشاط الثقافىو 

 (1-9/7).  يتم عمل معسكرات جوالة لمطلبب  وكذلك  معسكرات صيفية الرياضية. وكذلك

لمكميو وسائل مناسبة لقياس آراء الطلاب ، واتخاذ الإجراءات اللازمة لدراستيا والاستفادة من النتائج في اتخاذ الإجراءات   9/8

 التصحيحية.

 وسائل مناسبة لقياس  راء الطلببلا يوجد

 لمكميو آليات لمتابعة الخريجين والتواصل معيم ، وقواعد بيانات خاصة بيم تحدث بصورة دورية.  9/9

 .قواعد بيانات خاصة بيملالمتابعة الخريجين والتواصل معيم ، و لا يوجد بالكمية أليات 

 والتعميم المستمر وفقاً لاحتياجات وتطورات سوق العمل.الكمية توفر برامج لمتنمية المينية   9/10

 لايوجد برامج لمتنمية المينية و التعميم المستمر.

 نقاط القوة

 .قواعد قبول وتحويل الطلبب محددة ومعمنة 

  الكمية.في إعداد وتنظيم لقاء تعريفي لمطلبب الجدد اول العام الدراسي 

  المعمومات الاساسية التي يحتاج الييا الطالب.توفر الكمية دليل لمطلبب يحتوي عمي 

 وجود بيانات عن نسبة التحويلبت من والي الكمية 

 .رعاية الكمية لمطلبب المتفوقين 

 .وجود خطة معتمدة لمنشاط الطلببي 

 . تشجيع الطلبب لممشاركة في الانشطة الطلببية المختمفة 

 ة .حصول بعض الطلبب عمي مراكز متقدمة في الانشطة الطلببي 

 نقاط الضعف
  .لا يوجد تمثيل لمطلبب في المجان ذات الصمة 

 .لا توجد قاعدة بيانات خاصة بالخريجين 

  وسائل مناسبة لقياس  راء الطلببلا يوجد. 

  قواعد بيانات خاصة بيملالمتابعة الخريجين والتواصل معيم ، و لا يوجد بالكمية أليات. 
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 نقاط تحتاج الي تحسين

  اجتماعات الجودة.إشراك الطمبة في 

 .ادراج طلبب بعينيم "لراغبي المشاركة " في اعمال الجودة في فريق الجودة الطلببي 

 مخريجين بالكمية لعمل قاعدة بيانات خاصة بالخريجين يتم تحديثيا بصورة دورية.لوحدة  انشاء 

 .تخصيص برامج تدريبية مينية لممعممين بالكمية 

 

 الأدلة والوثائق
 

  (1-9/1)وتحويل الطلبب ومعايير التوزيع عمى البرامج التعميمية والتخصصاتقواعد قبول. 

 . دليل الطالب و الموقع الإلكتروني لمكميو 

 حصائية بأنواع الدعم المالي والمادي   (a-1-9/3)، (1-9/3)نظام موثق لدعم الطلبب ) مادياً ومالياً وأكاديمياً وخلبفو( وا 

  (1-9/7)المتنوعة ووسائل تشجيع المشاركة فييابيان عن الأنشطة الطلببية. 

 .دارة رعاية الشباب ، وأيو إدارات أخرى ذات صمة  التقارير السنوية لوكيل الكمية لشئون التعميم والطلبب ، وا 
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 :  البحث العممي والأنشطة العممية10معيار 

توفير وتنمية الموارد اللازمــة التــي تمكــن البــاحثين مــن القيــام لمكميو خطة تتسق مع خطة الجامعة ، وتحرص الكمية عمى       
بالنشــاط البحثــي ، وتشــجع التعــاون والمشــاركة بــين التخصصــات المختمفــة فــي مجــال البحــوث ، وتخمــق مناخــاً داعمــاً ل نشــطة 

 العممية.

 
 التقييم الذاتي

 مستوف مؤشر التقييم
مستوف 
 جزئياً 

غير 
 مستوف

موثقـــة وتـــرتبط بخطـــة الجامعـــة وبالتوجيـــات القوميـــة واحتياجـــات المجتمـــع خطـــة البحـــث العممـــي  .1
 المحيط وتتناسب مع إمكانات الكمية.

  
  

     لمكميو  ليات فاعمة لنشر الوعي بأخلبقيات البحث العممي ومراقبة تطبيقيا. .2

، المـــوارد المتاحـــة كافيـــة لأنشـــطة البحـــث العممـــي ، وتعمـــل الكميـــة عمـــى تنميـــة مصـــادر التمويـــل  .3
 وتسعى لممشاركة في مشروعات بحثية ممولة من مؤسسات محمية.

  
  

تنميــة قــدرات البــاحثين وتشــجيع ودعــم و توافر منــاخ وأســاليب مفعمــة لــدعم البحــث العممــي وتحفيــزه  .4
 الأبحاث المشتركة بين التخصصات المختمفة والأبحاث التطبيقية.

 
   

     عدد أعضاء ىيئة التدريس. الإنتاج البحثي لمكميو في نمو مستمر ، ويتناسب مع .5

أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة والطلبب يشاركون في الأنشطة والمشروعات والمــؤتمرات  .6
 العممية والبحثية.

  
  

     لمكميو قواعد بيانات لمبحوث والأنشطة العممية. .7

     لمكميو مؤتمر عممي دوري. .8

 
 تعميقات الكمية

موثقة ، وترتبط بخطة الجامعة و بالتوجيات القومية و احتياجات المجتمع المحيط ، و تتناسب مع خطة البحث العممى  10/1 
 امكانات الكمية.

وذلك بعد دراسة الخطة البحثية لجامعة كفر الشيخ. وتم اعتمادىا في  (1-10/1))تشكيل لجنة لوضع الخطة البحثية العامة لمكمية 
 م2019ى نوفمبرمجمس الكمية ف

 لمكمية اليات فاعمة لنشر الوعي بأخلاقيات  البحث العممى و مراقبة تطبيقيا. 10/2  
  (1-10/2) م2019ديسمبرتشكيل لجنة لأخلبقيات البحث العممى بموافقة مجمس الكمية في 
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لممشاركة في الموارد المتاحة كافية لانشطة البحث العممي، وتعمل الكمية عمي تنمية مصادر التمويل، وتسعي        10/3  
 مشروعات بحثية ممولة من مؤسسات محمية و اقميمية و دولية.

 ة من الجامعة غير محدد القيمة  ولكن تعمل الكمية عمي تنمية مصادر التمويل تربيميزانية البحث العممى بكمية ال
فى تطوير الكثير من إنشاء برنامج الساعات المعتمدة لمرحمة الدراسات العميا والذى يساىم بشكل فعال  من خلبل 

نشاطات الكمية البحثية والتعميمية  وكذلك وجود الوحدات ذات الطابع الخاص التى تشارك بصورة إيجابية عن 
 طريق المساىمات المادية ، لا تمتمك الكمية مشروعات بحثية ممولة من مؤسسات محمية و اقميمية و دولية.

حث العممى وتحفيزه، ولتنمية قدرات الباحثين و لتشجيع و دعم الابحاث المشتركة توافر مناخ واساليب مفعمة لدعم الب    10/4  
 بين التخصصات المختمفة والابحاث التطبيقية.

  تشجيعية  –قامت الجامعة بمنح العديد من الأساتذة وأعضاء ىيئة التدريس بالكمية جوائز عممية مختمفة )تقديرية
لأساتذة وأعضاء ىيئة التدريس بالكمية عمى جوائز نشر دولى من تفوق عممى(،  وأيضاً حصل العديد من ا –

 (1-10/4)الجامعة 
 ،  لا يتم تحميل الييئة المعاونة أى و  تقوم الكمية بتشجيع الباحثين عمى حضور المؤتمرات العممية المحمية

 مصروفات لمتسجيل لدرجتى الماجستير والدكتوراه.
 الثلبثة سنوات الماضية.عدد الميمات العممية والبعثات  خلبل 

2019  2018  2017   

  ميمات عممية 0  0  0

  المبعوثين  -  -  -

  
 

  تشجع الكمية أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة عمى الاشتراك فى دورات تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس
،و يوجد خطة تدريب ) لجنة التدريب بوحدة الجودة( تحتوى عمى دورات وبرامج تنمية ميارات منيجية البحث 

 .) لا يوجد ( العممى 
  ة عن طريق الاتصالات محمييقوم بعض أعضاء ىيئة التدريس بعمل بحوث عممية مشتركة مع جيات عممية

 لا يوجد(. ) شخصية.
  تحرص المؤسسة عمى الاستفادة من البحث العممى الذى يقوم بو أعضاء ىيئة التدريس في دعم وتعزيز وتطوير

ن نتائج البحث العممى بالاستعانة بيا فى بعض المقررات العممية التعميمية بيا. تم فى بعض الأقسام الاستفادة م
 .  الدراسية أو تطبيق إحدى الطرق العممية التى استحدثت فى الأبحاث العممية
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 (1-10/5) الانتاج البحثي لمكمية في نمو مستمر، و يتناسب مع عدد أعضاء ىيئة التدريس.  10/5
 

 والطلاب يشاركون في الانظمة والمشروعات والمؤتمرات العممية والبحثية.أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة   10/6
(10/6-1) 
 لمكمية قواعد بيانات لمبحوث والانشطة العممية.  10/7   

 يوجد ممفات ورقية بمكتب وكيل الكميو لمدراسات العميا والبحث العممى وبقسم شئون أعضاء ىيئة التدريس
(10/7-1)  

 عممي دوري.لمكمية مؤتمر   10/8  
(1-10/8)مؤتمرات بالاقسام العمميو  يوجد  

 نقاط التميز  
 الكميو مجيزة بالمعامل و شبكو الانترنت و مكتبو بيا عدد وافي من المراجع العمميو 
 حصول بعض الاساتذه عمي جوائز لمبحث العممي 
 يوجد لمكميو قواعد بيانات لمبحوث و الانشطو العمميو. 

 نقاط الضعف 
 من اعضاء ىيئو التدريس ببعثات تعميميو بالخارج يوجد عددلا 
 الموارد المتاحو غير كافيو لانشطو البحث العممي. 
 لا يوجد لمكميو قواعد بيانات لمبحوث و الانشطو العمميو. 

 مقترحات لمتطوير والتحسين 
  احتياجات المجتمع المحيطتعديل خطة البحث العممي لمكمية لتكون مرتبطة بخطة الجامعة وبالتوجيات القومية و 
 تكممو المعامل بما يخدم البحث العممي و صرف مساعدات ماليو لاجراء الابحاث 
 تحديد المجالات المشتركو بين الاقسام و العمل عمي اجراء و تنفيذ الابحاث التي تخدم المجتمع 
  تفعيل تنفيذ الابحاث عمي ارض الواقع. 
  عمى المستوى المحمى. المشاركة في تنظيم المؤتمرات العممية 
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 الأدلة والوثائق
 (1-10/1)الخطة البحثية لمكميو ولمجامعة. 
 (1-10/2)تشكيل لجنة أخلبقيات البحث العممي وضوابط عمميا وعينة من محاضر اجتماعاتيا وأنشطتيا. 

(1-10/7)التقارير السنوية لوكيل الكمية لمدراسات العميا والبحوث  
  لمجنة العلبقات الثقافية.التقارير السنوية 
 .)قائمة بالأجيزة والموارد المتوفرة لمبحث العممي والدراسات العميا ) بالأقسام العممية والوحدات والمراكز 
  قائمة بالوحدات المعنية بالبحث العممي ) وحدات بحثية ، تطبيق وترويج البحوث ، حاضنات المشروعات ومراكز نقل التكنولوجيا

 بداع(.والابتكار والا
 (1-10/8)قائمة بالمؤتمرات التي نظمتيا الكمية أو شاركت في تنظيميا. 
 .قاعدة بيانات البحوث للؤعوام الثلبثة السابقة 
 . نسخ من المجمة العممية لمكميو 
 .)إحصائيات المبتعثين ) للؤعوام الثلبثة السابقة 
 .البحوث المشتركة بين التخصصات المختمفة والبحوث التطبيقية 
  (1-10/4)ائز وبراءات الاختراعالجو. 
 .وثائق اتفاقيات التعاون/ الشراكة البحثية مع مؤسسات الصناعة / الجيات المينية / أخرى 
 .قائمة بالمشروعات البحثية التي قامت وتقوم بيا الكمية خلبل الأعوام الثلبثة السابقة 
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 :  الدراسات العميا11معيار 

لمدراسات العميا ، ليا معايير أكاديمية ، تتوافق مع المعايير القياسية الصادرة عن الييئة الكمية تقدم برامج متنوعة     
ــف الكميــة بــرامج الدراســات العميــا ، وتراجعيــا وتطورىــا دوريــاً ،  ، وبمــا يســيم فــي تحقيــق رســالة الكميــة وأىــدافيا وتروصج

رراتو ، وتوفر مصادر التعمم المختمفة ، وتقر نظماً وتتأكد من اتساق نواتج التعمم المستيدفة لكل برنامج تعميمي مع مق
 موضوعية وعادلة لتقويم الطلاب وتحرص عمى قياس أرائيم.

 التقييم الذاتي

 مستوف مؤشر التقييم
مستوف 
 جزئياً 

غير 
 مستوف

برامج الدراسات العميا متنوعة ، وتسيم في تحقيق رسالة الكمية ، وتقابل متغيرات ســوق العمــل ،  .1
قميمياً.ويتم   الترويج ليا محمياً وا 

√  
 

لبرامج الدراسات العميا معايير أكاديمية متبناة من خلبل المجالس الرسمية وتتوافــق مــع المعــايير  .2
 القياسية الصادرة عن الييئة.

√  
 

ــامج مــــع  .3 ــل برنــ ــتيدفة لكــ ــتعمم المســ ــواتج الــ ــق نــ ــدة ، وتتوافــ ــفة ومعتمــ ــا موصــ بــــرامج الدراســــات العميــ
 القياسية.المعايير 

 √ 
 

نواتج التعمم لكل برنامج تعميمي تتســق مــع مقرراتــو ، وتوصــيف المقــررات يوضــح طــرق التــدريس  .4
 والتقويم.

 √ 
 

   √ لمكميو طرق تدريس مناسبة تحقق نواتج التعمم لممقررات الدراسية والبرامج التعميمية. .5
والبحثيـــة فـــي بـــرامج الدراســـات العميـــا المـــوارد والإمكانـــات والتســـييلبت اللبزمـــة لمعمميـــة التعميميـــة  .6

 ملبئمة لتحقيق نواتج التعمم.

√  
 

تقـــويم طـــلبب الدراســـات العميـــا يتســـم بالموضـــوعية والعدالـــة وباســـتخدام أســـاليب متنوعـــة وملبئمـــة  .7
 لقياس نواتج التعمم المستيدفة.

√  
 

المــراجعين الــداخميين البــرامج التعميميــة والمقــررات الدراســية يــتم مراجعتيــا بصــورة دوريــة بمشــاركة  .8
 والخارجيين.

 √ 
 

لمكميــو تقــارير ســنوية لممقــررات الدراســية والبــرامج التعميميــة بمــا يؤكــد الالتــزام بالتوصــيف المعمــن  .9
 لممقررات الدراسية ، وتستفيد الكمية منيا في وضع خطط التحسين والتطوير.

 √ 
 

ــاً بغــــرض   .10 ــا دوريـ ــتم مراجعتيـ ــة ويـ ــددة ومعمنــ ــا محـ ــات العميـ ــي الدراسـ ــراف فــ ــجيل والإشـ ــات التسـ  ليـ
ــاً  ــائل وفقــ ــى الرســ ــي عمــ ــراف العممــ ــع الإشــ ــة لتوزيــ ــوعية وعادلــ ــمانات موضــ ــد ضــ ــا ، وتوجــ تطويرىــ

 لمتخصص.

√  
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لدراســتيا لمكميــو وســائل مناســبة لقيــاس  راء طــلبب الدراســات العميــا ، واتخــاذ الإجــراءات اللبزمــة  .11
 والاستفادة من النتائج في اتخاذ الإجراءات التصحيحية.

√  
 

 
 تعميقات الكمية

قميميا. 11/1  برامج الدراسات العميا متنوعة، وتسيم فى تحقيق رسالة الكمية، وتقابل متغيرات سوق العمل، ويتم الترويج ليا محميا وا 
برامج الدراسات العميا التى تقدميا وعدد المقيدين والمسجمين والمجتازين لكل تعد الكمية بياناً عن أنواع وأعداد ومستويات   11/1/1

 برنامج ل عوام الثلاثة الماضية.
  برنامجاً لمدبموم  16برنامجاً لمدكتوراة علبوة عمى  16برنامجاً لمماجستير و 16برنامجا لمدراسات العميا ) 65يوجد بالكمية

، ويتم الإعلبن عن برامج الدراسات العميا (1-11/1/1) الدبموم العامة فى التربية(برنامجاً لمدبموم الخاص و  16المينى و
ومواعيد التقدم والقيد خلبل شير سبتمبر من كل عام، حيث تعمن المواعيد باليوم والتاريخ بالكمية، ويحدد مجمس الكمية نظم 

. ويتم الإعلبن عن الدراسات العميا عمى الموقع الرسمى الكمية  (2-11/1/1)والتسجيل 
http://www.kfs.edu.eg/education/(11/1/1-3) كما يتم الاعلبن أيضا عمى موقع الفيسبوك التالى ،

https://www.facebook.com/edu.kfs.edu.eg/?ref=bookmarks(11/1/1-3-a) 
  ( طالباً لمدبموم العام3810نحو) م2017/2018وقد بمغ عدد الطلبب المقيدين ببرامج الدراسات العميا فى العام الجامعى ،

 ( طالباً لمدكتوراة.87( طالباً لمماجستير، و )228و)( طالباً لمدبموم الخاص، 888( طالباً لمدبموم المينى و )1232و)
  ( طالباً لمدبموم العامة، و 3954م بمغ عدد الطلبب المقيدين ببرامج الدراسات العميا نحو )2018/2019وفى العام الجامعى

ويوضح اً لمدكتوراة )( طالب62( طالباً لمماجستير، و )214( طالباً بالدبموم الخاص، و)709( طالباً لمدبموم المينى،)1104)
م حتى عام 2017بأعداد الطلبب المسجمين فى برامج الدراسات العميا بداية من عام  ذلك الاحصائية الخاصة

 . (4-11/1/1)م2019
  ( 30( طالباً ببرامج الدبموم المينى و )43م نحو )2017/2018أما الطلبب الوافدين فقد بمغ عددىم فى العام الجامعى

م بمغ عدد الطلبب الوافدين نحو 2018/2019( طلبب ببرامج الماجستير وفى العام الجامعى 7الخاص و ) طالباً بالدبموم
 .(5-11/1/1)( طالباً ببرامج الماجستير29( طالباً ببرامج الدبموم الخاص و )23)
 
 
 
 
 
 

 

http://www.kfs.edu.eg/education/
http://www.kfs.edu.eg/education/
https://www.facebook.com/edu.kfs.edu.eg/?ref=bookmarks
https://www.facebook.com/edu.kfs.edu.eg/?ref=bookmarks
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 و2018/2019و  2017/2018 نؼبيٍُ اندبيؼٍُُخلال ا نذساعبد انؼهُبول ثأػذاد انطلاة انًمُذٍَ فً ثشايح اجد

 م2018/2019 م2017/2018 البرنامج م

 دكتوراة ماجستير دكتوراة ماجستير

 7 17 11 10 أصول التربية 1

 11 18 3 54 التربية المقارنة 2

 29 82 36 93 الصحة النفسية 3

 5 15 9 6 عمم النفس التربوى 4

 1 3 3 7 مناىج المغة الإنجميزية 5

 ....... 2 1 3 المغة الفرنسيةمناىج  6

 3 13 4 12 مناىج المغة العربية 7

 ...... 4 2 1 مناىج المواد التجارية 8

 ...... 8 5 4 مناىج الرياضيات 9

 ....... ...... ...... 1 مناىج مكتبات 10

 ....... 10 1 9 مناىج عموم 11

 1 13 4 14 مناىج الدراسات 12

 ...... 3 ....... 1 مناىج زراعية 13

 5 16 6 11 مناىج تكنولوجيا التعميم 14

 ........ 8 2 2 مناىج طفولة 15

 ...... 2 ..... ...... مناىج إعلبم 16

 62 286 87 228 الإجمالى

(11/1/1-4) 

الكمية آليات لاستفراء سوق العمل )كمستجدات التخصصات المختمفة دولياً وغيرىا( ومن ثم تتخذ إجراءات  تطبق    2/ 11/1
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 .لاستحداث برامج أكاديمية جديدة أو إلغاء برامج قائمة
 فى التعميم  تنظم الكمية ندوات وورش عمل عديدة ويتم خلبليا استطلبع  راء المشاركين فى البرامج التى تقدميا الكمية مثل التميز

الى أين؟ )2017مارس 15المصرى....الواقع والطموح ) م(، أزمة 2018مارس 12م( ، إصلبح التعميم المصرى من أين؟ وا 
( ، أضرار التدخين ومكافحة 2019نوفمبر 13( ، الإسعافات الأولية )2019مارس 13التربية العربية فى مجتمع المعرفة )

أكتوبر  23م(، الثقة بالنفس وأثرىا عمى التحصيل الدراسى لطلبب الجامعة )2019أكتوبر  22وعلبج الإدمان والتعاطى )
 .(6-11/1/2) م(2019

تروج الكمية لبرامج الدراسات العميا )التدليل عمى ذلك مثلا من خلال تحميل الكمية لتطور أعداد الطلاب الممتحقين ببرامج  3/ 11/1
 الأعوام الثلاثة الماضية(.الدراسات العميا، ونسبة الوافدين خلال 

 11/1/1) (يتم الترويج لبرامج الدراسات العميا من خلبل الإعلبن عمى موقع الكمية-
3)http://www.kfs.edu.eg/education/)  وعمى موقع الفيسبوك الخاص بالكمية) 

https://www.facebook.com/edu.kfs.edu.eg/?ref=bookmarks ) (11/1/1-3-a) 

 وكذلك بإدارة الدراسات العميا بالكمية(3-11/1/1-b) م  تم 2019م وحتى 2017، وخلبل السنوات الثلبثة الأخيرة بداية من
-17( درجة ماجستير عمى التوالى بينما كانت عدد درجات الدكتوراة الممنوحة خلبل ىذه السنوات ىى )79-47-36)منح 
 (7-11/1/3) ( درجة عمى التوالى الأخيرة(13-38

 

 الصادرة عن الييئة.لبرامج الدراسات العميا معايير أكاديمية متبناة من خلال المجالس الرسمية وتتوافق مع المعايير القياسية  2 /11

تتخذ الأقسام العممية بالكمية الإجراءات الرسمية لتبني المعايير الأكاديمية المرجعية )من خلال عرضيا ومناقشتيا واعتمادىا  1/ 11/2
 من المجالس الرسمية(.

  الأكاديمية القياسية الصادرة عن الييئة تم الاستناد فى توصيف البرامج والمقررات لبرامج الدراسات العميا الى المعايير القومية
 (1-11/2/1)اد وتم اعتمادىا فى مجمس الكمية القومية لضمان جودة التعميم والاعتم

تصمم الأقسام العممية مصفوفة المضاىاة لممعايير الأكاديمية المتبناه لجميع برامجيا مع المعايير القياسية لبرامج الدراسات  2/ 11/2
 الييئة. العميا الصادرة عن

  يقوم أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة بالأقسام العممية بتصميم مصفوفة المضاىاة لممعايير الأكاديمية المتبناه لبرامج
الدراسات العميا الصادرة عن الييئة القومية لضمان جودة التعميم والاعتماد وتم التحقق من خلبل نظم المراجعة الداخمية لمبرامج 

 اىاة المعايير المتبناه لمبرامج(مض (11/2/2-2))

 برامج الدراسات العميا موصفة ومعتمدة، وتتوافق نواتج التعمم المستيدفة لكل برنامج مع المعايير القياسية.  11/3
 تتخذ الأقسام العممية الإجراءات الرسمية لتوصيف برامج الدراسات العميا )من خلال عرضيا ومناقشتيا واعتمادىا من 1/ 11/3

http://www.kfs.edu.eg/education/
https://www.facebook.com/edu.kfs.edu.eg/?ref=bookmarks
https://www.facebook.com/edu.kfs.edu.eg/?ref=bookmarks
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 المجالس الرسمية(.

  تم توصيف البرامج والمقررات حيث قام أعضاء ىيئة التدريس بتوصيف البرامج ثم المقررات ومناقشتيا واعتمادىا فى مجالس
  (1-11/2/1)ثم مجمس الكمية   (1-11/3/1)الأقسام المختمفة 

اللائحة الداخمية والمعايير الأكاديمية المتبناه )إعداد تتحقق الأقسام العممية من مدى توافق تصميم البرامج التعميمية مع  2/ 11/3
 مصفوفة البرنامج التعميمي/المعايير الأكاديمية(.

  تم التحقق من مدى توافر تصميم البرامج التعميمية مع اللبئحة الداخمية والمعايير الأكاديمية المتبناه حيث تم إعداد مصفوفة
 . (2-11/3/2)ديمية البرامج التعميمية طبقاً لممعايير الأكا

 نواتج التعمم لكل برنامج تعميمى تتسق مع مقرراتو، وتوصيف المقررات يوضح طرق التدريس والتقويم.  11/4
تتحقق الأقسام العممية من مدى توافق المقررات الدراسية مع البرامج التعميمية )إعداد مصفوفة البرنامج التعميمى/المقررات  1/ 11/4

 الدراسية(
  ميمى والمقررات الدراسية التحقق من توافق المقررات الدراسية مع البرامج التعميمية عن طريق إعداد مصفوفة البرنامج التعتم

(11/3/2-2) 
 

توصف الأقسام العممية المقررات الدراسية متضمنة أىداف المقرر ونواتج التعمم وموضوعات المحتوى العممى وطرق  2/ 11/4
 والتقويم والمراجع العممية.التدريس والتعمم 

  يقوم أعضاء ىيئة التدريس فى الأقسام العممية بتوصيف مقررات الدراسات العميا متضمنة أىداف المقرر ونواتج التعمم
 (1-11/4/2)وموضوعات المحتوى العممى وطرق التدريس والتعمم والتقويم والمراجع العممية 

 التعمم لممقررات الدراسية والبرامج التعميمية. لممؤسسة طرق تدريس مناسبة تحقق نواتج 11/5
 تتأكد الأقسام العممية بالكمية من مدى توافق طرق التدريس والتعمم مع نواتج تعمم المقررات الدراسية والبرامج التعميمية.  1/ 11/5

 تحقق الأقسام العممية من توافق طرق يتم إستخدام طرق تدريس مناسبة تحقق نواتج التعمم لممقررات الدراسية والبرامج التعميمية وت
التدريس والتعمم مع نواتج تعمم المقررات الدراسية والبرامج التعميمية عن طريق إعداد مصفوفة البرنامج التعميمى والمقررات 

 .(1-11/5/1)الدراسية 

 الموارد والإمكانات والتسييلات اللازمة لمعممية التعميمية والبحثية فى برامج الدراسات العميا ملائمة لتحقيق نواتج التعمم.  11/6
توفر الكمية الموارد المادية والتجييزات والتسييلات لمدراسات العميا والعممية البحثية التى تحقق نواتج التعمم )تعد قائمة   11/6/1

 التعمم والبحث العممى المتاحة لطلاب الدراسات العميا والباحثين ويوضح مدى ملاءمتيا لتحقيق نواتج التعمم(.بموارد 

  توفر الكمية كل الإمكانات والتسييلبت المادية اللآزمة لمعممية البحثية فى برامج الدراسات العميا من معامل حاسب  لى مزودة
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ومتصمة بشبكة المعمومات الدولية، كما يتوافر بالكمية القاعات الدراسية اللآزمة والمكتبة بالبرامج اللآزمة لإجراء البحث العممى 
 بكل ما بيا من إمكانات وخدمات، بالإضافة الى مركز الخدمة العامة بالكمية وما يقدمو من خدمات لطلبب الدراسات العميا.

 .استخدام أساليب متنوعة وملائمة لقياس نواتج التعمم المستيدفةتقويم طلاب الدراسات العميا يتسم بالموضوعية والعدالة وب 11/7

 تنوع الكمية من طرق امتحانات طلاب الدراسات العميا.  11/7/1

  ،)تتنوع طرق امتحان وتقويم أداء طلبب الدراسات العميا بشكل مستمر، حيث تتنوع طرق التقويم ما بين جمسات نقاش )سيمنار
ين فى مناقشة عمنية أبحاث واختبارات تحريرية ومناقشة الرسائل العممية من لجنة محكمين ومتخصصاختبارات شفيية، تقديم 

(11/7/1-1)- (11/7/1-2)– (11/7/1-3). 
 تتأكد الكمية من أن امتحانات الطلاب تحقق نواتج التعمم المستيدفة.  11/7/2

 (4-11/7/2) خلبل )الورقة الامتحانية وتقارير المقررات( تتأكد الكمية من أن الامتحانات تحقق نواتج التعمم المستيدفة من ،
 .(5-11/7/2)ويتم استقصاء  راء الطلبب لمعرفة مدى توافق الامتحانات مع محتوى المقررات المعمنة لمطلبب 

 تتخذ الكمية إجراءات لضمان عدالة وموضوعية الإمتحانات.  11/7/3

  الامتحانات حيث تشكل لجنة الممتحنين والمصححين لكل مقرر دراسى، وتتكون يتم اتخاذ اجراءات لضمان عدالة وموضوعية
المجنة من ثلبثة أساتذة فى التخصص منيم إثنين عمى الأقل يقومان بتدريس المقرر )وثيقة مجمس الكمية بتشكيل لجان 

اجستير والدكتوراة لتحديد مدى ، كما تقوم الكمية بعقد امتحان تأىيمي لطلبب درجة الم(6-11/7/3) الممتحنين والمصححين(
 .(8-11/7/3)تقدم الطالب فى دراستو 

  تقوم الكمية بتشكيل لجان لمناقشة طلبب الماجستير والدكتوراة حيث يتم استخدام نظام الممتحنين الخارجيين فى لجان مناقشة
عمى الأقل فى التخصص الدقيق رسائل الماجستير والدكتوراة، ويجب أن تحتوى لجنة الامتحان عمى ممتحن خارجى واحد 

موضوع الرسالة ويجب أن يكون أستاذ أو أستاذ مساعد بأحد الجامعات الحكومية أو الأجنبية المعترف بيا أو أحد المراكز 
البحثية المتخصصة، ويتم تشكيل لجنة الإمتحان والموافقة عمييا من قبل القسم العممى ومجمس الكمية والجامعة )وثيقة مجمس 

 (9-11/7/3) الماجستير والدكتوراة( بتشكيل لجان المناقشة لرسائل الكمية
  تحرص الأقسام العممية عمى أن يقوم طلبب الدراسات العميا بنشر أبحاث من الرسائل الخاصة بيم فبل مناقشة ىذه الرسائل عند

 )وثيقة قرار بنشر بحث من الرسالة( انتياء الطالب من البحث الخاص بو فى مجمة دولية كمتطمب إجباري لمماجستير والدكتوراة
(11/7/3-10). 

 البرامج التعميمية والمقررات الدراسية يتم مراجعتيا بصورة دورية بمشاركة المراجعين الداخميين والخارجيين.  11/8

)مثل تحديد معايير لاختيار تتخذ الأقسام العممية الإجراءات الرسمية لممراجعة الدورية لمبرامج التعميمية والمقررات الدراسية   11/8/1
 المراجعين واختيارىم من خلال مجالس الأقسام ومناقشة تقاريرىم وغيرىا(.

  يتم اتخاذ الاجراءات الرسمية لممراجعة الدورية لمبرامج التعميمية والمقررات حيث يتم وضع معايير لاختيار المراجعين ثم مناقشة
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الكمية )وثيقة مجمس الكمية باختيار المراجعين وفقا لممعايير واعتماد تقارير تقاريرىم واعتمادىا في مجالس الأقسام ومجمس 
 .(1-11/8/1) المراجعة الداخمية والخارجية(

 .تتخذ الكمية الإجراءات والضوابط المناسبة لممتابعة والمراجعة الدورية فى حالة البرامج التعميمية المشتركة  11/8/2

 .لا يوجد بالكمية برامج مشتركة 

 تستفيد الكمية من تقارير المراجعين الداخميين والخارجيين لمبرامج التعميمية والمقررات فى تطوير البرامج التعميمية.  11/8/3

  تستفيد الكمية من تقارير المراجعة الداخمية والخارجية باتخاذ إجراءات تصحيحية مثل: تحديد بعض المقررات الاختيارية من
كل برنامج تعميمى وكذلك تحديد مقررات بعينيا كإختيارى لمجامعة مما يترتب عميو تحديث البرامج اختيارى الكمية فيما يخص 

 ..(2-11/8/3) التعميمية )قرارات مجمس الكمية(

وتستفيد لممؤسسة تقارير سنوية لممقررات الدراسية والبرامج التعميمية بما يؤكد الالتزام بالتوصيف المعمن لممقررات الدراسية،   11/9 
 الكمية منيا فى وضع خطط التحسين والتطوير.

تعد الأقسام العممية تقارير سنوية لممقررات الدراسية والبرامج التعميمية متضمنة نتائج تحميل آراء المراجعين والطلاب ومدى   11/9/1
 وخطة التحسين والتطوير وغيرىا.توافق محتوى الورقة الامتحانية مع نواتج التعمم بالتوصيف المعمن ونتائج الامتحانات 

  تعد الأقسام العممية تقارير سنوية لممقررات الدراسية والبرامج التعميمية متضمنة نتائج تحميل  راء المراجعين والطلبب ومدى توافق
 .(1-11/9/1)محتوى الورقة الامتحانية مع نواتج التعمم بالتوصيف المعمن ونتائج الامتحانات 

المؤسسة الأطراف المعنية عمي التقارير السنوية لممقررات الدراسية والبرامج التعميمية )مثل أعضاء القسم العممى تطمع   11/9/2
 ومجمس الكمية ولجان شؤون الدراسات العميا وغيرىا(.

 يا فى مجالس الأقسام تطمع المؤسسة الأطراف المعنية عمي التقارير السنوية لممقررات الدراسية والبرامج التعميمية حيث يتم مناقشت
 .(2-11/9/2)العممية ومجمس الكمية والمؤتمر السنوى لمكمية 

آليات التسجيل والإشراف فى الدراسات العميا محددة ومعمنة ويتم مراجعتيا دوريا بغرض تطويرىا، وتوجد ضمانات موضوعية    11/10
 وعادلة لتوزيع الإشراف العممى عمى الرسائل وفقاً لمتخصص.

 تطبق الكمية إجراءات محددة تضمن موضوعية وعدالة التسجيل وتوزيع الإشراف والمتابعة لطلاب الدراسات العميا.  11/10/1

  يتم تطبيق اجراءات محددة تضمن موضوعية وعدالة التسجيل وتوزيع الإشراف والمتابعة لطلبب الدراسات العميا، حيث يقوم
الدراسات العميا بالكمية وتتم حالياً إجراءات التسجيل يدوياً وتتوفر بالكمية قائمة بأسماء الطلبب بإجراءات التسجيل من خلبل قسم 

بيم بقسم الدراسات العميا  طلبب الدراسات العميا المسجمين لمدرجات العممية المختمفة كما توجد قاعدة بيانات خاصة
(11/10/1-1).. 
  قبل أعضاء ىيئة التدريس فى تخصص الرسالة مع الأخذ فى الإعتبار يتم الإشراف عمى الرسائل العممية داخل الأقسام من
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رغبة الطالب فى اختيار المشرف الرئيسى وقد يعاونيم بعض الباحثين من المراكز البحثية المختمفة من تخصصات أخرى 
لموجودة بالأقسام حيث يتم لخدمة نقطة بحثية معينة داخل الرسالة، ويتم توزيع الإشراف عمى الرسائل العممية وفقا لمتخصصات ا

عرض ممفات طلبب الدراسات العميا عمى مجمس القسم لتوزيع الإشراف حسب التخصصات المطموبة وعند الحاجة الى 
تخصصات غير متوفرة بالقسم العممى يتم الاستعانة بالتخصصات المتوفرة بالأقسام العممية الأخرى بالكمية أو الاستعانة 

 . .(2-11/10/1) أو مراكز بحثية )وثيقة لجان الإشراف لبعض الطلبب( بتخصصات من جامعات أخرى
  يتم إنشاء ممف لكل طالب من طلبب الدراسات العميا يحتوى عمى المستندات الخاصة بو والدرجة العممية المسجل بيا وموضوع

ىذه المقررات والتقارير الدورية التى تتم  الرسالة والمشرفين كما يتم تحديد المقررات التى سيقوم بدراستيا ونتائج الامتحانات فى
كل ستة أشير عن طريق السادة المشرفين والأقسام العممية المختصة ونسخ من الأبحاث التى نشرىا الطالب لمحصول عمى 

 (3-11/10/1) حتى الحصول عمى الدرجة العممية. الدرجة العممية، والممف يعبر عن حالة الطالب من بداية التسجيل 

 تعمن الكمية تمك الإجراءات بوسائل مناسبة ومتعددة.  11/10/2

  (3-11/1/1)يتم إعلبن إجراءات التسجيل بقسم الدراسات العميا وكذلك عمى موقع الكمية والجامعة 
http://www.kfs.edu.eg/education/  .وباللبئحة المعتمدة 

 قوم الكمية بمراجعة تمك الإجراءات دورياً وتطورىا وفق التغذية الراجعة من الأطراف المعنية.ت  11/10/3

  يتم إنشاء ممف لكل طالب من طلبب الدراسات العميا يحتوى عمي المستندات الخاصة بو والدرجة العممية المسجل بيا وموضوع
يد المقررات التى سيقوم بدراستيا ونتائج الامتحانات فى ىذه المقررات الرسالة والمشرفين لدرجتى الماجستير والدكتوراة كما يتم تحد

والتقارير الدورية التى تتم كل ستة أشير عن طريق السادة المشرفين والأقسام العممية المختصة ونسخ من الأبحاث التى ينشرىا 
جيل حتى الحصول عمى الدرجة العممية الطالب لمحصول عمى الدرجة العممية، والممف يعبر عن حالة الطالب من بداية التس

وتقوم لجنة الدراسات العميا بمراجعة تمك الاجراءات دورياً وتطويرىا (3-11/10/1))وثيقة بعض ممفات طلبب الدراسات العميا(. 
ممكية إن لزم الأمر وفق التغذية الراجعة من الأطراف المعنية حيث تم تضمين وثيقة النزاىة الأكاديمية بما يضمن حقوق ال

الفكرية لمموضوعات البحثية المسجمة بالتعاون مع المكتبىة المركزية بالجامعة وأيضاً وضع نموذج لممقترح البحثى يراعى توافق 
 .(4-11/10/3)الموضوعات البحثية المقترحة مع خطة القسم والكمية والجامعة كما يراعى أخلبقيات البحث العممى 

 

لقياس آراء طلاب الدراسات العميا، واتخاذ الإجراءات اللازمة لدراستيا والإستفادة من النتائج فى لممؤسسة وسائل مناسبة  11/11
 ...اتخاذ الإجراءات التصحيحية

تستخدم المؤسسة الوسائل المناسبة )مثل استبانات ولقاءات وغيرىا( فى قياس آراء طلاب الدراسات العميا عن العممية   11/11/1
 .وغيرىاالتعميمية والبحثية 

  يتم قياس  راء طلبب الدراسات العميا من خلبل استمارات استبيان  راء طلبب الدراسات العميا والتى توزع فى نياية كل فصل

http://www.kfs.edu.eg/education/
http://www.kfs.edu.eg/education/
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، ويتم تحميل تمك الاستبيانات للبستفادة منيا كتغذية (1-11/11/1) دراسى )وثيقة استبيان لقياس  راء طلبب الدراسات العميا(
 ء ىيئة التدريس والمقررات والبرامج التعميمية. راجعة فى تقويم أعضا

  يتم عقد مقابلبت بين طلبب الدراسات العميا ووكيل الكمية لمدراسات العميا لقياس  راء الطلبب فى العممية التعميمية والبحثية
(11/11/1-2). 

 تعمن الكمية تمك الاجراءات بوسائل مناسبة ومتعددة. 11/11/2

   يتم الإعلبن عن تمك الإجراءات عن طريق الموقعhttp://www.kfs.edu.eg/education/ (11/1/1-3)  والبريد
الإلكترونى كما تم اعتماد  لية لتمقى الشكاوى من مجمس الكمية وتم توزيعيا عمى الإدارات والأقسام العممية )وثيقة مجمس الكمية( 

 .(1-11/1/1)وأيضاً فى كتيب العمل بالدراسات العميا المعتمد من مجمس الكمية  (11/11/2-3)

 الاجراءات التصحيحية المناسبة.تستفيد الكمية من النتائج وتتخذ  11/11/3

  تم إعتماد  لية لتمقى الشكاوى من مجمس الكمية وتم توزيعيا عمى الإدارات والأقسام المختمفة، ويحق لمطالب التظمم من نتيجتو من
اريخ التظمم يوما من ت 15ل خلبل مكتب أ.د/ وكيل الكمية لمدراسات العميا بعد سداد الرسوم المطموبة ويعمن الرد عن التظمم خلب

( (11/11/2-3) 

 أبرز نقاط التميز والمنافسة:

 .وجود مركز الخدمة العامة لمساعدة طلبب الدراسات العميا 
 .وجود مكتبة خاصة بطلبب الدراسات العميا 

 نقاط تحتاج الى تحسين:

  الوافدين بالكمية.الاطلبع عمى برامج لمؤسسات مناظرة ومستجدات التخصص دولياً وتفعيل العمل بمكتب جذب الطلبب 
  تطوير مقررات الدراسات العميا بناءا عمى تحميل استبانات رضا طلبب الدراسات العمياواتخاذ قرارات بناء عمى تحميل ىذه

 الاستبانات.

 الأدلة والوثائق
 (3-11/1/1)وثيقة الإعلبن عن الدراسات العميا. 
 (1-11/1/1)دليل الدراسات العميا. 
  (7-11/1/3) العممية الممنوحة بالكميةبيان بعدد الدرجات. 
 (1-11/2/1)قرار اعتماد المعايير القياسية الأكاديمية لبرامج الدراسات العميا. 
 (1-11/2/1)قرار مجمس الكمية باعتماد اللبئحة الجديدة. 
 (1-11/10/1) جل قيد ودراسة لطالب دراسات عمياس 
 (2-11/10/1)وثيقة توضح لجنة الإشراف بمشاركة من خارج الكمية. 

http://www.kfs.edu.eg/education/
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 (2-11/7/1)قرار تشكيل لجان الممتحنين 
 (3-11/7/1)وثيقة كشف درجات طالب دراسات عميا لمقرر دراسي 
 (9-11/7/3) قرار تشكيل لجنة الحكم والمناقشة. 
 (5-11/7/2) ،(2-11/11/1) ،(1-11/11/1)استبيان لاستطلبع رأى الطلبب.  
 (3-11/10/1)تقرير متابعة من لجنة الإشراف. 
 (8-11/7/3)قرار لجنة الامتحان التأىيمي. 
 (1-11/1/1)الخطة التدريسية لمدراسات العميا. 
 (3-11/10/1)تقرير متابعة حالة الطالب + صورة من الغاء القيد. 
 (1-11/9/1)صورة من امتحان أحد المواد. 
 (1-11/7/1) صورة من لجنة الممتحنين فى لجان مناقشة الرسائل العممية ماجستير + دكتوراة. 
 (10-11/7/3)قرار بنشر بحث من الرسالة كشرط لممناقشة. 
 (2-11/11/1)استبيان قياس رضا طلبب الدراسات العميا. 
 (3-11/11/2)قرار مجمس الكمية بتشكيل لجنة الشكاوى والمقترحات. 
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 :  المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة12معيار 

وأولويــات مجتمعنــا المحــيط وتعمــل عمــى تنميــة البيئــة وتقــوم الكميــة بتفعيــل الكميــة تحــرص عمــى تمبيــة احتياجــات      
المشاركة المجتمعية في صنع القــرار وأنشــطتيا المختمفــة، وتحــرص عمــى قيــاس آراء المجتمــع عــن الخــدمات والأنشــطة 

 التي تقدميا.

 
 التقييم الذاتي

 مستوف مؤشر التقييم
مستوف 
 جزئياً 

غير 
 مستوف

   √ لخدمة المجتمع وتنمية البيئة . لمكميو خطة مفعمة .1
   √ لمكميو كيانات فاعمة في مجال خدمة المجتمع وتنمية البيئة. .2
ــو  .3 ــي احتياجاتــ ـــع تمبــ ــة المجتمـ ــا وخدمــ ــة بيــ ــة المحيطــ ــة البيئــ ــة لتنميــ ــة موجيــ ــطة متنوعــ ــو أنشــ لمكميــ

 وأولوياتو.
 

√  

ــم  .4 ــرار ودعــ ــنع القــ ــي صــ ــة فــ ــراف المجتمعيــ ــل للؤطــ ــل فاعــ ــات لتمثيــ ــو  ليــ ــذ لمكميــ ــة وتنفيــ ــوارد الكميــ مــ
 برامجيا.

√ 
  

ــراءات  .5 ــ ــاذ الإجــ ــ ــي اتخــ ــ ـــائج فــ ــن النتـــ ــ ــتفادة مــ ــ ــع والاســ ــ ــاس  راء المجتمــ ــ ــبة لقيــ ــ ـــائل مناســ ــو وســـ ــ لمكميــ
 التصحيحية.

 
√  

 
 تعميقات الكمية

ــة التــــدريس  ــاء ىيئــ ــن الطــــلبب وأعضــ ــل مــ ــة لكــ ــة البيئــ ــع وتنميــ ــة المجتمــ ــطة خدمــ ــة بأنشــ ــة بــــرامج لمتوعيــ ــى الكميــ تتبنــ
والعاممين والأطراف المجتمعية ذات العلبقة. وتم تحديد تمك الخطة من خلبل مخاطبة الأقسام العمميــة بالكميــة ومعاونييم 

والجيــات الخدميــة الخارجيــة لتحديــد المتطمبــات المجتمعيــة مــن أنشــطة خدميــة وبــرامج تنميــة مجتمعيــة، وتــم تشــكيل لجنــة 
ت الكميــة. وتــم الإعــلبن عــن البــرامج الخدميــة بموحــة الإعلبنــات التواصــل المجتمعــي بالكميــة والإعــلبن عنيــا بموحــة إعلبنــا

 وبخطابات لمجيات الخارجية.

وتعتمد الخطة الموثقة عمي أولويات المجتمع  فى مجالات: محو الأمية وتعميم الكبار، الشباب والرياضة، تــدريب 
تـــدريب معممـــات ريـــاض الأطفـــال، تطبيـــق المعممـــين، رعايـــة المكفـــوفين، دور الأيتـــام، دورات التواصـــل لمفئـــات الخاصـــة، 

 اختبارات كادر المعممين، برامج لتدريب معممي الفصل الواحد

ويشــارك عــدد مــن الأطــراف المجتمعيــة مــن الميتمــين بالعمميــة التعميميــة فــى مجمــس الكميــة )وكيــل وزارة التربيــة  
س الكمية  . كما ضم عدد من القيادات الخاصة والتعميم ـ عميد المعيد العالي لمخدمة الاجتماعية(. كما ورد بتشكيل مجم

بــالمجتمع المحمـــي لممجـــالس والمجـــان المتعـــددة بالكميـــة وتتمثـــل مشــاراكاتيم فـــى إبـــداء الـــرأي والمشـــورة والاستشـــارات الفنيـــة 
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عداد البرامج التدريبية، كما تشارك الأطراف المجتمعية فى أنشطة الكمية من خلبل عيد الخريجين / فــرص التوظيــف /  وا 
 إعداد البرامج التدريبية / تدريب الطلبب(

 خدمة المجتمع وتنمية البيئة:مفعمة لخطة لمكمية    1 /12

والخطة بيا تحديد  2018/2019توجد خطة موثقة ومعتمدة لخدمة المجتمع وتنمية البيئة المحيطة لمعام الجامعى 
لكمية التربية لقطاع شئون خدمة المجتمع وتنمية واضح لاحتياجات المجتمع )وثيقة الخطة السنوية لأنشطة التوعية 

( والخطة معمنة بموقع الجامعة بشبكة الانترنت 2018/2019البيئة لمعام الجامعى )
http://www.kfs.edu.eg/education/  

وحدة خدمة البيئة وشئون الخريجين )وثيقة مجمس عمى تشكيل  2018وافق مجمس الكمية رقم    بتاريخ  /   /
 الكمية(.

 التوعية بأنشطة خدمة المجتمع وتنمية البيئة:  2 /12
 

 أنشطة الكمية فى خدمة المجتمع وتنمية البيئة
 : تعاون قطاع شئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة مع قسم الصحة النفسية لعقد التالية 

 اسم الدورة م
 العقميةالإعاقة  1
 الإعاقة السمعية 2
 التنمية البشرية 3
 SPSSدورات برنامج  4
 دورات تدريس الرياضيات والعموم بالمغة الانجميزية 5

 
  تعاون قطاع شئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة  بالكمية مع قطاع الدراسات العميا في عقد دورات الحاسب

 4000بالكمية  وقد بمغ عدد من تم تدريبيم حتى الآن ما يقرب من الآلي والانترنت لطلاب الدراسات العميا 
 طالب لدورة الحاسب الآلي ، وعدد مماثل لدورة الإنترنت.

  تعــاون مركــز الخدمــة العامــة مــع مركــز التعمــيم المســتمر وتنميــة المجتمــع وحــدة التخاطــب بالمعيــد العــالي
 لنطق والكلام ) التخاطب والتوحد(  كالتالي:لمخدمة الاجتماعيــة لعقــد دورات تدريبيـة في عيوب ا

 اســم الـــدورة م
ـــلبم ) التخاطب والتوحد( متقدمو 1  عيوب النطـــق والكــ

ــــلبم ) التخاطب والتوحد( متقدمو 2 ـــ  عيوب النطــــق والكـ

  خــلال حفــل اقامتــو شارك قطاع شئون خدمــة المجتمــع وتنميــة البيئــة  بالكميــة فــي الاحتفــال بيــوم اليتــيم مــن
 الجامعة.

http://www.kfs.edu.eg/education/
http://www.kfs.edu.eg/education/
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  دورات في الصحة النفســية ومنيــا عمــى ســبيل المثــال دورة الطفــل الاوتيزمــي ) التوحــدي(  وغيــرىم مــن ذوي
 الفئات الخاصــة .

  إنشاء وحدة ضمن مركز الخدمة العامة لمرعاية النفسية والاجتماعية لممسنين بالمحافظة أسوة بما ىو متبع
 بجامعة حموان.

  قبول خريجــي الكميــة لبــرامج لتــدريس العمــوم والرياضــيات بالمغــة الانجميزيــة وقــد ســبق اخــذ موافقــة فتح باب
 الجامعة عمييا.

  إنشاء وحدة أخرى ضمن مركز الخدمة العامة لرياض الأطفالKindergarten. 
  يس واستخدام فتح قنوات مع مديرية التربية والتعميم بكفرالشيخ لعمل دورات في الاتجاىات الحديثة في التدر

 التكنولوجيا التعميمية.
  ــتير ــ ــائل    الماجسـ ــ ـــاوين رسـ ــ ــ ـــة ، وعنـــ ــ ــ ـــادات المؤقت ــ ـــية ، والشيــ ــ ــ ـــلات الــدراســ ــ ـــة السجــ ــ ــ ـــام بتـــرجمـ ــ ــ القيـ

 والدكتـــــــوراه.

 : إعـــداد كرنييــــات لمطـــلاب والعامميـــن فــي كــل مـــن 

  كمية التربيـــــــــــــــة 

 الرعاية الصحية لأعضاء ىيئة التدريس والعاممين بالجامعة  مشروع 

  ســنة والــذي عقــد  15-5مشاركة لجنة البيئة مشاركة لجنة البيئة في "ميرجان العموم والثقافة العممية " للاطفال مــن ســن
 بمقر المركز بطنطا . 10/9/2018يوم الاحد 

عنوان ) حقوق ومكتسبات المرأة المصرية في  مشاركة لجنة في ورشة العمل التى عقدت بكمية الاداب تحت
بقاعة السيمنار بكمية الاداب وقد حضر الندوة الاستاذ الدكتور/ علاء الدين  4/3/2019مائة عام( يوم 

 السعيد النجار وكيل الكمية لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة
 والعاممين والاطراف المجتمعيةعقد ندوات لتوعية الطلاب وأعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم  12/3
 نظمت الكمية عدد من الندوات وورش العمل عن التوعية البيئية منيا: 12/3/1

  بقاعــة   22/10/2018نــدوة بعنــوان : ق القوافــل الدعويــة والإرشــاد الــديني    والتــي عقــدت يــوم الاثنــين الموافــق
 المؤتمرات بكمية التربية جامعة كفرالشيخ.

  كيفيــة الوقايــة مــن التعــاطي والادمــان وكيفيــة العــلبج مــن الادمــان  والتــي عقــدت يــوم الثلبثـــاء نــدوة بعنــوان : ق
 بقاعة المؤتمرات.  23/10/2018الموافق 

  بقاعة المؤتمرات   5/11/2018ندوة ق تعديلبت النظام التعميمي في مصر   والتي عقدت يوم الاثنين الموافق
 مع مديرية التربية والتعميم بكفرالشيخ. بكمية التربية جامعة كفرالشيخ بالتعاون

  بمدرســة الزعفــران   3/12/2018ندوة بعنوان : ق انا ايجابي انا ضد التنمر  والتي عقــدت يــوم الاثنــين الموافــق
 التجريبية لمغات بالحامول.

 ــة ــدوة بالكميـــ ـــد نـــ ــاريخ  عقــ ــة " بتـــ ــخاص ذوي الاعاقـــ ــة الأشـــ ـــال رعايـــ ــي مجــ ــو فـــ ــوعي وأىميتـــ ــل التطـــ ــوان " العمـــ بعنـــ
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 م.04/12/2018

 النــدوة العمميــة بعنــوان كيفيــة إعــداد وكتابــة الرســائل والبحــوث العمميــة والتوثيــق بطريقــة APA  والمنعقــدة بتـــاريخ
21/4/2019. 

  "والتــي عقــدت بمركــز النيــل للؤعــلبم وذلــك ندوة بعنوان " تحــديات حــروب الجيــل الرابــع والأمــن القــومي المصــري
 .6/5/2019يوم الاثنين الموافق 

 ندوة تطوعية وذلك لخدمة المجتمع وطمبة الجامعة. بعنوان " تنمية ميارات التفكير الايجابي لمشباب" بمقر  عقد
. حاضــر فييــا الســيد الــدكتور/  حســنى زكريــا النجــار الاســتاذ 2018/ 18/9سفارة المعرفة يوم الثلبثاء الموافق 

 المساعد بقسم عمم النفس التربوي بالكمية.

 لـــك لخدمـــة المجتمـــع وطمبـــة الجامعـــة. بعنـــوان " كيفيـــة اعـــداد خطـــة بحـــث عممـــي" لطـــلبب عقـــد نـــدوة تطوعيـــة وذ
ــق  ــ ــ ــ ــاء الموافــ ــ ــ ــ ــوم الثلبثــ ــ ــ ــ ــك يــ ــ ــ ــ ــة وذلــ ــ ــ ــ ــفارة المعرفــ ــ ــ ــ ــر ســ ــ ــ ــ ـــك بمقــ ــ ــ ــانية وذلـــ ــ ــ ــ ــوم الانســ ــ ــ ــ ــي العمــ ــ ــ ــ ــا فــ ــ ــ ــ ــات العميــ ــ ــ ــ الدراســ

.حاضــر فييــا الســيد الأســتاذ الــدكتور / عــلبء الــدين الســعيد النجــار وكيــل الكميــة لشــئون خدمــة 30/10/2018
 تمع وتنمية البيئة.المج

  الندوة الدينية بعنــوان " دور الشــباب فــي بنــاء المجتمــع " المقامــة بالتعــاون بــين قطــاع خدمــة المجتمــع وتنميــة البيئــة
 بعنوان " دور الشباب في بناء المجتمع ". 11/4/2017ومديرية الأوقاف بكفرالشيخ يوم الثلبثاء الموافق 

 24/4/2017مية يوم الاثنين الموافق ندوة الإسعافات الأولية المقامة بالك. 

  عقدت ندوة بعنوان " مظاىر الصحة النفسية وعلبقتيا بالتكيف الدراسي والاداء الاكاديمي لطمبة الجامعة" وذلك
وحاضـــر فييـــا  الســـيد الأســـتاذ الـــدكتور/  صـــبحي عبـــدالفتاح  2017بمقـــر ســـفارة المعرفـــة خـــلبل شـــير اكتـــوبر 

 وعميد الكمية ليذه الندوة التطوعية وذلك لخدمة المجتمع وطمبة الجامعة.الكفوري استاذ الصحة النفسية 

  ــاء ــوم الثلبثـ ــة يـ ــدت النـــدوة بالكميـ ــة حيـــث عقـ ــع كميـــات الجامعـ ــاء بجميـ ــتيلبك الكيربـ ــيد اسـ ــن ترشـ ــدوات عـ عقـــد نـ
وحاضر في الندوة السيد الدكتور/ محمد عبدالونيس المدرس بكمية اليندسة وحضر الندوة بعض  29/8/2017
 السادة اعضاء ىيئة التدريس وجميع العاممين بالكمية. من

  نـــدوة دينيـــة لطمبـــة الكميـــة فـــي مجـــال التوعيـــة الدينيـــة لنشـــر المفـــاىيم الاســـلبمية  24/10/2017عقـــدت بتـــاريخ
ــامعي  ــام الجـــ ــة( لمعـــ ـــروعات البيئيــ ــة )إدارة المشــ ــة البيئــ ــع وتنميـــ ــة المجتمـــ ــاع خدمــ ــة قطـــ ــمن خطــ ــحيحة " ضـــ الصــ

2017/2018. 

 بعنوان " كيفية الوقاية من التعاطي والادمان وكيفية العلبج من الادمــان" ضــمن خطــة قطــاع خدمــة  عقدت ندوة
لطــلبب الكميــة والتــي عقــدت  2017/2018المجتمــع وتنميــة البيئــة )إدارة المشــروعات البيئيــة( لمعــام الجــامعي 

 .30/10/2017بتاريخ 

  15/11/2017ســفارة المعرفــة يــوم الاربعــاء الموافــق عقدت ندوة بعنــوان " إدارة الأزمــات والكــوارث" وذلــك بمقــر 
وحاضـــر فييـــا الســـيد الأســـتاذ الـــدكتور/  محمـــود ابـــراىيم عبـــدالعزيز طـــو اســـتاذ المنـــاىج وطـــرق التـــدريس 2017

 وتكنولوجيا التعميم ووكيل الكمية لشئون التعميم والطلبب.
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ــا: استضــافة الكميــة لقســم المشــاركة المجتمعيــة بــادارة شــرق التع  24/1/2018ميميــة بكفرالشــيخ يــوم الاربعــاء الموافــق ثالثً
وذلــك لتفعيــل التعــاون لعقــد دورات تدريبيــة ونــدوات ومحاضــرات وورش عمــل مــن قبــل الاســاتذة المتخصصــين بالكميــة فــي 

 بعض الموضوعات التى تخص العممية التعميمية في المجالات التالية:
  ــتعمم ــعوبات الــ ــي  –صـ ــد  –التـــأخر الدراســ ــر  –التوحـ ــذب  –قة الســ ــدوان  –التحــــرش  –الكـ الــــزواج  –العنـــف والعــ

 المبكر،

 .طرق التعميم والتدريس الحديثة 

 .الأساليب الحديثة في مجال تقويم جوانب العممية التعميمية 

 .التنمية المينية لممعممين 

  النور( –الأمل  –المساىمة في حل بعض مشكلبت مدارس التربية الخاصة) الفكرية 

  لمتدخين والادمان عمى الفرد والمجتمع.الاثار السمبية 

 .الأمن الفكري والاعتقادات الخاطئة 

 .مشكمة التسرب 

 .الانتماء وتنمية المواطنة 

  مطويات ولوحات ارشادية 

عمى الكمية أن تقوم بتوفير مطويات ولوحات ارشادية لمتوعية من أضرار الادمان والتدخين والسمنة والتوعية بأىمية 
 يجب وجود صناديق إسعافات اولية فى جميع معامل الكمية. التبرع بالدم كما

 مساىمات اعضاء ىيئة التدريس في برامج التوعية:

 مشاركة أعضاء ىيئة التدريس كإستشاريين  
 مشاركة أعضاء ىيئة التدريس كأعضاء بمجان ترقيات الاساتذة والاساتذة المساعدين

 المجتمع مساىمات الطلاب فى برامج التوعية الخاصة بخدمة 
تنظيم يوم لمنظافة العامة تحت عنوان " كمية نظيفة " بالتعاون مع جماعة اصدقاء البيئة التابعة لمجال خدمة المجتمع  -

 وتنمية البيئة بالكمية.

مســاىمة الاســر الطلببيــة فــى تنظــيم نــدوات لعــرض المشــكلبت التــى قــد تواجــو الطــلبب مثــل الازمــات النفســية وكيفيــة  -
ــا  ـــدى ليـــ ــوارث التصـ ــات والكـــ ــية وادارة الازمـــ ــدروس الخصوصــ ـــاىرة الـــ ــدم وظــ ـــرع بالــ ــة التبــ ــان واىميـــ ــدخين والادمــ والتـــ

 الطبيعية.

دوري  -اختبــر معموماتــك -اما من ناحية الجانب الترفييى فقد تمت الانشطة التالية )مسابقة لمعبة كرة القــدم الخماســية -
 معارض ترفييية( -شطرنج وتنس طاولة

 تجميل أسوار ومبانى الجامعة. مشاركة الطلبب فى -
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  ىذا بالإضافة إلى وجود بعض الممارسات التى تخدم كلا من المجتمع الداخمى و الخارجى والتى تتمثل فى:
 -أولًا: داخل الكمية :

اولياء أمور  -الجياز الادارى -أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة -المعنيين )طلبب جميعتتبنى الكمية مشاركة 
 المجتمع الخارجي( فى الانشطة التى تخدم البيئة الداخمية لمكمية مثل: -الطلبب

ييز بعض الاحتفال بيوم الخريجين. حملبت لمتوعية باضرار التدخين والادمان. حممة لمتبرع بالدم. اشراك الطلبب فى تج
القاعات الخاصة بيم. تنظيم معسكرات عمل لمطلبب داخل الكمية لممشاركة فى نظافة وتجميل الكمية. تنظيم ندوات 
لمتوعية بأىم القضايا البيئية لمطلبب وأعضاء ىيئة التدريس والعاممين )مثل قضية الاحتباس الحرارى والتغيرات 

الحاسب الالى لرفع كفاءة الجياز الادارى وتنمية مياراتيم فى التنمية  المناخية(.   تنظيم دورات تدريبية فى استخدام
 شارك عدد من الاداريين العاممين فى الكمية فى ندوة عن الاسعافات الاولية وانواع الحقن.البشرية والشئون الادارية. 

 شيادات تقدير(. -مكافآت مالية -منح مكافآت لممتميزين من العاممين )رحلبت عمرة
 -اً: خارج الكمية :ثاني

لمكمية مساىمات ىامة وجميمة فى خدمة المجتمع داخل الجامعة وخارجيا تتبمور من خلبل وحداتيا ذات الطابع الخاص 
 ومن خلبل الممارسات المينية لاعضاء ىيئة التدريس عمى النحو التالى:

 –لجان فحص العطاءات والمناقصات  –المجان الفنية المتخصصة  –المشاركة فى المجان )لجان المنشآت الجامعية 
المجان  لجان الاشراف عمى المشروعات داخل الجامعة(   –لجان استلبم المنشآت  –لجان البت  -لجان دراسة الاسعار

فظات المجاورة ووحدات الحكم المحمى وىيئة الابنية التعميمية الاستشارية اليندسية والفنية لمحافظة كفر الشيخ والمحا
اجراء الاختبارات اليندسية والتحاليل الخاصة بجودة المواد. ندب خبراء من داخل الكمية لمتحكيم  . والشباب والرياضة

ومة واختبار وفض المنازعات فى القضايا المنظورة امام المحاكم، التى تحتاج الى خبرة متخصصة. يقوم معمل مقا
المواد بإختبار واعداد تقارير فنية لكل العينات الواردة لممعمل. يقوم معمل التربة والاساسات بإختبار واعداد تقارير فنية 

 لكل العينات الواردة لممعمل.
 تفاعل الكمية مع المجتمع  12/4

 ت الطابع الخاص: مشاركة الاطراف المجتمعية فى مجمس الكمية ومجالس ادارة الوحدات ذا 12/4/1

التعميمية  تُمثل بعض الأطراف المجتمعية في مجمس الكمية، ويشاركون بالحوار والمناقشة وتقديم الأفكار ووضع البرامج
 الطلبب.  وتدريب

   مشاركة الأطراف المجتمعية فى أنشطة الكمية :  4/2/ 12

الانتاجية والخدمية فى الإشراف عمى مشاريع الطلبب عمى الكمية أن تقوم بمشاركة بعض المتخصصين من المؤسسات 
 ومناقشتيا.

بعض المتخصصين من المؤسسات الانتاجية والخدمية فى الإشراف عمى رسائل الماجستير  عمى الكمية أن تقوم بمشاركة
 والدكتوراة والاشتراك فى لجان الحكم والمناقشة.

سسات الانتاجية والخدمية فى المشروعات البحثية الخاصة بعض المتخصصين من المؤ  عمى الكمية أن تقوم بمشاركة
 بمشاكل الصناعة.

 مشاركة ودعم الييئات الخدمية والانتاجية فى الانشطة الثقافية والاجتماعية التى تنظميا الكمية: 
 المؤتمرات العممية.
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 والمشاركة في خطط التحسين. يوم الخريجين، إعداد رسالة ورؤية الكمية والبرامج التعميمية الندوات وورش العمل،
 لمكميو وسائل مناسبة لقياس آراء المجتمع والاستفادة من النتائج في اتخاذ الإجراءات التصحيحية.  12/5

كما تم قياس مستوى رضا الإطراف المجتمعية عن خدمات المجتمع وتنمية البيئة التي تقدميا الكمية.  وذلك من خلبل 

ومقياس اتجاىات المستفيدين. وتم تشكيل لجنة لدراسة شكاوي  جميع المتعاممين مع  استخدام مقياس لمرضا الميني،

داريين لتحقيق الرضا العام عن ما يتم داخل الكمية لمجميع من خلبل  الكمية من طلبب وزائرين وأعضاء ىيئة تدريس وا 

 (1-12/5)حل ىذه المشكلبت

 

   النقاط التي تحتاج لتحسين

  ولوحات ارشادية لمتوعية من أضرار الادمان والتدخين والسمنة والتوعية بأىمية التبرع لم توفر الكمية مطويات
 بالدم.

 .عدم وجود صناديق إسعافات اولية فى جميع معامل الكمية 

  عدم مشاركة بعض المتخصصين من المؤسسات الانتاجية والخدمية فى الإشراف عمى مشاريع الطلبب
 ومناقشتيا.

  المتخصصين من المؤسسات التعميمية والخدمية فى الإشراف عمى رسائل الماجستير عدم مشاركة بعض
 والدكتوراة والاشتراك فى لجان الحكم والمناقشة.

 خريجييا  ومستوى المجتمع فى دورىا  حول العمل سوق ومنظمات المجتمعية الأطراف رضا بقياس الكمية تقوم
حيث لم تتمقى الكمية اى رد عن الاستبيانات التى تم ارساليا عن طريق الاستبيانات ولكنيا طريقو غير فعالو 

 لمنظمات سوق العمل والاطراف المجتمعية.
 

 الأدلة والوثائق
 .)الخطة الإستراتيجية لمكميو ) الجزء الخاص بخطة خدمة المجتمع وتنمية البيئة 
  الثلبثة السابقة.قائمة بالخدمات والأنشطة المجتمعية التي قامت بيا الكمية خلبل الأعوام 
 .وثائق اتفاقيات التعاون / الشراكة مع مؤسسات الصناعة / الجيات المينية 
 .الموائح الداخمية لموحدات والمراكز ذات الصمة وتقاريرىا السنوية 
 .قائمة بالمجالس / المجان التي شارك فييا ممثمو المجتمع ، ونماذج من محاضر اجتماعاتيا 
 لكمية لخدمة المجتمع وتنمية البيئة.التقارير السنوية لوكيل ا 
 .)التقارير السنوية لوكيل الكمية لشئون التعميم والطلبب ) القسم الخاص بالمشاركة المجتمعية 
 .نماذج استقصاءات الرأي الموجية لممجتمع 
 .ما توفره الكمية من مطبوعات / وثائق تدلل عمى تحقق المعيار 

 


