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 وثيقة الخطة 

 البيان  التفاصيل 

تتضمن هذه الوثيقة الخطة الاستراتيجية لكلية الآداب 
 م2030 - 2025جامعة كفر الشيخ للفترة  -

 غرض الوثيقة

                                                  لا ي تداول هذه الوثيقة إلا من خلال وحدة ضمان الجودة  
 جامعة كفر الشيخ   -بكلية الآداب 

 توزيع الوثيقة

 جامعة كفر الشيخ  -هذه الوثيقة ملك كلية الآداب 
حقوق ملكية 
 الوثيقة

 موقع الوثيقة  جامعة كفر الشيخ  -كلية الآداب   -وحدة ضمان الجودة 

 تاريخ الاعتماد م2025 – 9 – 14

 

                                                                                                       
 

                        ،،يعتمد                                                         
 عميد الكلية                                                                        

 
 
 

                                                                            

 

 وليد شوقي البحيريأ.د.                                                                
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 وتقدير  شكر
 

يتقدم فريق إعداد الخطة الاستراتيجية بكلية الآداب بخالص الشكر وعظيم التقدير إلى كل من أسهم  

وشارك في إعداد هذه الخطة، التي نأمل أن تمثل خطوة راسخة على طريق التطوير والتميز، وانطلاقة  

 .كاديميطموحة نحو تحقيق مكانة أفضل لكلية الآداب والارتقاء بمستوى أدائها المؤسسي والأ

والسادة   الكلية،  الدكتور/ عميد  الأستاذ  إلى سعادة  والتقدير  الشكر  بجزيل  نتوجه  السياق،  هذا  وفي 

لما  ونوابهم،  الوحدات  ومديري  الجودة،  لوحدة ضمان  الفني  والمستشار  المحترمين،  الكلية  وكلاء 

 .لقدموه من دعم متواصل، وجهود مخلصة، ومساندة كان لها بالغ الأثر في إنجاز هذا العم

كما نتقدم بخالص الشكر والتقدير إلى السادة رؤساء الأقسام العلمية، وأعضاء هيئة التدريس والهيئة  

الإدارية   الوحدات  رؤساء  والسادة  البكالوريوس،  مرحلة  العليا وطلاب  الدراسات  وطلاب  المعاونة، 

إعداد هذه الخطة والعاملين بها، وممثلي المجتمع المدني، وكل من شارك برأيه أو جهده أو دعمه في  

 .وإخراجها بالصورة المنشودة

الجامعة،   الكلية ومجلس  السادة أعضاء مجلس  إلى  نتوجه بخالص الامتنان والتقدير  يفوتنا أن  ولا 

ومركز ضمان الجودة بالجامعة، ووحدة التخطيط الاستراتيجي بالجامعة، لما قدموه من توجيه ودعم  

سي  ومساندة أسهمت في استكمال هذه الخطة، باعتبارها خطوة أساسية على طريق التطوير المؤس

 .والتأهل للحصول على الاعتماد

وفي الختام، نسأل الله العلي القدير أن يكلل جهود الجميع بالتوفيق والسداد، وأن يرزقنا الإخلاص في 

القول والعمل، وأن يجعل هذه الخطة بدايةً لمرحلة جديدة من التميز والارتقاء بكلية الآداب، بما يحقق  

 رسالتها وأهدافها وطموحات أبنائها.
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 الكليةعميد  /كلمة السيد الأستاذ الدكتور

الآداب   لكلية  الخمسية  الاستراتيجية  الخطة  أقدم  أن  ويشرفني  كفرالشيخ،   –يسعدني  جامعة 

، والتي تمثل إطارًا طموحًا للعمل المؤسسي، ومنهجًا واضحًا لتحقيق التطوير 2030– 2025للأعوام  

الجودة   المستمر والتميز في الأداء الأكاديمي والإداري، بما يعزز مكانة الكلية وريادتها، ويجعل من

 .الشاملة أساسًا راسخًا لتحقيق رسالتها وأهدافها

الجودة  وحدة ضمان  إلى  التقدير  وعظيم  الشكر  بخالص  لأتوجه  الخطة،  هذه  أقدم  إذ  وإنني 

بالكلية، والسادة رؤساء الأقسام العلمية، وأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة، والجهاز الإداري 

إعداد هذه    والعاملين بالكلية، تقديرًا لما بذلوه من جهود مخلصة، وتعاون بناّء، وعمل دؤوب أسهم في

 .الخطة وإخراجها بالصورة التي تليق بطموحات الكلية وتطلعاتها المستقبلية

وتضافر   الكلية  أبناء  تكاتف جميع  الأمل على  نعقد  فإننا  أعيننا،  الخطة نصب  هذه  وإذ نضع 

جهودهم من أجل تحويل أهدافها إلى واقع ملموس، وبرامج عمل قابلة للتنفيذ، ومؤشرات أداء تسهم 

 .في تحقيق التحسين المستمر والارتقاء بمستوى الأداء المؤسسي والأكاديمي

وفي الختام، أسأل الله العلي القدير أن يوفقنا جميعاً لما فيه الخير والصلاح، وأن يجعل النجاح 

حليفنا، والإيمان دافعنا، والعلم سبيلنا وغايتنا، وأن يعيننا على مواصلة مسيرة التقدم والارتقاء بكلية  

 .الآداب، وخدمة جامعتنا ووطننا الغالي مصر

 . إنه نعم المولى ونعم النصير.            

                      

 الكلية عميد                        

 

 البحيري   شوقي   وليد أ.د/                                
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 لشئون التعليم والطلاب  الكليةوكيل  /كلمة الأستاذ الدكتور

تمثل الخطة الاستتتراتيجية إطارًا أستتاستتياً لتحقيق التميز المؤستتستتي والارتقاء بجودة التعليم،  

جامعة كفرالشيخ خطتها الاستراتيجية الخمسية للأعوام    –ومن هذا المنطلق أعدت كلية الآداب 

، بما يستتهم في تحقيق رؤيتها ورستتالتها وأهدافها، وتطوير العملية التعليمية  2030–2025

 .تطلبات الجودة والتطوير المستمروفق م

وبهذه المناسبة، أتقدم بخالص الشكر والتقدير إلى إدارة الكلية، والسادة أعضاء هيئة التدريس 

والهيئتة المعتاونتة، والعتاملين، والطلاب، والخريجين، وممثلي المجتمع الختارجي، وكتل من 

 .أسهم في إعداد هذه الخطة

 

 د،،،،،والله من وراء القص

 

 وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب  

        

 عبدالحميد الصباغ أ.د/                                                                             
 

 

 

 

 

 

  



                                          Kafrelsheikh Universityفرالشيخ كجامعة                      

                                            Faculty of  Arts         الآداب كلية                         

                                       Quality Assurance Unitالجودة  وحدة ضمان                    

                                  

 

 

9 

 

   للدراسات العليا والبحوث الكليةوكيل  /كلمة الأستاذ الدكتور

جامعة كفرالشتتيخ اهتمامًا كبيرًا بتطوير البحا العلمي والارتقاء بمستتتوى   –تولي كلية الآداب 

الدراستتات العليا، وتحقيق التميز الأكاديمي بما يخدم المجتمع ويدعم مستتيرة التنمية. وانطلاقاً 

، لتكون إطارًا  2030–2025من ذلك، أعدت الكلية خطتها الاستتتتراتيجية الخمستتتية للأعوام  

 .تحقيق أهدافها وتطلعاتها في مجال البحا العلمي والدراسات العليال

وبهذه المناسبة، أتقدم بخالص الشكر والتقدير إلى إدارة الكلية، والسادة أعضاء هيئة التدريس 

المجتمع   وممثلي  والخريجين،  والطلاب  والعتتاملين،  الإداري  والجهتتاز  المعتتاونتتة،  والهيئتتة 

 .الخارجي، وكل من أسهم في إعداد هذه الخطة ودعم إنجازها

                                                              

 للدراسات العليا والبحوثوكيل الكلية                                                                   

                                     

 آيات حسن شمس الدين أ.د/                                                                           
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 كلمة الأستاذ الدكتور/ وكيل الكلية لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة 

جامعة كفرالشيخ،   –تعُد خدمة المجتمع وتنمية البيئة أحد المحاور الأساسية في رسالة كلية الآداب  

والاستجابة   والخارجي،  الداخلي  المجتمع  خدمة  في  دورها  تعزيز  إلى  خلالها  من  الكلية  وتسعى 

 .لاحتياجاته، بما يحقق التنمية المستدامة والتطوير المستمر

تعزيز دور الكلية في    2030–2025وانطلاقاً من ذلك، تستهدف الخطة الاستراتيجية للكلية للأعوام  

خدمة المجتمع وتنمية البيئة، من خلال توسيع مجالات المشاركة المجتمعية وتفعيل الشراكة مع مختلف 

لضمان تكامل الأطراف المجتمعية، وقد حرصت الكلية على إشراك ممثلي المجتمع في إعداد الخطة؛  

 الرؤى وتحقيق أهدافها بصورة أكثر فاعلية.

 ،،،، ونسأل الله القبول والتوفيق

 

 وكيل الكلية لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة 

 

 حسام المسيرى أ.د/                                                                   
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 وحدة ضمان الجودة مدير   / الدكتور السيد كلمة

جتامعتة كفرالشتتتتيخ إلى الارتقتاء بجودة ختدمتاتهتا، ورفع كفتاءة   –تستتتتعى كليتة الآداب  

مخرجاتها، وتعزيز قدرتها التنافستتتتية، وانطلاقاً من ذلك تم إعداد الخطة الاستتتتتراتيجية  

، بتاعتبتارهتا إطتارًا منهجيتًا وختارطتة طريق لتحقيق رؤيتة  2030–2025للكليتة للأعوام  

 .ستقبليةالكلية ورسالتها وأهدافها الم

وقد شتتتارك في إعداد الخطة فريق متكامل ضتتتم قيادات الكلية، وأعضتتتاء هيئة التدريس  

والهيئتة المعتاونتة، والعتاملين، والطلاب، والخريجين، وطلاب التدراستتتتات العليتا، وممثلي  

الأطراف المجتمعية، بما يضتتتتمن المشتتتتاركة الفاعلة وتكامل الرؤى. كما استتتتتند إعداد 

ئي، التذي تم من خلالته تحتديتد أبرز نقتاط القوة والضتتتتعف  الخطتة إلى نتتائج التحليتل البي

والفرص والتهديدات، والاستفادة منها في صياغة توجهات الكلية وأهدافها الاستراتيجية  

 .للسنوات القادمة

وفي هذا المقام، أتقدم بخالص الشكر والتقدير إلى الأستاذ الدكتور/ عميد الكلية، والسادة  

وكلاء الكلية، ورؤستتتتاء الأقستتتتام العلمية، وأعضتتتتاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة،  

والجهتاز الإداري والعتاملين، والطلاب والخريجين وطلاب التدراستتتتتات العليتا، وممثلي  

من أستتتتهم بجهتد أو رأي في إعتداد هتذه الخطتة وإخراجهتا    المجتمع الختارجي، وكتل

 .بالصورة المنشودة

وأستتتأل الله العلي القدير أن يوفقنا جميعاً لما فيه رفعة كلية الآداب وجامعة كفرالشتتتيخ، 

 وخدمة وطننا الحبيب مصر.

                                 مدير وحدة ضمان الجودة        

 أسامة عبدالعال وفا د/                                                       
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 ة عداد الخطة الاستراتيجي إريق ف

 فريق إعداد الخطة الاستراتيجية

 عن القيادات  
 الوظيفة الاسم م
 عميد الكلية وليد شوقى البحيرى /أ.د  1
 وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب عبدالحميد الصباغ /أ.د  2
 وكيل الكلية للدراسات العليا آيات حسن شمس الدين /أ.د  3
 وكيل الكلية لشئون خدمة المجتمع حسام احمد المسيرى /أ.د  4
 مدير وحدة ضمان الجودة الدكتور/ أسامة عبد العال وفا                   5

 رئيس قسم الآثار خالد محمد الطليأ.د/  6

 الإنجليزية وآدابهارئيس قسم اللغة  أيمن إبراهيم محمد الحلفاوى /أ.د  7

 بقسم الاجتماعأستاذ  الدكتورة/ همت بسيونى عبدالعزيز  8

 رئيس قسم علم النفس أبو العطا أحمد محمد /أ.د  9

 الجغرافيا رئيس قسم زينهم السيد مجد أ.د/  10

11  
 أمين الكلية   أبو العمايم فاروق محمدالأستاذ/ 

12  
 مدير مكتب العميد سامح محمد يوسف الأستاذ/

 ثانيا: عن أعضاء هيئة التدريس 
 الوظيفة الاسم م

 أستاذ بقسم الآثار                  محمد أحمد أبو عرب /أ.د   1

 أستاذ مساعد بقسم علم النفس الدكتورة/ هناء عبدالعظيم محمد  2

 علم الاجتماعأستاذ بقسم  سيد عيد فرج الدكتور/الأستاذ   3

 أستاذ مساعد بقسم الجغرافيا وائل مصطفى محمود الدكتور/  4

 مدرس بقسم اللغة الانجليزية رنا عبدالعزيز غانمالدكتورة/   5
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 أستاذ مساعد بقسم الآثار         روضة عبدالرازق البحيرى الدكتورة/  6

 أستاذ بقسم التاريخ كريمة رمضان الرفاعي              /أ.د  7

 أستاذ مساعد بقسم علم النفس آمال السيد على بلال الدكتورة/  8

 اللغة الانجليزيةبقسم  مدرس                  إسلام على النجار    /ةالدكتور  9

 بقسم اللغات الشرقية أستاذ مساعد               الدكتورة/ مريم جمال الدين فوزي  10
 مدرس بقسم اللغة الفرنسية الدكتورة/ وفاء أحمد مصطفى الحنطور  11

 مدرس بقسم اللغة العربية         الدكتور/ الشعراوي محمد الشربيني  12
 مدرس بقسم المكتبات الدكتورة/ ألاء السيد أبو حطب  13

 الفلسفةمدرس بقسم  فتحى أحمد كواسةنسمة  الدكتورة/  14

 أستاذ مساعد بقسم الآثار أحمد محمد سليم الدكتور/  15

 التاريخمدرس بقسم  تامر إبراهيم العسكرى الدكتور/  16

 مدرس  بقسم التاريخ / هشام علي أبو النجاة                             الدكتور  17

 بقسم المكتبات مدرس حسن راغب إسماعيل                         /دكتورال  18

 مدرس بقسم الإعلام زينب مصطفى الناغى /ةالدكتور  19

 بقسم الإعلاممدرس  إسلام محمد نصر بهنسي                  الدكتورة/   20

 مدرس بقسم الآثار أميرة محمد هيكل الدكتورة/  21

 الاجتماعمدرس بقسم علم  هايدى حسام الدين طنطاوى الدكتورة/  22

 علم النفس مدرس بقسم سامية جمال الكيلانيالدكتورة/  23

 بقسم اللغات الشرقيةمدرس  مسعود إبراهيم حسن /الدكتور  24
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 ثالثا: عن الهيئة المعاونة: 
 الوظيفة الاسم م

 بقسم المكتبات  مدرس مساعد نسمة محمد أبو إسماعيل  1

 علم النفسمدرس مساعد  بقسم  سماء محمد أبو العنين  2

 بقسم الفلسفةمدرس مساعد   عبداللهعبدالعزيز جبر مريم   3

 بقسم علم النفس معيدة يوسف عبداللطيفروان   4

 الفلسفةمعيدة  بقسم  هاجر هشام توفيق أحمد عامر  5

 معيدة  بقسم المكتبات ندى عبدالقادر على يوسف  6

 مدرس مساعد بقسم اللغات الشرقية أميرة عبدالقادر فتح الله  7

 مدرس مساعد بقسم الإعلام الدين شمس فاروق يحيى منار  8

 بقسم الإعلام معيدة سليمان فتحى محمد منار   9

 مدرس مساعد بقسم اللغة الفرنسية سعاد أحمد الزنط  10

 بقسم اللغة الفرنسية عيدةم مى إبراهيم أبو الخير  11

 بقسم التاريخ مدرس مساعد الكومى محمد  ياسمين  12

 التاريخمعيدة بقسم  السيد عبيد هدير غانم  13

 علم النفس الإكلينيكى ببرنامجمعيدة  إسراء طاهر زغلول   14

 الإنجليزيةاللغة معيدة بقسم  حناهد أشرف عبداللطيف مصبا  15

 بقسم اللغات الشرقية مدرس مساعد محمد سيد أحمد أبوحطب  16

 رابعا: عن الجهاز الإداري: 
 الوظيفة الاسم م

 رئيس قسم شئون الطلاب بالكلية                             علاء  كامل أبو المجدالأستاذ /   1

 رعاية الشباب رئيس قسم بدر أحمد نوارالأستاذ /  2

 رئيس قسم الدراسات العليا بالكلية                        محمد على الأشرمالأستاذ/   3

 مكتب عميد الكليةمدير   يرمين حسن بسيونى عطيةالأستاذة/ن  4
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 شئون أعضاء هيئة التدريس رغدة مصطفى عيسى الأستاذة/  5

 وحدة ضمان الجودة  إبراهيم جمال عبدالمعطي محمد  /الأستاذ   6

 شئون طلاب البرامج المميزة مى رمضان عطا أبو الجلاجل الأستاذة/  7

 
 خامسا: عن الطلاب: 

 )البرنامج( القسم الفرقة الاسم م

 الآثار )اليونانية والرومانية( الاولى عز الدين سلامة السيد عيد فراج  1
 برنامج علم النفس الإكلينكي الأولى ةبو سعدأعبد الغني إيمان نبيل   2
 الآثار )اليونانية والرومانية( الثانية حبيبة فتحي مسعود حمود عبده  3

 اللغة الإنجليزية الرابعة فارس سعد دياب  4
 اللغة الإنجليزية الرابعة                                                                            مريم باسم الهمشري                                                                                                              5
 اللغة الإنجليزية الرابعة بسنت محمد الجداوي  6

7  
 نغم سليمان طه أحمد النواصره 

 الآثار )اليونانية والرومانية( الثالثة

8  
   ريتاج ناصر عبدالعال مصطفي

 الثالثة
 اللغة الإنجليزية 

9  
 رقيه اشرف محمد رضوان 

 اللغة الإنجليزية الثالثة
10  

  رنا محمد محرم
 الإنجليزية برنامج اللغة الرابعة

 الجغرافيا ونظم المعلومات الثالثة يوسف أحمد سليت  11

 الآثار )اليونانية والرومانية( الثانية سندس محروس أحمد محروس  12

الفرقة  ليلي محسن أحمد   13

 الأولى

 علم النفس

الفرقة  ناجى أحمد ناجي  14

 الثالثة

 الاجتماع

 علم النفس الإكلينيكى الرابعة روفيدا محمد رمضان ناجي  15
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 علم النفس الثانية سارة رضوان محمد أبو دشيش  16

 تاريخ الثانية يوسف محمد حسنى ذكرى  17

 علم النفس الثانية حبيبة محمود السيد  18

 علم النفس الاكلينيكى الثالثة جنى محمد يونس محمد  19

 علم النفس الاكلينيكى الثالثة حنين مسعد غانم   20

 تاريخ الثانية  سعيد محمد سعيد عجاج  21

 تاريخ الرابعة عبدالله أحمد صالح   22

 قسم الفلسفة الثانية  محمود السيد صابر   23

 تاريخ الثالثة محمد نبيل عبدالواحد  24

 قسم فلسفة الثالثة روان سالم الطراوى   25

 علم النفس الاكلينيكي  الثانية مريم إبراهيم قويطة  26

 علم النفس الاكلينيكي  الاولي  ملك شريف سلام  27

 علم النفس الاكلينيكي  الثانية يوسف إبراهيم احمد  28

 علم النفس الأولي نورا إبراهيم زكي  29

 علم النفس الأولى موسى فرج شرابى  30

 علم النفس الثالثة على وفيق على  31
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 سادسا: عن الخريجين: 
 )البرنامج( القسم الاسم م

 الآثار براهيم محمد المليجيإسميحه عبدالناصر  1
 الآثار الرحمن سالم حمد عبدأإيمان  2
 التاريخ مونيكا اسام جورجي جرجس 3
 التاريخ اسام جورجي جرجس مادونا  4
 الآثار براهيم الشاميإسمير  ةسار 5
 اللغة الإنجليزية هند سمير الصاوي دراز 6

 مكتبات ألاء وليد زعلول 7

 الآثار محمود محمد عبد العظيم الخياط ةمرو 8

 الآثار عبد الله محمود عبد القادر 9

 التاريخ ريم وليد محمد  10

 التاريخ إسراء أحمد عطية 11

 مكتبات منار عبدالله عبدالمولى 12

 الاجتماع أبو الفضلياسر رمضان  13

 

 سابعا: عن طلاب الدراسات العليا: 
 البرنامج الدرجة الاسم م

 الآثار دكتوراة رانيا محسن فتحى مؤمن 1

 المكتبات ماجستير إيمان محمد يوسف  2

 المكتبات دكتوراة نداء عماد السبع 3
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 اللغة العربية الماجستير محمد فتحي المعداوي المنسي 4

 اللغة العربية الماجستير محمد شعبان رجب سليمان 5
 الآثار الماجستير إسراء السيد فهيم 6
 المكتبات الماجستير أسماء محمد عبده عيسى 7

 اللغة العربية الدكتوراه عادل محمد إبراهيم أبو الهيثم 8

 علم النفس الدكتوراه سماح محمد إبراهيم العباسي 9

 الفلسفة الماجستير عبدالرحمن على محفوظ 10

 الفلسفة الماجستير أية خالد عميرة  11

 الفلسفة الدكتوراه إيناس صالح عشماوى 12

 التاريخ الدكتوراه مها إسماعيل الصفتى 13

 التاريخ الدكتوراه الميمى محمود أحمد منى 14

 التاريخ ماجستير القرضاوىأسامة لمياء  15

 اللغة العربية الدكتوراه السيد عبد الحميد محمد أبو زيد 16

 الآثار اليونانية والرومانية الدكتوراه سماعيل نبيل اسماعيل الدسوقيإ 17

 الآثار اليونانية والرومانية الماجستير مريم راضي احمد السيد علي سيد أحمد 18

 الآثار الماجستير رمضان عاطف رمضان علي 19

 الإجتماع الماجستير هدى داوود  20

 علم نفس الماجستير أفنان نشأت محمد على 21

 علم نفس الماجستير نرمين ماجد إبراهيم عوض 22
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 ثامنا: عن الأطراف المجتمعية: 
 الوظيفة الاسم م

1  

 وكيل وزارة التربية والتعليم بكفر الشيخ علاء فريج جودة /د

 
 وكيل وزارة الشباب والرياضة بكفر الشيخ عزت إبراهيم محروس /د  2

3  

رئيس مجلس الامناء والأباء والمعلمين بمديرية التربية  طارق عمارة /أ.د

والتعليم بمحافظة كفر الشيخ ونائب رئيس المجلس 

 .الأعلى للأمناء بوزارة التربية والتعليم

 مدير  المشروعات بشركة الشمس ماجد عبدالفتاح   4

 المتحدث الرسمي باسم الكنيسة بوزارة الآثار القمص/ تداؤس أفامينا  5
 نائب رئيس مدينة بلطيم الأستاذة/سماح العباسي  6
7  

 الصحفي بجريدة الجمهورية الأستاذ/ حمدي الحسيني

8  
 الصحفي بجريدة الأهرام الأستاذ/ محمد ذكي

9  
 مدير متحف آثار كفر الشيخ سامة فريد عثمانأ /د

10  
 مدير مكتب نائب محافظ كفرالشيخ الأستاذ/ أحمد  محمد عبدالعليم 

11  
 إعلام )صحافة( محمود مسعد عبد الجليل زيدان

12  

الدكتورة/ هدير تقى الدين 

 محمود 

معية العربية للحضارة والفنون عضو الج

 الإسلامية

13  

إبراهيم بدوى إبراهيم / الدكتور

 عوض

رئيس المجلس التنفيذي للجمعية العربية 

 للحضارة والفنون الإسلامية 
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 فريق المراجعة

 

 م
 التوقيع الوظيفة  الاسم

التعليم   أ.د/ رياض يوسف نوفل  1 جودة  لضمان  القومية  بالهيئة  الخبير 

 -والاعتماد

بالهيئة والمراجع    مركز   ومدير  والمدرب 

 التخطيط الاستراتيجي بجامعة كفرالشيخ

  

2 

 

 

الشيخ  -أستاذ   ياسر محمد حافظ  /أ.د كفر  معتمد   -جامعة  مدرب 

ومراجع بالهيئة القومية لضمان جودة التعليم  

ضمان    -والاعتماد لوحدة  الفني  المستشار 

 الجودة  

الشيخ  -ذ  أستا أ.د. خالد عبدالدايم عبد العال   3 كفر  معتمد   -جامعة  مدرب 

 بالهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد

الشيخ  -أستاذ   فاتن طلعت قنصوة   أ.د. 4 كفر  معتمد   -جامعة  مدرب 

 بالهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد
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 )الفصل الأول( 

  الإطار العام للخطة الاستراتيجية

 للكليةأولا( البيانات الوصفية )

 الكليةنبذة عن •

 .وتأسيسها نشأة الكلية-1

 قدمها الكلية. ت يالبرامج التعليمية الت-2

 موقع الكلية.-3

 إمكانات الكلية.-4

 الهيكل التنظيمى الكلية.-5

 بيانات عامة عن الكلية•

 الإدارة الأكاديمية..1

 موزعة على الأقسام العلمية.بيانات أعضاء هيئة التدريس .2

 ين بالكلية.بيانات أعضاء العامل.3

 لى الكلية.إتطوير أعداد المقبولين والمحولين .4

 بيانات عن البرامج التعليمية بالكلية..5

 للكليةالوضع التنافسي •

      ً محليا .-1

      ً دوليا .-2

 خدمة المجتمع المحيط. يف الكليةدور -3

 ثانيا( منهجية إعداد الخطة الاستراتيجية)

 مقدمة•

 ستراتيجية.مراحل إعداد الخطة الا•

 منهجية الخطة.•

 أدوات جمع وتحليل البيانات وطرق التقويم.•

 ستراتيجية.الاقتراحات الأساسية للخطة الا•

 تقييم المخاطر.•

 ن من الخدمة وأصحاب المصلحة.الأطراف المستفيدو•

• 
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 للكلية )أولا( البيانات الوصفية  

   :الكليةنبذة عن  •

 : الكلية وتأسيسها نشأة  -1
عام         الشيخ م  1992أنشئت  كفر  فيو  ،بمدينة  بالكلية  الدراسة    الجامعي   عــامال   بدأت 

المقبولين بها  لجامعة طنطا،    تابعةكلية  وذلك بكونها    م(،1993/ 1992)   330وبلغ عدد الطلاب 

بالفرقة الأولى,   ثم أصبحت الكلية تابعة لجامعة كفر الشيخ، بعد استقلالها عن جامعة طنطا  طالباً 

وقد بدأ العمل بها وفق اللائحة   .م2006  عامبريل  أ  22( في  123القرار الجمهوري رقم )بموجب  

 جامعة طنطا، ثم أعدت لائحة خاصة بالكلية لمواكبة التطور والتقدم العلمي.  -الخاصة بكلية الآداب 

 الكلية قدمها تالبرامج التعليمية التي  -2

 . البرامج العامة: 2-1

 الجغرافيا ونظم المعلومات الجغرافية اللغة العربية 
 لخرائط  و المساحةا اللغة الإنجليزية
 الإذاعة  اللغة الفرنسية 

 الصحافة  الفلسفة 
 العلاقات العامة  الاجتماع 

 علم النفس  الآثار المصرية
 اللغات الإسلامية  الآثار الإسلامية 

 اللغة العبرية  لآثار اليونانية والرومانية ا
  المكتبات والمعلومات 

 المميزة . البرامج 2-2

 برنامج علم النفس الاكلينيكي
 امج المساحة والخرائط ونظم المعلومات  برن

 برنامج اللغة الإنجليزية والترجمة المتميز
 برنامج اللغة الفرنسية والترجمة المتميز

 بيانات المؤسسة:   -3

 اسم المؤسسة : كلية الآداب
 اسم الجامعة التابعة لها الكلية: جامعة كفر الشيخ

 : حكومية نوع الجامعة 
 1993تاريخ التأسيس : 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9_%D9%83%D9%81%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D9%8A%D8%AE
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 أربعة   أعوام: مدة الدراسة
 :  اللغة العربية لغة الدراسة

 

 موقع الكلية، ووسائل الاتصال بها:   -4
 بندر كفر الشيخ   - شارع الجيش  4   الموقع الجغرافى:

 المدينة: كفر الشيخ  -   المحافظة: كفر الشيخ 
     www.kfs.edu.eg/artsالموقع الإلكتروني:

 1185610473 الهاتف : -1:    وسائل الاتصال
 0473111853الفاكس :  -2                                    

 qauarts@yahoo.comالايميل :  -3                                    
  شارع الجيش بندر كفر الشيخ  4العنوان البريدي  :  -4                                  

 

 

  

 

 

 

 

 

http://www.kfs.edu.eg/arts
mailto:qauarts@yahoo.com
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 جامعة كفر الشيخ بمدينة كفر الشيخ   -كلية الآدابموقع 
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 : )العميد والوكلاء(   كلية الإدارة الأكاديمية لل 

 الصفة الاسم

وليد شوقى البحيرى الأستاذ الدكتور/    عميد الكلية 

عبدالحميد إبراهيم الصباغ   الأستاذ الدكتور/  وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب 

آيات حسن شمس الدين  الأستاذ الدكتور/  وكيل الكلية للدراسات العليا والبحوث  

حسام أحمد المسيرى   الأستاذ الدكتور/  وكيل الكلية لشئون المجتمع والبيئة  

 

  الأقسام العلمية   يئة التدريس والهيئة المعاونة علىتوزيع أعضاء ه -1

  م2025/2026  للعام الجامعي
 

 الدرجات العلمية  الأقسام  م 
 الإجمال  معيد مدرس مساعد مدرس  أ.مساعد استاذ  استاذ متفرغ 

 20 1 1 4 2 5 7 اللغة العربية  1
 15 2 1 6 - 3 3 اللغة الانجليزية  2
 15 2 - 8 4 - 1 اللغة الفرنسية  3

 19 1 1 4 5 7 1 الاثار   4

 12 2 1 7 3 - - الاعلام  5
 8 2 1 2 1 1 1 المكتبات  6
 13 2 2 1 6 2 - علم النفس   7
 17 2 2 4 3 2 4 علم الاجتماع   8
 17 4 2 1 5 2 3 الجغرافيا   9

 20 1 1 4 4 4 6 التاريخ  10
 8 2 2 2 2 - - اللغات الشرقية  11
 9 1 1 3 1 - 3 الفلسفة  12

 173 23 13 52 34 24 28 المجمـــــــــــــــوع 
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 م  2026-2025للعام الجامعى  كليةتوزيع العاملين بالجهاز الإداري بال -2

ن بالجهاز الإداري والعامل ة النسبة المئوي  العدد    

 % 37.1 • 14 • ذكور  •

 % 62.9 • 33 • إناث •

 % 100 • 47 • دائم •

 % 0 • - • متعاقد  •

 % 100 • 47 • إجمالي •

 

 بيانات الطلاب  )وتوزيعهم علي السنوات الدراسية(  -3

 .م6202-2520للعام الجامعي   جامعة كفر الشيخ-بكلية الآدابطلاب المرحلة الجامعية  -1

 الفرقة 

جمالىالإ الرابعة الثالثة الثانية  الأولى  

1201 962 2364 2374 6901 

 

  م.2025/2026 جامعة كفر الشيخ للعام الجامعي -طلاب الدراسات العليا بكلية الآداب  -2

 القسم 

 الدرجة      

 اللغة  

 العربية 

اللغة  

 الإنجليزية 

اللغة  

 الفرنسية 

اللغات  

 الشرقية 

 علم 

 النفس 

علم  

 الاجتماع 
 الإجمالي  المكتبات  الآثتتتتتتتتتتتتتتتتتتتار  الفلسفة  التاريخ  الجغرافيا 

 14 --- 3 --- 1 --- --- 4 --- 1 --- 5 تكميلتتتتي 

 7 38 24 الماجستير 
3 

 عبري 

6 

 فارسي 
105 9 28 12 4 

 مصري 

 

8 

 إسلامي 

 

2 

 يوناني  

 

5 

3 254 

 1 ---- 8 الدكتوراه 
1 

 فارسي 
4 1 --- 5 2 2 --- 2 --- 26 

 9 38 37 الإجمالتي 
10 

 
113 10 28 18 6 22 3 

294 
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   الكلية منحها ت بيانات عن البرامج التعليمية التي 

 :العامة  البرامج التعليمية -1

 عدد المقررات لكل برنامج  اسم البرنامج التعليمي  م

 51 اللغة العربية   1

نجليزية اللغة الإ  2  49 

 47 اللغة الفرنسية   3

 50 الفلسفة    4

 55 الاجتماع  5

المصرية  الآثار  6  53 

 50 الآثار الإسلامية   7

 55 الآثار اليونانية والرومانية   8

 57 الجغرافيا ونظم المعلومات الجغرافية   9

 59 الخرائط والمساحة   10

 53 الإذاعة  11

 51   الصحافة  12

 52 العلاقات العامة  13

 45 علم النفس  14

الإسلامية اللغات   15  51 

 51 اللغة العبرية   16
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 :المميزة  البرامج التعليمية -2

 

 كلية الوضع التنافسي لل
 

عدددلية ادددبيبجابعي كدددالعدددبيكلييبالدددددددددددددافيباخ ادددبيباداادددل يب  دددا ي ي  ي   ددددددددددددد يبجابعياب ددد ي
ُ
ت

لحداظةدبيكلييبالدددددددددددددافآيابي دردلية ادبيةابعي  ي ي دا اداظةدب يجبي ةية ادبيباخ  ادبي كدالعدبيكلييبالدددددددددددددافيي

يةيي قلميبعضيباب بلجيابات  ددددد دددددا يب تقا مبيلريملايليي يبلجية ابيبجابعآي أاي كع ااي اليب  اظ دددددي

ملىيب  دددددتد يب ال  يكأاي دبرليباخ ابيل اظ دددددبيلييبعضيباخ اا يب  ا ي ي  يبقرالعا يباقي  بآياملىيي

بياقي  أددايبقر يب  ياتلددددددددددددددا ددليي   سدددددددددددددادداية اددبيبجابعي كددالعددبيع  دداياة اددبيبجابعي كددالعددبيب   دددددددددددددد  آي ةي 

ي. يبلكاأايبلأةاا أاب

ملَّ يل ددددددلدظبيباب اظا يبات اظكددددددشايا خ ابي ألددددددا كبيابسددددددعبيلييبلأعيب يي
ُ
ايلييذاكآي 

 
اب  لاق

ب ع اددبآيلدددددددددددددأ ددميباقاددااب يبلأةدداا أاددبآيا مئدددددددددددددداهيزااددبيباتددل   آيابااااددبيب عدداا ددبآيابقراددا يب اب  آيي

ب  ددلدظبي ةيابا لاعآيابقخي كيةآياعلاعيبال بسددا يباع ااآيالأيل يب رتأريب ل.  ياقلي  اي ي تا جيي

  ي يبقرادا يب  داظ ددددددددددددددبيا خ ادبي تأيد ي  ية ادبيبجابعي كدالعدبيع  داآياة ادبيبجابعي كدالعدبيب   دددددددددددددد  آيي

ي.اة ابيباخ  ابي كالعبيكلييبالاف

 52 الفلسفة  17

 41 المكتبات والمعلومات   18

 عدد المقررات لكل برنامج  اسم البرنامج التعليمي  م

 52 برنامج علم النفس الاكلينيك    1

المساحة والخرائط ونظم المعلومات الجغرافيه جبرنام  2  58 

ز   3 جمة المتمي 
ية والير ز  64 برنامج اللغة الإنجلي 

جمة  4 ز  برنامج اللغة الفرنسية والير المتمي   51 
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ا  يضدددددددددهيز بيبادضددددددددريبات اظكددددددددشاآيايجددددددددميباخ ابيملىي  د يي يبلكاايبلأةاا أابي أاي ئددددددددأيي

بقالاظيملىيلخا ت اياتعز زيقل ت ايبات اظ دددابآيليي لاغيت  ابيل ت خي   ددد دددا يق اا يبال بسدددا يي

ا ييبلأا ابياببرتأامابآياباتحل ثيب  دتأييا دب  يبال بسدابي أاي تدبظميلريبات د ب يباع أابياباتاار

سدد يباعأ  يكأايبسدتحل ميباخ ابي يبلجي دمابآيليي اا اي ي الجيب  داابيا ةلميب ع دلا يبقر يبظابآي

امي الجيم لميبا ل يب ة اناخ آيجلىيرا بيب دبظقبيملىي لهيبال بسددددددددددددبي ب  الجيبا  بيب  ك ي  بي باخ رأبي

ييباقدددل  يبات ددداظ دددددددددددددادددبيا خ ادددبيلقدددا  دددبيبالد  دددباآيبلألييباددد  يي دددددددددددددالمي  ي  د ريباب بلجيبلأةددداا أادددبآياتعز زيي

ي  ااخ اا يب  ا ي يملىيب  تد يةيب ق اماياب ال 

 ستراتيجية لإعداد الخطة اإمنهجية  

–S.D.T.P (See–Draw–Think بمتأددل يباخ اددبي  يجمددلباي  ت ددايب سدددددددددددددخ ب اكاددبيملىيل  راددب

Plan)آياباتاي قدميملىي ؤ بيبادبقريا ح ا لآيا سددددددددددددلميبا ددددددددددددد  يب  ددددددددددددتق  ابآياباتل ي يب سددددددددددددخ ب ا  آي لمي

بات  اطياتحقاميبلأزلب يب نلددا  ياقليلي يمأ ابيجملبايبقخ بيبعلايلييب يبا يب تتابعبآي ل  يي

بي تح اد يبادضدددددددددددددريبايبزيآياجدددددددددددددادا دبيبايؤ دبيابايسددددددددددددداادب اب اداا يييي تلددددددددددددد اد يظي ميباعأد يا دتزا دلآياليا  

ي دد مددلبايبقخ ددبيبات لادد  ددبآياةااددا يب تددابعددبيي ب سدددددددددددددخ ب اكاددبآيا حددل ددليبلأزددلب يابا دددددددددددددادداسددددددددددددددا آياب ت دداه 

ي.اباتقد لمآيابمتأاايبقخ بيلييلك  يباخ اب

 :وقد تمثلت مراحل إعداد الخطة فيما يلي

 تشكيل فريق إعداد الخطة الإستراتيجية .1

 لميتلدددددددد ا يظي مي ملبايبقخ بيب سددددددددخ ب اكابي ئددددددددلمي   بيلييباقاااب يبلأةاا أابآيا مئدددددددداهيي

زاابيباتل   آياباااابيب عاا بآيابقراا يب اب  آيااال يضأاةيبقردا آيجلىيرا بيلأي يةيمييبا لاعيي

اي ت   دا يجمدلبا   يييبقخ دبييابقخي كيةيابلأعيب يب رتأعادبآيا لميبمتأداايتلددددددددددددد اد يبالي ميا حدل يدلياظقد 

يم2025لا سيي

 بناء القدرات والتدريب .2

 لمي  لاددد ي يبلجي دددل  ضادددبيلأمئدددددددددددددددداهيظي ميجمدددلبايبقخ دددبياباقادددااب يبلأةددداا أادددبياب اب  دددبيادغيي

اي عا ي يي للازالميبات  اطيب سدددددددددددخ ب ا  آيا ح ا يبا  ابآياتملبايل،لددددددددددديب يبلأابهآياتاب  يب خاعيآياظق 

ي.باااابيباقدلابيائأاةيردا يباتع المياببمتأاا
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 عقد ورش العمل .3

بقدخد ددددددبيي جمدددددددلباي ب لدددددددددددددددددددا كديدةي دأد د دردادددددددبي ادتدعدي دخي بادتدددددددل  دضدادددددددبي بادعدأددددددد ي لدييا  ي مدددددددلاي مدقدددددددلي  دلمي

ي.ب سخ ب اكابآياةااا يباتح ا يبا ائاآيا سااابي حل ليبلأااد ا ياجاا بيبلأزلب يب سخ ب اكاب

 نشر ثقافة الجودة والتخطيط الإستراتيجي .4

 لمي  لا ياقاهب ي دمد بيا قاااب يبلأةاا أابيا مئددددددددداهيزاابيباتل   ياباااابيب عاا بيابقراا يي

ب اب  يادغيلعا ي يبقردا ياببمتأااآيا زأابيبات  اطيب سددددددددددددخ ب ا  ي  ي حقاميبات د ييب ،سددددددددددددكددددددددددددشاي

ي.ب  تلبم

 إجراء التحليل البيئي .5

ييج ي  يلاغي  (SWOT Analysis)  لميجريبهيباتح ا يبا ائاي اسدددددددددت لبمي سددددددددد دعيباتح ا يبايماا 

مآياذاكي ابمتأاايملىيباد ا مياباتقا  ييبايسدددددأابآياب ا ددددداهب آياا  يباعأ آياببسدددددتضاا ا آيي2025

اب قدا لا آيابسدددددددددددددت لامدا يباي  آيالكأدمدا يبا قدا آي  دل ي حدل دلي قدا يباقد يابائدددددددددددددعخيابالي يي

ي.ابات ل لب آيا ح ا يبادضريبات اظكشايا خ اب

 مناقشة نتائج التحليل البيئي .6

 لميميضي تا جيباتح ا يبا ائايال اقلددددددددددت ايلريل ت خيبلأعيب يب ع ابآياببسددددددددددتلاا يليية ب  لمي

ي.م2025ييج ي  القخ اات لمي  ي حل ليبلأااد ا يب سخ ب اكابيا خ ابي لاغي

 مراجعة وتحديث الرؤية والرسالة .7

 أميليبرعبيبايؤ بيابايسددداابياباقالميب ،سددد دددابيليي لاغياقاهب يلدسدددعبيلدددا  يظ  اي مئددداهيي

زاابيباتل   آياباااابيب عاا بآيابا لاعآيابقخي كدةآيالأي ديسدددددددددددددد يباعأ آيال،سددددددددددددد دددددددددددددا يب رتأريي

يجلىي
 

با دددددددددددددادا دبيباا دا ادبيباتايتع  ي   عدا ييب  قداهيملىييب دل. آيلري ح اد ي تدا جيببسدددددددددددددتضادا دا آياجددددددددددددددب

 .م2025ييلا درأاريبلأعيب يب ع ابآياذاكي لاغي

ي

ي
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 تحديد الأهداف الإستراتيجية .8

 لمي حل ليبلأزلب يب سدددخ ب اكابيا خ ابي  يضددددهي تا جيباتح ا يبا ائاآي أاي حقمي سددداابيباخ ابيي

با  اددددددبآياباتحدغيي ب رتأريا  أاددددددبي باع ماآيا ددددددللددددددبي باتع المياباتع لمآيابا حددددددثي ا ؤ ت دددددداآيا عز ي  د يي

 .م2025ي د ادبايقماآياببستلبلبآياذاكي لاغي

 تحديد السياسات والقيم المؤسسية .9

 لمي حل ليبا دددددددددددااسدددددددددددا يب  ةأبيات لا يبقخ بي  يلكاب يبقردا آياباتع المياباتع لمآيابا حثيي

باقالمي باع ماآيا ددددللددددبيب رتأريا  أاددددبيبا  اددددبآياباتحدغيبايقماآياباتددددلا دددد آي ددددا ضددددددددددددددددداظددددبيجلىيبمتأددددااي

ي.م2025يي داادب ،س ابيبقااكأبيلأابهيباخ ابآياذاكي لاغي

 إعداد الخطة التنفيذية .10

 لميجمدلبايبقخ دبيبات لاد  دبي  يضددددددددددددددهي تدا جي ح اد يبالكدب آيلري حدل دليباب بلجياب لددددددددددددديامدا يي

آياب  ددددد،اااا آياب دب ايب ااابياباضلدددددي بيي(KPIs)ييابلأ.لددددد بآياب عا يبازلماآيال،لددددديب يبلأابهيباي   ددددداب

ي.م2025يي     بالا لبيا ت لا آياذاكي لاغي

 إعداد منظومة المتابعة والتقويم .11

 لمياضددددددددددريةااا يب تابعبياباتقد لميب  ددددددددددتأيآيا  ددددددددددأالميبسددددددددددتأا ب يام اقا يلتابعبيل،لدددددددددديب يي

بلأابهآياتملباي ةامياا  يا تقا  يآي أاي ئددددددددددددأييقااسيل ددددددددددددتد يب  كا آيااملميباتح دددددددددددديةيب  ددددددددددددتأيآيي

ي.اتاب  يب خاعييب ي   بي ت لا يبقخ ب

 مراجعة واعتماد الخطة الإستراتيجية .12

 أميليبرعبيللدددياليبقخ بيب سدددخ ب اكابي  يضددددهيللااةا يبلأعيب يب ع ابآي لميميضددداايملىي

اي لاغيي مآياتخدةيباد اقدبيب يرعادبيباتاي دردلي مأداغيي2025ييسدددددددددددددضتأب لك  يباخ ادبآيابمتأداازداي سدددددددددددددأاد 

ي 2030–2025باخ ابي لاغيبالخ  ي
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 منهجية إعداد الخطة الإستراتيجية 

ايملىيل  رابيم أابيتلددددددددا كابآيي2030–2025بمتأل يباخ ابي  يجملبايبقخ بيب سددددددددخ ب اكابي 

ب   ز يملىيبسددددددت لبميلكأدمبيليي ااب يرأريبا اا ا يا ح ا ااآي أاي ئددددددأيياقبيت ددددددخا يبادبقرآيي

 :ا حل ليبلأااد ا يب سخ ب اكابآياجاا بي زلب يقا  بيا ت لا آياذاكيملىيبا حديبجت 

 أولًا: أدوات جمع البيانات

بمتأددل يباخ اددبيملىيمددلايليي ااب يرأريبا اددا ددا يبا أاددبيابا الاددبآياباتاي سددددددددددددداأددمي  ي دظي ي

 :لع دلا ياقاقبيالال بيمييبا  ابيبالب  ابيابقخا رابآياليي زأاا

باتايمقدلزدايظي ميجمدلبايبقخ دبيب سدددددددددددددخ ب اكادبي ألدددددددددددددا كدبييييورش العملل والللقلات النقلا لللللللللللليلة  1

  .ل ت خيبلأعيب يب ع ابياب  يباخ ابيا ا راا

باتايلدا كميظ  ايقاااب يباخ ابآيا ؤسداهيبلأق داميباع أابآيا مئداهييييجلسلات العفلا الذه ي  2

باقئددددددددددددددددددا دددددداي ابا لاعآي  ددددددل ي حددددددل ددددددلي ب اب  آي ب عدددددداا ددددددبآيابقراددددددا ي ابااااددددددبي باتددددددل   آي ييزااددددددبي

  .ب سخ ب اكابيابستليب يظي يبات د ي

ب درادبيجلىيب  دددددددددددددتلادل ييبادلب  ايةيابقخدا رايةآياقاداسيييالاسللللللللللللتريلانلات الإلكترونيلة والورقيلة  3

  .ة ب  لمياباتاارات لميالل ي ضازلميمييبقخللا يب قللب
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لريقاددااب يباخ اددبيالأيل يراددا يباتد اخآيابقخي كيةآيا  دددددددددددددادداعييييالمقللاب ت الصللللللللللللخفلللللللللللليللة  4

باعأددددد يا دقعدددددا يي ب دددددل. آيا تعي يملىيلت   دددددا يسدددددددددددددد ي ب رتأري ب  ددددددددددددداادددددبآيال،سددددددددددددد دددددددددددددددددا ي

  .ب  تلال ي

ا دبقريب ،سدددددددددددددكدددددددددددددشاياباتع اماآياببسدددددددددددددتلددداا يلييباتقدددا  يياب ا ددددددددددددددداهب ييييالم حظللة المبللا للللللللللللرة  5

  .اباسرلا يبايسأابيا خ اب

با دددددددددددددددداا  يمييباخ اددددبآيا قددددا  ييااددددل يضدددددددددددددأدددداةيبقردا آياباتقددددا  يييييتحليلللل الوثلللائق والتقلللارير  6

  .با  د بآياقدبمليبا اا ا ياب ا اهب يبايسأاب

 ثانيًا: أدوات تحليل البيانات

بسدددت ليجملبايبقخ بيب سدددخ ب اكابيجلىيلكأدمبيلييب  ادويابلأااب يباتح ا ابيباتاي سددداأمي  ي

 :ت خا يبادضريبايبزييا حل ليباتدراا يب  تق  ابآياليي زأاا

  :ال بسبيبا  ابيبالب  ابيابقخا رابآيا حل ل (SWOT Analysis) التحليل البيئي الرباعي •

o  قا يباقد  (Strengths)  

o قا يبائعخ  (Weaknesses)  

o بالي يب تااب (Opportunities)  

o  بات ل لب (Threats)  

اتح اددد يبا  ادددبيبادددلب  ادددبياقاددداسي دددت ي يي (IFE Matrix) مفللللللللللللفوفللة تقييم العوامللل الللدا ليللة •

  .م اجييباقد يابائعخ

اتح ادد يبا  اددبيبقخددا راددبياقادداسي ددت ي يي (EFE Matrix) مفللللللللللللفوفللة تقييم العوامللل الخللارجيللة •

  .بالي يابات ل لب 

اتحل ليبادضددددددددددريب سددددددددددخ ب ا  يبقاال ي (IE Matrix) مفللللللللللفوفة العوامل الدا لية والخارجية •

  .ا خ ابياب تاا يباتدرليب سخ ب ا  يبلأ. ب

اتحل ليبالكد ي يةيبادضددددددددريبايبزييابادضددددددددريب  ددددددددت ل آيي (Gap Analysis) تحليل الفجوات •

  .ااضريباب بلجياب لياما يبالا لبيا لي  كيبالكدب 

اتحل ليباتاارا يا دقعا يبالاا يي (Stakeholder Analysis) تحليل أصللللللللللا  المفللللللللل لة •

  .ب  تلال يالل ي ت ي زاي  ي  لا يبقخ بيب سخ ب اكاب
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اتحددل ددليب خدداعييب اتأ ددبيباتايقددلي ، يي  ي  لادد يبقخ ددبآيي (Risk Analysis) تحليللل ااخللا ر •

  .ااضريب ريبهب يبادقا ابيب  اس بيا تعال يلعاا

ا: أدوات المتابعة والتقويم
ً
 ثالث

ااخ ددددددبيي بالعدددددداغي بات لادددددد ي ائدددددددددددددأدددددداةي ا أتددددددابعددددددبياباتقد لمي لتخددددددال ددددددبي باخ اددددددبيل ةدلددددددبي بمتأددددددل ي

 :ب سخ ب اكابآيلأ ميلاي ل 

بسدددددددددددددتضادددا دددا يقاددداسي ضدددددددددددددددايب  دددددددددددددتلادددل ييلييبا لاعآيا مئددددددددددددددداهيزاادددبيباتدددل   آياباعدددال يةآيي  1

  .ابقخي كيةآيا  ااعيبلأمأاغآياب رتأريبقخا ج 

باي   ددددددددددددداددددددب  2 بلأابهي بلأزددددددلب يييي(KPIs)ييقادددددداسيل،لددددددددددددديب ي لددددددل ي حقامي   دددددددددددددد  ياا  ددددددبي تددددددابعددددددبي

  .ب سخ ب اكاب

  .قااسي  ييباب بلجيباتل  ضابيا .ل بيبات د ييليي لاغيب قا  بي يةيبلأابهيق  يبات لا يابعله  3

مقددليبرتأددامددا ياا  يمأدد ياا  ددبي يبرعددبيلعددلب يب  كددا ياب  دداذيب ريبهب يبات دددددددددددددااحاددبيي  4

  .م ليبقاارب

  .جملباي قا  ييلتابعبياا  بيا قا  ييس د بياقااسي. بيب  كا ي  ي  لا يبقخ ب  5

ببسدددتلاا يلييبلأاابياباد ا مآيابا دددد آياباسدددرلا آيالحاضدددييببرتأاما شياتد اميبلأ.لددد بيي  6

  .اقااسي تا كاا

ليبرعبي تا جيل،لدددددديب يبلأابهي  ددددددلبياا  بيليي لاغياال يضددددددأاةيبقردا ياباار بيب خت ددددددبيي  7

ي. اات  اطيب سخ ب ا  آيا ظريباتقا  ييجلىيلك  يباخ ابيب  اذيباقيب ب يب  اس ب

 الافتراضات الأساسية ل خطة الإستراتيجية

ايملىيلكأدمددبيلييي2030–2025رددالعددبيكلييبالدددددددددددددافي يي–تعتأددليبقخ ددبيب سدددددددددددددخ ب اكاددبياخ اددبيبجابعيي

 :ببظخ بضا يبلأساسابيباتاي أي يلقدلا ي كاحي  لا زايا حقامي زلبظااآياليي زأاا

ج أاةيجاب  يبقرالعبياتاب  يباخ ابي تزأابيبات  اطيب سخ ب ا  ياباتح يةيب  تأيي امت ا زأايي •

اياتحقاميباتأي يب ،سكشايابلأةاا ما ي     
 

  .لل لا

باخ بميجاب  يبقرددددالعددددبي تقددددل لميباددددلملميب اب  ياب ددددال يابالمايبالا ميات لادددد ي يبلجياللددددددددددددديامددددا يي •

  .بقخ بيب سخ ب اكاب

 دبظييب دب ايباضلدددددددددددددي ددبيب ،ز ددبياباقدداا  يملىي  لادد ي .لددددددددددددد ددبيبقخ ددبآيلريببسدددددددددددددتأيب ي  ي  أاددبي •

  .قل بت ايليي لاغي يبلجيباتل  بيابات د ييب هنا



                                          Kafrelsheikh Universityفرالشيخ كجامعة                      

                                            Faculty of  Arts         الآداب كلية                         

                                       Quality Assurance Unitالجودة  وحدة ضمان                    

                                  

 

 

36 

ب لددددددا كبيبالام بيقرأاريلن دددددددب يباخ ابيليي مئدددددداهيزاابيباتل   آياباااابيب عاا بآيابقراا يي •

  .ب اب  آيابا لاعي  ي  لا يبقخ بيالتابعت ا

  د ريل ددددددددددددداا يباتأد د ياباعأد يملىي  أادبيب دب ايباد ب ادبيا خ ادبي أداي ئدددددددددددددأييبسدددددددددددددتدلبلدبي  لاد يي •

  .بقخ ب

  .بباخ بمي ت  اميلعا ي يبقردا يابقادكأبياباللاظابياب  اهابي  يرأاريليبا ي  لا يبقخ ب •

ببسدددددددددددددتلداا يليي تدا جيب تدابعدبياباتقد لميبادلا  آياتلددددددددددددديب يب يبرعيةيبادلب  ايةيابقخدا رايةي  ي •

  . قاالميبلأابه

.لدددددددددديي تا جيب تابعبياباتقد لميبلددددددددددلاظابيليي لاغيب دقريب ا خ ا. يا خ ابيااسددددددددددا  يبب  دددددددددداغيي •

  .ب خت لب

ببسددددددتلاا يلييبات   بيبايبرعبي  ي حل ثيبقخ بيبات لا  بآياليبرعبيباتح ا يبا ائاي  ددددددد  يي •

  .اا  بآياب  اذيب ريبهب يبات ااحابياباتح انابيبالا لب

  .املميباتحدغيبايقمايا   امي ةلميب ع دلا ي  يجاب  يا  لا يالتابعبيبقخ بيب سخ ب اكاب •

 تقييم ااخا ر وإدارة ااخا ر

 حي يباخ اددبيملىي   اميل  راددبيم أاددبي اب  يب خدداعيآيليي لاغي حددل ددليب خدداعييب اتأ ددبيي

باتايقلي ، يي  ي  لا يبقخ بيب سدددددددخ ب اكابآيا قاالميا ربي ت ي زاياباتأااابيالاض اآيااضدددددددريب ريبهب يي

 .بادقا ابيابات ااحابيب  اس بيائأاةيبستأيب  بي  لا يبقخ بيا حقامي زلبظاا

 :ا تأي ي زلميب خاعييظاأاي ل 

ب  دداظ ددددددددددددددبيب خ ب ددل يلرية اددا يبجابعيب  ددا ي آي دداجددددددددددددددبيباخ اددا يب عتأددل ي ايباتاي قددلمي يبلجيي  1

  . ةاا أابيلتأي  يملىيب  تد يةيب ال ياب ق اما

بات ي ب يبا دددددددددددددي عدددبي  يلت   دددا يسدددددددددددددد يباعأددد آيالددداي خ  دددبيم   دددايلييضددددددددددددديا  ي  د ييباب بلجيي  2

  .بال بسابي  د  يل تأي 

  .لحلاا بيب دب ايب ااابي اي ت يي دظي يببمتأااب يبالا لبيات لا يبعضيللياما يبقخ ب  3

  .بات ي ب ي  يباقاااب يبلأةاا أابي ايب اب  بي لاغيظخ  ي  لا يبقخ ب  4

بات د يب ت دددددددددددددا لي  يباتق ادا يبايقأادبياباد ةداهيببجددددددددددددد  داا آيالداي ت   دليليي حدل دثيل دددددددددددددتأييي  5

  .ا  نابيبات  دادرابياباب بلجيباتع اأاب
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  .ب  لاضيلعلب يللا كبيبعضيبلأعيب يب ع ابي  ي  لا يبقخ بي ايلتابعبي تا كاا  6

باتحددل ددا يببقت دددددددددددددداا ددبياببرتأدداماددبيباتايقددلي ، يي  يقددل  يباخ اددبيملىي  لادد يبعضيب  دداا ب يي  7

  .ب سخ ب اكاب

 آليات التعامل مع ااخا ر

 :ااااليليي ت ي يز هيب خاعيآي ت مىيباخ ابيلكأدمبيلييبجااا آيليي زأاا

  . حل ثيباب بلجيبلأةاا أابي  د  ياا  بي أاي تدبظميلريباتاارا يسد يباعأ  •

  .باتدسري  يباب بلجيبا دمابيابا انابيباتايتعز يباقل  يبات اظ ابيا خ اب •

  أابيب دب ايبا ب ابيليي لاغيبادالب يذب يبا ابريبقخا آياب لددددددددددياما آياببسددددددددددتلددددددددددا ب آيي •

  .اباليبةا يب رتأعاب

  .جملبايا تزا يبا خيبايا. يلييباقاااب يائأاةيبستأيب  بيبات د ييب ،سكشا •

  .تعز زيباتحدغيبايقمايا  د ييبا نابيباتحتابيبات  دادراب •

ب يبرعدبيبادلا  دبيااخ دبيب سدددددددددددددخ ب اكادبيال،لددددددددددددديب يبلأابهآيا حدل دثي دددددددددددددرد يب خداعيي  دددددددددددددد  ي •

  .ل تأي 

باتد اخآياباق دددداميةيبقاخدل ي • املميبالددددددددددددديبةددددا يلريل،سددددددددددددد دددددددددددددددددا يب رتأريب ددددل. آياراددددا ي

  .ابقخا شي أايي المي  ي دظي يظي يباتل  بياباتأد  يا  لا يب  اا ب يب لخ كب

 الأ راف المعنية وأصلا  المف لة

 حي ية اددددبيبجابعيملىيجلددددددددددددديب يرأاريبلأعيب يب ع اددددبي  يجمددددلبايا  لادددد يالتددددابعددددبيبقخ ددددبي

ب سددددددددددددخ ب اكابآي أاي ئددددددددددددأيي دبظقاايلريباتاارا يب  ددددددددددددتلال يآيا حقامي سدددددددددددداات اي  يباتع الميابا حثيي

 .باع مايا للبيب رتأر

: أصلا  المف لة الدا ليون 
ً

 أولا

  .لك  يبقرالعب •

  .جاب  يباخ اب •

  .بلأق اميباع أاب •

  . مئاهيزاابيباتل    •

  .باااابيب عاا ب •

  .بقراا يب اب  ي •
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  .با لاع •

  .علاعيبال بسا يباع اا •

  .اال يضأاةيبقردا ي ااخ اب •

  .ليكزيضأاةيبقردا ي اقرالعب •

 ثانيًا: أصلا  المف لة الخارجيون 

  .باااابيباقدلابيائأاةيردا يباتع المياببمتأاا •

  .ب ر  يبلأملىياارالعا  •

  .ا ب  يباتع الميباعال يابا حثيباع ما •

  .بقخي كدةي •

  . ااااهيبلألد ي •

  .راا يباتد اخياسد يباعأ  •

  .ل،س ا يب رتأريب ل.  •

  .بقراا يبقاخدلابيذب يبا  ب •

  .ب ،س ا يبايقاظابياب ملالابياباتع اأاب •

  .باق اليبقخا ياب ،س ا يبالي  ب •

  .ب رتأريب ال  •

ا حي يباخ ابيملىيباتدبجد يب  دتأييلريرأاري  دااعيب  داابيليي لاغيبا قاهب يبالا  بآيي

اببسددتضاا ا آياا  يباعأ آياب دقريب ا خ ا. آيال  ددا يباتدبجدد يبايسددأابآي أاي ئددأييباتعي يملىي

 .باتاارات لميا دقعات لمآياببستلاا يليية ب  لمي  ي  د ييبلأابهيا حقاميباتح يةيب  تأي
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 )أولا( الوضع اللالي للكلية:

 -مقدمة: •

 Analysis     SWOTتحليل البيئة الدا لية والخارجية •

يملىيب عا ي يباتاياضعت ايباااابيباقدلابيائأاةيردا يباتع المياببمتأااي  يااا يببمتأاايي   اه 

 لمياضري  د يا دضريبقاال ياب تلدغآياذاكيليي لاغي قا يباقد آيابا قا يباتايب علغيييي2015جلب ييج

   حتاجيجلىي ح يةي  يبا  ابيبالب  ابآيا حل ليبالي يابات ل لب ي  يبا  ابيبقخا راب 

 استخ ص نقاط القوة ونقاط الضعا وتحديدها  •

  Internal Environmentالبيئة الداخلية

 ( التخطيط الاستراتيجي1المعيار )

 نقاط الضعف  نقاط القوة 

دورية لمتابعة الخطط التقارير  في ال  قصور    وجود • وجود رؤية ورسالة للكلية  •

 التنفيذية 

رؤية   • وله  ومدرب  مؤهل  عميد  وجود 

 استراتيجية  

 

مجال التخطيط    يوجود فريق لدية الخبرات ف  •

 وقيادات مؤهلة بالكلية 

 

  

 

 ( القيادة والحوكمة: 2المعيار )

 نقاط الضعف  نقاط القوة 

ً      وجود عميد للكلية مؤهل ومختار بناء  علي   •                                  

والمعايير   المتميزة  الذاتية  السيرة 

 الموضوعية 

 الكوادر بالتوصيف الوظيفي    بعض  محدودية وعي •

ووكيل   • والطلاب  التعليم  لشئون  وكيل  وجود 

لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة ووكيل  

مختارين   أقسام  ورؤساء  العليا  للدراسات 

ً                     بناء  علي السيرة الذاتية        

 

  مؤهل وجود مدير لوحدة ضمان الجودة •
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  • ومفعل يوجد هيكل تنظيمي معتمد للكلية •

 

 ( إدارة الجودة والتطوير3المعيار )

 نقاط الضعف  نقاط القوة 

 محدودية تدريب الكوادر البشرية بالوحدة  • اعتمدت برامج  وجود وحدة لضمان الجودة •

 محدودية مشاركة الفئات المعنية في الوحدة   • مفعلة  وجود لائحة لوحدة ضمان الجودة •

  وجود فريق بالوحدة لديه الاستعداد للعمل  •

البرامج   • ميزانية  من  الجودة  أنشطة  دعم 

 المميزة بالكلية 

 

  مفعل وجود هيكل تنظيمي معتمد للوحدة •

 ( أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة 4المعيار )

 نقاط الضعف  نقاط القوة 

والهيئة   • التدريس  هيئة  أعضاء  نسبة  توافق 

في معظم أقسام      المعاونة مع النسب المرجعية

 الكلية 

قسام إلى المزيد من أعضاء هيئة  احتياج بعض الأ •

 التدريس والهيئة المعاونة  

على   • التدريس  هيئة  أعضاء  بعض  حصول 

 درجة الدكتوراه من جامعات مرموقة

 

ملاءمة تخصصات أعضاء هيئة التدريس مع   •

 متطلبات غالبية البرامج 

 

الاحتياجات   • لخطة  وفقا   التعيينات                    ً                 تتم 

 الموضوعة  

 

  للكلية آليات للتعامل مع العجز والفائض  •

التدريس   • هيئة  لأعضاء  تتيح  العمل  أعباء 

التدريسية   بالمهام  القيام  المعاونة  والهيئة 

 والبحثية والإدارية 

 

 

 داري( الجهاز الإ5المعيار )

 نقاط الضعف  نقاط القوة 

للمؤهلات   • طبقا   موزع  الإدارى                         ً          الجهاز 

الوظائف   مع  المتناسبة  والقدرات  والتخصص 

 إلى حد ما 

وظيفي    ضعف • وصف  بطاقات    لبعض وجود 

 ين موظفال

محدودية عدد الجهاز الإداري في بعض الأقسام   • العمل بروح الفريق  •

 الإدارية 
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  القدرة على العمل تحت ضغط  •

  وجود هيكل تنظيمي  •

  

 ( الموارد المالية والمادية 6المعيار)

 نقاط الضعف  نقاط القوة 

لتنمية   •                              ً       الموارد المالية المتاحة سنويا  كافية  • الخاص  الطابع  ذات  الوحدات  عدد  قلة 

 الموارد المالية  

وكافيتريا • تنوع مصادر التمويل  • يوجد ورش وملاعب  مباشرة    لا  تابعة 

 للكلية 

الأنشطة  • على  المالية  الموارد  توزيع  يتم 

 التعليمية والبحثية بصورة متناسبة  

 لا يوجد مكتبة إلكترونية   •

المبنى و القاعات مجهزة وتناسب المواصفات   •

 القياسية  

 محدودية عدد المراجع بالمكتبة •

  يوجد عقد صيانة للأبنية والمنشآت  •

•   

  يوجد  وسائل )أمن وسلامة( من الدفاع المدني  •

                                 يوجد عدد كاف  من أجهزة الحاسب   •

  ITوجود وحدة  •

  ITتحديا الموقع من خلال وحدة  •

  ملاءمة المكتبة  •

 

 ( المعايير الأكاديمية والبرامج التعليمية7المعيار )

 نقاط الضعف  نقاط القوة 

  للمعايير   الرسمية  الإجراءات  الكلية  تتبنى •

 وتم اعتماد برامج عليها   (NARS)    الأكاديمية

بعض   • توصيف  في  القصور  أوجه  بعض  يوجد 

  2008القديمة المواد في اللائحة 

  مع   تتسق  ي تعليم  برنامج  لكل  التعلم   نواتج •

 الدراسية  مقرراته

 

مميزة يتطلبها سوق    تعليمىة  بعض برامج  وجود •

 العمل 

علم النفس    – اعتماد برامج ) اللغة الإنجليزية   •

برنامج علم    –الاكلينيكي  علم النفس    برنامج  –

جودة  جالا لضمان  القومية  الهيئة  من  تماع( 

 التعليم والاعتماد. 
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 ( التدريس والتعلم  8المعيار )

 نقاط الضعف  نقاط القوة 

التدريس وتطبيق   • تنوع الخبرات لأعضاء هيئة 

 العديد من أساليب التعلم والتدريس الحديثة 

 محدودية الموارد المخصصة للتدريب  •

استخدام  للتدريب  ابرامج  عدد    قلة • تنوع أساليب التقويم  • على  لفنيين 

 وصيانة الأجهزة المعملية 

نظام   • عدالة  من  للتأكد  محددة  آليات  توجد 

 الامتحانات 

 

وتأمينها   • الامتحانات  نتائج  لتوثيق  آليات  توجد 

 واستدعائها بسهولة  

 

يتم الإعلان عن النتائج بوسائل مناسبة ومواعيد   •

 مناسبة  

 

  توجد قواعد موثقة للتعامل مع تظلمات الطلاب  •

تتناسب قاعات المحاضرات والفصول الدراسية   •

 مع أعداد الطلاب 

 

 ( الطلاب والخريجون9المعيار )

 نقاط الضعف  نقاط القوة 

للقبول   • ومعلنة  واضحة  قواعد  وجود 

 والتحويلات. 

أم    أم اجتماعيا   ماديا   سواء   محدود  الطلابي   الدعم •

 . صحيا

  تزايد نسبة قبول الطلاب بالكلية كل عام .  •

  لكتروني بالكلية إوجود تنسيق   •

الجداول   • فيه  موضح  للطلبة  دليل  وجود 

 والامتحانات . 

 

لكترونى للكلية  يتم الإعلان عليه  إوجود موقع   •

 عن كافة الانشطة. 

 

  يوجد ريادة طلابية.  •

لذوي  • الملاءمة  التجهيزات  بعض  يوجد 

 الاحتياجات الخاصة. 

 

أماكن   • ومتوفر  متنوعة  الطلابية  الأنشطة 

 وتجهيزات. 

 

توجد برامج للتنمية المهنية للطلاب خلال فترة   •

 الإجازة وفقا لاحتياجات سوق العمل. 
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 نشطة العلمية ( البحا العلمي والأ10المعيار) 

 نقاط الضعف  نقاط القوة 

الدولي ومشروعات البحوث   • وجود امكانيات متاحة للباحثين   • ضعف النشر العلمي 

 المنافسة 

وجود برامج مميزة خاصة مثل  برنامج المساحة  •

الإكلينيكي    -  والخرائط نفس  علم    –برنامج 

والترجمة الإنجليزية  اللغة  برنامج    -  برنامج 

 اللغة الفرنسية والترجمة المتميز

 

المؤسسات   • من  مع عديد  دولية  اتفاقيات  وجود 

 الدولية 

 

  دعم الكلية للبحا العلمي  •

  الأبحاث العلمية معظمها تطبيقية  •

  تنوع المدارس العلمية من جامعات مختلفة   •

  وجود دورية علمية محكمة ورقية  •

  ة دولي ية و محل  ةعلمي  اتعقد مؤتمر  •

 ( الدراسات العليا  11المعيار )

 نقاط الضعف  نقاط القوة 

تنوع البرامج العلمية الموجودة بالكلية للدراستات   •

 العليا

(  NARSعتدم تبني المعتايير القوميتة الأكتاديميتة ) •

 للدراسات العليا بالمجالس الرسمية

من   وجود تزايد في عدد المستتتجلين للدراستتتات العليا •

 الدراسين المصريين والوافدين

 جارى العمل على تحديا لائحة الدراسات العليا •

 عدم توصيف البرامج والمقررات للدراسات العليا •

 ( المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة 12المعيار )

 نقاط الضعف  نقاط القوة 

 عدم تفعيل بعض الشراكات المجتمعية • وجود اتفاقيات مع مؤسسات مجتمعية •

  الجغرافي تميز موقع الكلية •

  وجود وحدات ذات طابع خاص لخدمة المجتمع  •
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 إجمالى نقاط القوة والضعف في البيئة الداخلية لكلية الآداب جامعة كفرالشيخ 

 نقاط الضعف  نقاط القوة 

  محدودية وعي الكوادر بالتوصيف الوظيفي -1 محدثة وجود رؤية ورسالة للكلية  -1

  محدودية تدريب الكوادر البشرية بالوحدة -2 وجود عميد مؤهل ومدرب وله رؤية استراتيجية   -2

التخطيط    -3 مجال  فى  الخبرات  لدية  فريق  وجود 

 وقيادات مؤهلة بالكلية 

  محدودية مشاركة الفئات المعنية في الوحدة -3

ً             وجود عميد للكلية مؤهل ومختار بناء  علي السيرة    -4                                  

 الذاتية المتميزة والمعايير الموضوعية 

احتياج بعض الاقســـام  لى الم يد من أع ـــا    -4

  هيئة التدريس والهيئة المعاونة

وجود وكيل لشئون التعليم والطلاب ووكيل لشئون    -5

خدمة المجتمع وتنمية البيئة ووكيل للدراسات العليا  

ً                     ورؤساء أقسام مختارين بناء  علي السيرة الذاتية                             

ــف وظيفي لكـل   -5 ــعف وجود بطـاقـات وصــ ضــ

 موظف

بعـض  -6 وجود مدير لوحدة ضمان الجودة  -6 في  ابداري  ــاف  الجـه ــدد  ع ــة  ــدودي مح

 الأقسام ابدارية

ة   -7 ومفعل  يوجد هيكل تنظيمي معتمد للكلية -7 دات ذات الطـابخ الخـام لتنميـ دد الوحـ ة عـ قلـ

  الموارد المالية

لا يوجـد ور  وملاعـب وعيـادة طبيـة وكـافيتريا   -8 اعتمدت برامج  وجود وحدة لضمان الجودة -8

 تابعة للكلية مباشرة

  لا يوجد مكتبة  لكترونية -9 مفعلة  وجود لائحة لوحدة ضمان الجودة -9

 محدودية عدد المراجخ بالمكتبة -10 لديه الاستعداد للعمل   مؤهل  وجود فريق بالوحدة  -10

دعم أنشطة الجودة من ميزانية البرامج المميزة    -11

 بالكلية 

يوجد بعض أوجه القصـور في توصـيف بعض  -11

 2008المواد في اللائحة  القديمة 

  محدودية الموارد المخصصة للتدريب  -12 ومفعل  وجود هيكل تنظيمي معتمد للوحدة -12

والهيئة    -13 التدريس  هيئة  أعضاء  نسبة  توافق 

 المعاونة مع النسب المرجعية في معظم أقسام الكلية 

عدم وجود برامج لتدريب الفنيين على اسـتخدام   -13

 وصيانة الأجه ة المعملية

حصول بعض أعضاء هيئة التدريس على درجة   -14

 الدكتوراه من جامعات مرموقة

ــوا  ماديا أم اجتماعيا   -14 الدعم الطلابي محدود سـ

 .أم صحيا

مع    -15 التدريس  هيئة  أعضاء  تخصصات  ملاءمة 

 متطلبات غالبية البرامج 

ــة -15 ــاديـمـي الأك ــة  قـومـي الـ يـر  ــايـ الـمـع نـي  بـ تـ ــدم   ع

(NARS ) للدراسات العليا بالمجالس الرسمية 

ــات   -16                   ً                          تتم التعيينات وفقا  لخطة الاحتياجات الموضوعة    -16 ــيف البرامج والمقررات للدراسـ عدم توصـ

 العليا

 عدم تفعيل بعض الشراكات المجتمعية -17 للكلية آليات للتعامل مع العجز والفائض  -17

التدريس    -18 هيئة  لأعضاء  تتيح  العمل  أعباء 

والبحثية   التدريسية  بالمهام  القيام  المعاونة  والهيئة 

 والإدارية 

 

                       ً                  الجهاز الإدارى موزع طبقا  للمؤهلات والتخصص    -19 

 والقدرات المتناسبة مع الوظائف 
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  العمل بروح الفريق   -20

  القدرة على العمل تحت ضغط -21

    للبرامج معتمد ومفعل  وجود هيكل تنظيمي -22

                               ً       الموارد المالية المتاحة سنويا  كافية  -32

   تنوع مصادر التمويل  -24

الأنشطة    -25 على  المالية  الموارد  توزيع  يتم 

 التعليمية والبحثية بصورة متناسبة 

 

المبنى و القاعات مجهزة وتناسب المواصفات    -26

 القياسية  

 

  يوجد عقد صيانة للأبنية والمنشآت  -27

  يوجد  وسائل )أمن وسلامة( من الدفاع المدني  -28

                                 يوجد عدد كاف  من أجهزة الحاسب   -29

  ITوجود وحدة  -30

  ITتحديا الموقع من خلال وحدة  -31

  ملاءمة المكتبة   -32

  للمعايير   الرسمية  الإجراءات  الكلية  تتبنى  -33

وتم اعتماد بعض البرامج من    (NARS)    الأكاديمية

 الهيئة القومية 

 

  مع  تتسق  تعليمى  برنامج  لكل  التعلم  نواتج  -34

 الدراسية  مقرراته

 

مميزة يتطلبها سوق    تعليمىة  بعض برامج  وجود  -35

 العمل 

  

تنوع الخبرات لأعضاء هيئة التدريس وتطبيق    -36

 العديد من أساليب التعلم والتدريس الحديثة 

 

  تنوع أساليب التقويم  -37

نظام    -38 عدالة  من  للتأكد  محددة  آليات  توجد 

 الامتحانات 

  

نتائج الامتحانات وتأمينها    -40 لتوثيق  آليات  توجد 

 واستدعائها بسهولة  

 

مناسبة    -41 بوسائل  النتائج  عن  الإعلان  يتم 

 ومواعيد مناسبة  

  

   توجد قواعد موثقة للتعامل مع تظلمات الطلاب  -42

تتناسب قاعات المحاضرات والفصول الدراسية   -43

 مع أعداد الطلاب 

 



                                          Kafrelsheikh Universityفرالشيخ كجامعة                      

                                            Faculty of  Arts         الآداب كلية                         

                                       Quality Assurance Unitالجودة  وحدة ضمان                    

                                  

 

 

47 

للقبول    -44 ومعلنة  واضحة  قواعد  وجود 

 والتحويلات. 

 

  تزايد نسبة قبول الطلاب بالكلية كل عام .  -45

  محدث  وجود تنسيق الكتروني بالكلية -46

الجداول    -47 فيه  موضح  للطلبة  دليل  وجود 

 والامتحانات . 

 

وجود موقع الكترونى للكلية  يتم الإعلان عليه    -48

 عن كافة الانشطة. 

 

  طلابي. وإرشاد يوجد ريادة  -49

لذوي   -50 الملاءمة  التجهيزات  بعض  يوجد 

 الاحتياجات الخاصة. 

 

أماكن    -51 ومتوفر  متنوعة  الطلابية  الأنشطة 

 وتجهيزات. 

 

توجد برامج للتنمية المهنية للطلاب خلال فترة    -52

 الإجازة وفقا لاحتياجات سوق العمل. 

 

  وجود امكانيات متاحة للباحثين   -53

  وجود اتفاقيات دولية مع عديد من المؤسسات الدولية  -54

   دعم الكلية للبحا العلمي  -55

  الأبحاث العلمية معظمها تطبيقية   -56

  تنوع المدارس العلمية من جامعات مختلفة   -57

برنامج    -58 مثل   خاصة  مميزة  برامج  وجود 

  -برنامج علم نفس الإكلينيكي    -المساحة والخرائط  

والترجمة   الإنجليزية  اللغة  اللغة    -برنامج  برنامج 

 الفرنسية والترجمة المتميز 

 

  وجود دورية علمية محكمة ورقية  -59

تنوع البرامج العلمية الموجودة بالكلية للدراسات    -60

 العليا

 

  وجود تزايد في عدد المسجلين للدراسات العليا -61

  وجود اتفاقيات مع مؤسسات مجتمعية -62

  تميز موقع الكلية الجغرافي -63

  وجود وحدات ذات طابع خاص لخدمة المجتمع -64

علم النفس    –اعتمتاد برامج ) اللغتة الإنجليزيتة    -65

التنتفتس  بترنتتامتج  – عتلتم    –الاكتلتيتنتيتكتي    عتلتم  بترنتتامتج 

الاجتمتاع( من الهيئتة القوميتة لضتتتتمتان جودة التعليم  

 والاعتماد.
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شملت كافة   يومن خلال رصد نقاط القوة وكذلك نقاط الضعف الت  ،يتضح من الجدول السابق

  متوسط   للكليةللبيئة الداخلية    يأن الوضع الاستراتيج  ، ومنه يتضحبيئتها الداخلية  يف    الكليةأنشطة  

   وضع الاستراتيجيات الملائمة لتحسين نقاط الضعف. الكليةو فوق المتوسط، ويجب على إدارة أ
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 وتحديدها  الفرص والتهديدات ستخلاصا

 External Environment البيئة الخارجية 

 ( التخطيط الاستراتيجي 1المعيار)

 التهديدات الفرص

من    استعداد • المجتمعية عديد    الأطراف 

 للمشاركة في وضع الخطة

التقدم للاعتماد من الهيئة القومية لضمان جودة   •

سترتيجية  ابوجود خطة    التعليم والاعتماد مرتبط  

علمية  للكلية   بمنهجية  وموضوعة  معتمدة 

 سليمة 

 

 ( القيادة والحوكمة 2المعيار)

 التهديدات الفرص

للكلية خاصة وزارة   • المختلفة  الوزارات  دعم 

والرياضة،   والشباب  والتعليم،  التربية 

 وقاف، والآثار والأ

التحول  • بخصوص  والوزارة  الدولة  سياسة 

ف  الإجبارية  بالصورة  الحالية    يالرقمى  الفترة 

والذكاء   والمستقبلية لمواكبة الثورة المعلوماتية

 مؤهلة   وقياداتتتطلب كوادر  الاصطناعي 

 دارة الجودة والتطوير إ( 3المعيار)

 التهديدات الفرص

م  انشاء نظلإ   هيئة ضمان الجودةتشجيع   •

علبالكلية  جودة   للحصول    ى والتاهيل 

الاعتماد من الهيئة القومية لضمان جودة  

 التعليم. 

كليات   • وحكومية داب  آوجود  خاصة 

للاعتماد بالجامعات    تتأهل  وكليات 

 الأهلية 

داب معتمدة بالقرب من  آوجود كليات  عدم   •

 الكلية 
 

بالكلية   • معتمدة  برامج   يشجعوجود 

 الاعتماد البرامج الأخرى على  
 

 

 ( أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة 4) المعيار

 التهديدات الفرص

نتداب أعضاء هيئة التدريس من  اسهولة   •

الخبرات   تنوع  وبالتالي  مجاورة  كليات 

 .بالمدارس العلمية بالكلية

الخاصة • والمعاهد  الجامعات  عدد    تزايد 

أعضاء   والأهلية من  العديد  يجذب  مما 

 هيئة التدريس المتميزين 

 داري ( الجهاز الإ5المعيار)

 التهديدات الفرص

المجتمع   • فى  البشرية  الكوادر  توافر 

 بالكلية المحيط لديها الرغبة فى العمل 

بخصوص   • والوزارة  الدولة  سياسة 

الرقم ف  يالتحول  الإجبارية    ي بالصورة 

لمواكبة   والمستقبلية  الحالية  الفترة 
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إدارية   كوادر  تتطلب  المعلوماتية  الثورة 

 مؤهلة 

 

 ( الموارد المالية والمادية 6المعيار)

 التهديدات الفرص

الكليات   • في  المميزة  البرامج  عدد  قلة 

   المناظرة المجاوة 

ات  كلي  يبرامج مميزة خاصة فبعض  فتح   •

 بمصروفات منافسة  الكليةبالقرب من  

في   • المميزة  البرامج  مصروفات  ارتفاع 

   الكليات المناظرة 

 

 

 كاديمية والبرامج التعليمية ( المعايير الأ7المعيار)

 التهديدات  الفرص 

الكليات   • معظم  في  البرامج  بعض  وجود  عدم 

  المناظرة

   تتأهل للاعتماد  مجاورة كليات وجود •

 ي خريج  على  العمل  سوق  طلب  زيادة  • 

 المعتمدة  الكليات 

 

 ( التدريس والتعلم8المعيار)

 التهديدات الفرص

والمؤسسات   • المختلفة  الوزارات  إتاحة 

ال من  المجتمعية  للتدريب    الكليةقريبة 

 الميداني 

وأساليب  ا • الرقمي  التحول  نحو  الدولة  تجاه 

لكتروني والتعلم  التعليم الحديثة مثل التعلم الا

 المبرمج 

من  ا • العديد  المجتمعية ستعداد    المؤسسات 

 وتدريب الطلاب  الكليةللتعامل مع 

في  • الستتتتريع  والتطور  التكنولوجى  التقتتديم 

مجالات التخصتتتص والثورة المعلوماتية في 

 أساليب وطرق التدريس الحديثة

 

 ( الطلاب والخريجون9المعيار)

 التهديدات الفرص

لخريجي  • متنوعة  عمل  فرص  وجود 

 . الكلية

مع   • تتناسب  لا  العمل  سوق  مستجدات 

 .  مخرجات التعلم للخريج

وإتاحة  دعم   • الكلية  لطلاب  المحافظة 

 .  فرص التدريب

  العمل   سوق  متطلبات   في  السريع  التغيير •

 التوظيف   فرص في يؤثر
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 نشطة البحثية ( البحا العلمي والأ10المعيار)

 التهديدات الفرص

مجال  • فى  وشراكات  تعاون  وجود 

مع مؤسسات    البحا العلمى والتطبيقى

 مختلفة 

مشابه • علمية  تخصصات    ةوجود 

   مناظرة اتبكلي 

ضعف حصة البحا العلمي في موازنة  • 

 الوزارة للكلية 

وثورة  •  والمتلاحق  السريع  التطور 

على   المعلوماتية  التكنولوجيا 

 المستوى المحلى والدولى 

 

 ( الدراسات العليا11المعيار)

 التهديدات الفرص

  ةوجود تخصصات علمية مشابهعدم   •

 في بعض البرامج مناظرة اتبكلي 

يخص   • فيما  وخاصة  اللوائح  مرونة 

في  القبول  وشروط  العلمي  النشر 

 الكليات المناظرة  

في   •  الدراسية  المصروفات  انخفاض 

 بعض الكليات المناظرة  

 

 ( المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة 12المعيار)

 التهديدات الفرص

البيئة   • وجهاز  المحافظة  والوزارات   دعم 

 المختلفة للكلية 

التواصل   • إلى  المجتمعية  الأطراف  احتياج 

 المستمر 

 إجمالي الفرص والتهديدات في البيئة الخارجية

 التهديدات الفرص

استعداد عديد من الأطراف المجتمعية للمشاركة في    -1

 وضع الخطة 

جودة  -1 لضمان  القومية  الهيئة  من  للاعتماد  التقدم 

التعليم والاعتماد مرتبط  بوجود خطة إسترتيجية للكلية  

 معتمدة وموضوعة بمنهجية علمية سليمة 

دعم الوزارات المختلفة للكلية خاصة وزارة التربية    -2

 والتعليم، والشباب والرياضة، والاوقاف، والآثار 

سياسة الدولة والوزارة بخصوص التحول الرقمى    -2

والمستقبلية   الحالية  الفترة  في  الإجبارية  بالصورة 

لمواكبة الثورة المعلوماتية والذكاء الاصطناعي تتطلب  

 كوادر وقيادات مؤهلة 
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تشجيع هيئة ضمان الجودة لإنشاء نظام جودة بالكلية  -3

القومية   الهيئة  من  الاعتماد  على  للحصول  والتاهيل 

 لضمان جودة التعليم. 

 وجود كليات آداب خاصة وحكومية تتأهل للاعتماد   -3

مما  والأهلية  تزايد عدد الجامعات والمعاهد الخاصة    -4 عدم وجود كليات آداب معتمدة بالقرب من الكلية -4

 يجذب العديد من أعضاء هيئة التدريس المتميزين 

كليات    -5 من  التدريس  هيئة  أعضاء  انتداب  سهولة 

العلمية   بالمدارس  الخبرات  تنوع  وبالتالي  مجاورة 

 .بالكلية

سياسة الدولة والوزارة بخصوص التحول الرقمى    -5

والمستقبلية   الحالية  الفترة  في  الإجبارية  بالصورة 

تتطلب    والذكاء الاصطناعي  لمواكبة الثورة المعلوماتية

 كوادر إدارية مؤهلة 

لديها    -6 المحيط  المجتمع  فى  البشرية  الكوادر  توافر 

 الرغبة فى العمل بالكلية 

فتح بعض برامج مميزة خاصة في كليات بالقرب    -6

 من الكلية  بمصروفات منافسة

 تتأهل للاعتماد   مجاورة كليات وجود -7 قلة عدد البرامج المميزة في الكليات المناظرة المجاوة    -7

الكليات    -8 في  المميزة  البرامج  مصروفات  ارتفاع 

 المناظرة   

  الكليات  خريجي  على  العمل   سوق  طلب  زيادة  -8

 المعتمدة 

اتجاه الدولة نحو التحول الرقمي وأساليب التعليم    -9 عدم وجود بعض البرامج في معظم الكليات المناظرة -9

 الحديثة مثل التعلم الإلكتروني والتعلم المبرمج 

المجتمعية    -10 والمؤسسات  المختلفة  الوزارات  إتاحة 

 القريبة من الكلية للتدريب الميداني 

التقديم التكنولوجى والتطور السريع في مجالات    -10

وطرق   أساليب  في  المعلوماتية  والثورة  التخصص 

 التدريس الحديثة 

استعداد العديد من المؤسسات المجتمعية  للتعامل    -11

 مع الكلية وتدريب الطلاب 

مستتتجدات ستتوق العمل لا تتناستتب مع مخرجات  -11

 .  التعلم للخريج

  في   يؤثر   العمل  سوق   متطلبات  في   السريع  التغيير  -12 وجود فرص عمل متنوعة لخريجي الكلية.  -12

 التوظيف  فرص

 وجود تخصصات علمية مشابهة بكليات مناظرة  -13 دعم المحافظة لطلاب الكلية وإتاحة فرص التدريب.  -13

العلمى    -14 البحا  مجال  فى  وشراكات  تعاون  وجود 

 والتطبيقى مع مؤسسات مختلفة

ضعف  حصة البحا العلمي في موازنة الوزارة    -14

 للكلية 

عدم وجود تخصصات علمية مشابهة بكليات مناظرة -15

 في بعض البرامج 

التكنولوجيا    -15 وثورة  والمتلاحق  السريع  التطور 

 المعلوماتية على المستوى المحلى والدولى 

مرونة اللوائح وخاصة فيما يخص النشر العلمي   -16 دعم المحافظة وجهاز البيئة  والوزارات المختلفة للكلية  -16

 وشروط القبول في الكليات المناظرة 

انخفاض المصروفات الدراسية في بعض الكليات    -17 

 المناظرة

 احتياج الأطراف المجتمعية إلى التواصل المستمر -18 
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 مصفوفة التحليل الرباعي المجمعة

 نقاط القوة  نقاط الضعف 

 محدودية النشر الدولى  -1

 .قصور في بعض المواد باللائحة  -2

 محدودية عدد الجهاز الإدارى   -3

نسبة البرامج الغير معمدة أكثر من الحاصلة على   -4

 الاعتماد 

 محدودية عدد الهيئة المعاونة  -5

 

بعض برامج  الكلية معتمد من الهيئة القومية لضمان   -1

 . الجودة والاعتماد

تنظيمي   -2 هيكل  وللكلية  وجود  ومفعل  يتسم معتمد 

 .  بالمرونة

 . مج مميزة خاصة اوجود بر -3

  ( NARS)  كاديمية المرجعية تبني المعايير القومية الأ -4

 . وتم اعتماد برامج عليها

 نشطة التطوير والجودة. أالقيادة مؤهلة وتدعم   -5

 الفرص  التهديدات 

والخاصة    -  1 الاقليمية  الجامعات  والأهلية  استقطاب 

 عضاء هيئة التدريسأللكوادر المتميزة من 

التنمية   ىوتأثيراتها عل  المتقلبةوضاع الاقتصادية  الأ  -2

 المستدامة ووجود أزمات غير متوقعة 

 ضعف تمويل الوزارة للبحا العلمي -3

 وجود كليات  مناظرة مجاورة تتأهل للاعتماد  -4

التحول الرقمي وتكنولوجيا المعلومات والتعليم عن بعد    -5

 والذكاء الاصطناعي 

 وجود فرص عمل في السوق تستوعب الخريجين  -1

 طراف المجتمعية لأنشطة الجودة  دعم الأ -2

 الاعتماد من الهيئة القومية لضمان الجودة والاعتماد  -3

 التقدم التكنولوجي يساعد في تطوير البحا العلمي  -4

 لسوق العمل  المستمر التوسع والنمو -5
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 مصفوفة العوامل الداخلية  
الوزن   مجالات القوة 

 النسبي
 التأثير 

القوة  

 المرجحة

 التعليق 

تنظيمي    -1 هيكل  معتمد  وجود 

 .  للكلية يتسم بالمرونة

ومرن 0.369 3 0.123 معتمد  تنظيمي  هيكل   يوجد 

 ومفعل

 تم مراعاه استحداث برامج  نادرة 0.381 3 0.127 وجود برنامج مميزة خاصة -2

ملائمة   -3 و  الجغرافي   الموقع 

 . للكلية البنية التحتية

 

الموقع بوسط لدلتا والبنية التحتية   0.484 4 0.121

 مناسبة 

القومية -4 المعايير  تبني 

المرجعية   ( NARS)  الاكاديمية 

 . وتم اعتماد برامج عليها

لقطاع   0.528 4 0.132 القومية  المعايير  تبني  تم 

 الهندسة لتحقيق مخرجات التعلم

انشطة -5 وتدعم  مؤهلة  القيادة 

 التطوير والجودة. 

 القيادة تتبني فكر التطوير  0.568 4 0.142

الوزن   مجالات تحتاج الي تحسين     

 النسبي
 التأثير 

القوة  

 المرجحة

 التعليق 

المواد    -1 بعض  في  قصور 

 باللائحة  

توافق  0.224 2 0.112 التعلم    بعض  عدم  مخرجات 

 المستهدفة مع مواصفات الخريج 

الهيئة    محدودية-2 أعداد 

   .المعاونة

 

وجود قاعدة التناوب في التعيين مع   0.262 2 0.131

تعيين   درجات  أعداد  محدودية 

 المعيدين 

 محدودية النشر الدولى  -3

 

 نشطة البحا العلميدعم وتفعيل لأ قلة 0.226 2 0.113

  3.042  1.000 المجموع

 

يتضح من الجدول السابق ومن خلال تحليل مصفوفة العوامل الاسترتيجية الداخلية للكلية أن قوة الوضع 

الاستراتيجي الداخلي للكلية متوسط أو فوق المتوسط، حيا بلغ مجموع النقاط  المرجحة لنقاط القوة ونقاط  

وهذا يدل على إمكانية تعزيز الكلية لنقاط القوة وتعظيم الاستفادة منها وكذلك علاج نقاط   3.042  الضعف  

 .  الضعف وتحسينها.
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 العوامل الخارجية   مصفوفة
الوزن   الفرص 

 النسبي
 التأثير 

القوة  

 المرجحة

 التعليق 

تستوعب  -1 السوق  في  عمل  فرص  وجود 

 الخريجين 
0.111 3 0.333 

وجود توسعات كبرى في سوق  

 العمل

 طراف المجتمعية لأنشطة الجودة  دعم الأ-2
0.10 4 0.40 

طراف المجتمعية لديها الأ

 الاستعداد للمشاركة

الاعتماد من الهيئة القومية لضمان الجودة  -3

 0.39 3 0.13 والاعتماد

لضمان   القومية  الهيئة  تشجييع 

مؤسسات  والإعتماد  التعليم  جودة 

 التعليم العالي للتقدم للاعتماد 

التقدم التكنولوجي يساعد في تطوير البحا  -4

 العلمي 
0.103 3 0.309 

تطور التكنولوجيا بشكل سريع بما 

 يخدم البحا العلمي

 التوسع والنمو المستمر لسوق العمل-5
0.106 3 0.308 

عملاقة  قومية  مشاريع  انطلاق 

 لى خريجين إتحتاج 

الوزن   التهديدات 

 النسبي
 التأثير 

القوة  

 المرجحة

 التعليق 

والخاصة -1 الاقليمية  الجامعات  استقطاب 

 عضاء هيئة التدريسأللكوادر المتميزة من 

  

0.094 1 0.094 

لأ المقدمة  المميزات  عضاء تزايد 

الجامعات  من  التدريس  هيئة 

 العربية

الاقتصادية  الأ-2 وتأثيراتها    المتقلبةوضاع 

غير  أزمات  ووجود  المستدامة  التنمية  علي 

 رونا ومتوقعة مثل ك

0.09 1 0.09 

الاوضاع   في  المتلاحقة  التغيرات 

والاجتماعية  خاصة  الاقتصادية 

 والتكنولوجية

 ضعف تمويل الوزارة للبحا العلمي-3

 
0.12 2 0.24 

المتاحة  الامكانيات  استغلال  عدم 

 للبحا العلمية

تتأهل  -4 مجاورة  مناظرة  كليات   وجود 

 0.190 2 0.095 للاعتماد 

داب طنطا والمنصورة وبنها  كليات آ 

ودمنهور تتأهل للاعتماد من الهيئة 

 القومية للجودة وفي محيط الكلية

المعلومات -5 وتكنولوجيا  الرقمي  التحول 

جائحة  مستجدات  اطار  في  بعد  عن  والتعليم 

 رونا وك

0.033 2 0.066 

ك جائحة  رونا  ومستجدات 

 والاضطرار للتعليم عن بعد  

  1.00 المجموع
2.337 

 

ويمكن استخلاص بعض النتائج من الجدول السابق ومن تحليل مصفوفة العوامل الاستراتيجية الخارجية  

مما يؤكد  2.337 حيا تم حساب مجموع النقاط المرجحة للفرص والتهديدات وقد بلغ مجموع النقاط    للكلية

 التهديدات.  وتلاشيفوق المتوسطة لاستغلال الفرص المتاحة  الكليةعلى استجابة 
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 ستراتيجيات المستقبلية البديلة لتحديد الا TOWS مصفوفة 

 العوامل الاستراتيجية الداخلية          

 

 

 

 العوامل الاستراتيجية الخارجية

 نقاط القوة )ق( 

تنظيمي  -1 هيكل  للكلية وجود 

 .  ومفعل يتسم بالمرونة

 .وجود برنامج مميزة خاصة -2

بعض برامج الكلية معتمد من    -3

 الهيئة القومية 

القومية   -4 المعايير  تبني 

المرجعية  (NARS)   الاكاديمية 

 . تم اعتماد برامج عليها

القيادة مؤهلة وتدعم انشطة   -5

 التطوير والجودة. 

 نقاط الضعف )ض( 

 قصور في بعض المواد باللائحة   -1

  .أعدد الهيئة المعاونةمحدودية  -2

 . محدودية النشر الدولى -3

 الفرص )ف(: 

تستوعب  -1 السوق  في  عمل  فرص  وجود 

 الخريجين 

 دعم الاطراف المجتمعية لأنشطة الجودة   -2

الاعتماد من الهيئة القومية لضمان الجودة  -3

 والاعتماد

التقدم التكنولوجي يساعد في تطوير البحا  -4

 العلمي 

 لسوق العمل المستمر التوسع والنمو-5

 استراتيجيات )ق.ف(: نمو وتوسع

 التوسع في قاعات التدريس   ✓

المجتمعية  ✓ خدمة  في  التوسع 

 وتنمية البيئة 

برامج   ✓ الحالية    الكليةتطوير 

 واستحداث برامج جديدة 

 استراتيجيات )ض.ف(: تعزيز وتطوير 

 البشرية المواردتنمية قدرات  ✓

قدمه ت الاستفادة من الدعم الفني الذى   ✓

التعليم   جودة  لضمان  القومية  الهيئة 

 .والاعتماد

 .تفعيل دور المجتمع المدني ✓

 . التوسع في المجالات البحثية الحديثة ✓

 . تطوير البنية التحتية ✓

 التهديدات )ت( 

والخاصة  -1 الاقليمية  الجامعات  استقطاب 

 للكوادر المتميزة من اعضاء هيئة التدريس

الاقتصادية  الأ-2 وتأثيراتها    المتقلبةوضاع 

غير   أزمات  ووجود  المستدامة  التنمية  علي 

 متوقعة

 ضعف تمويل الوزارة للبحا العلمي -3

تتأهل    -4 مجاورة  مناظرة  كليات   وجود 

 للاعتماد 

التحول الرقمي وتكنولوجيا المعلومات  -5

 المستجداتوالتعليم عن بعد في اطار 

 استراتيجية )ق.ت(: مواجه

 . الحصول على الاعتماد  -

ذات طابع   وتفعيل  نشاءإ  - وحدات 

 .الموارد الذاتية لتنميةخاص 

 . الكليةقدمها  تزيادة الخدمات التي    -

وتدريب   - المعلومات  نظم  تطوير 

استخدامها على  الاطراف    كافة 

والتعلم عن   وتفعيل التحول الرقمي

 .بعد

 استراتجية )ض.ت(: ثبات أو انكماش

واستحداث  - بالهيكل    تفعيل  وحدات 

 .التنظيمي

مقاومة وضع    - لمواجهة  استراتيجيات 

 . التغيير

خطة متابعة للصيانة الدورية للموارد    -

 للكلية. المادية
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    GAP ANALYSISتحليل الفجوة  

تحديد العديد   وتممن خلال وسائل وأدوات جمع البيانات المختلفة    للكليةدراسة الوضع الراهن  تم  

ّ                            وسد  ها بعد مقارنة الوضع الحاليوكيفية علاج هذه الفجوات    من الفجوات  والوضع المستهدف كالتالى:     

 سد الفجوة المستهدف  الوضع الحالي البند

العملية التعليمية
 

ا  تحتاج • العلمية لأبعض   قسام  

التسهيلات   ىل      والبرامج بعض 

 المادية الداعمة للعملية التعليمية.

مجه ة طبقا    بالكليةالقاعات الدراسية   •

 .    NORMSللمعايير 

طبقا تجهي    • الدراسية  القاعات 

 .   NORMSللمعايير 

مرك    • . للمكفوفينجود مرك  و • مفعل وجود  للمكفوفين 

 . ومتطور

 .مرك ال وتطوير تجهي  •

ج التعليمية
البرام

 

خاصة  • الخريح  مهارات  ضعف 

 المهارات المهنية والعامة 

على تنمية مهارته  قادر الكلية  خريج •

والمهارات العامة مثل الحوار   المهنية

 والتواصل  

التدريس تفعيل   • استراتيجيات 

خريج  وبالتالي  والتقويم  والتعلم 

سوق  في  المنافسة  على  قادر 

   العمل

 وجود برامج معتمدة   •

 محدودية عدد البرامج الممي ة •

 عدم وجود اعتماد مؤسسى •

 الكلية  باقى برامج اعتماد برامج •

البرامج الممي ة كافية لسد احتياجات  •

 سوق العمل

 اعتماد مؤسسى •

 تأهيل برامج الكلية للاعتماد •

البرامج  • عدد  فيادة  في  التوسخ 

 الممي ة 

 تأهيل الكلية للاعتماد •

ي
ا العلم

ح
الب

 

الدولي   • العلمي  النشر  محدودية 

وجود  وعدم  التطبيقية  والبحوث 

برا ات اختراع ومحدودية اشراك 

العلمي  البحث  في  الطلاب 

 بحاث المشتركة.والأ

وجود باحثين قارين على فيادة عدد   •

والابحاث  دوليا  المنشورة  الابحاث 

المشتركة واشراك الطلاب في البحث 

برا ات  تسجيل  ومحاولة  العلمي 

 اختراع.

النشر العلمي   دورات تدريبية في •

 الدولي  

مشروعات  •   في  تدريبية  دورات 

 البحوث التنافسية.

للنشر  •   الباحثين  تحفي   فيادة 

و في  الدولي  الطلاب  شراك 

 البحث العلمي.

وتنمية  
ع 
جتم

خدمة الم

البيئة
 

التي  • العلمية  البحوث  محدودية 

تمس المشكلات المجتمعية والبيئية 

 بالمجتمخ. 

•  

المجتمخ   • مخ  التواصل  قنوات  فيادة 

في  المجتمعية  الاطراف  وتفعيل 

 .بالكليةانشطة الجودة 

خطة خدمة المجتمخ وتنمية تفعيل   •

   البيئة

 

 

بحاث علمية تعالج المشكلات  جرا  أ •

 . بمشكلات المجتمخذات الصلة 

 

ودة  
ج
ل ال

عما
ا

وير 
ط
والت

 

الخمسية  • ة معتمد برامج الكليةبعض  • الاستراتيجية  الخطة  وجود 

 للكلية 

الاستراتيجية  • الخطة  تفعيل 

 الخمسية 

الدوري  • .للكلية وللبرامج تقرير دراسة ذاتية •  الذاتي  التقويم  عمل 

 عداد تقرير دراسة ذاتية  و

 للكليةعمل تقرير سنوي  • للكليةتقرير سنوي   • 
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للموارد   •  الكمي  التقييم  ملف 

المادية    للكليةوالتسهيلات 

NORMS 

الكمي  • التقييم  ملف  استيفا  

 للكلية للموارد والتسهيلات المادية  

NORMS 

البرامج موصفة والمقررات موصفة   • 

 دوريا وتراجخ داخليا

 جرا  توصيف البرامج   •

دورياتقارير   •  الداخلية   المراجعة 

 للبرامج 

 دوريا جرا  المراجعة الداخلية  •

دورياتقارير   •  الداخلية   المراجعة 

 للبرامج 

 دوريا  جرا  المراجعة الخارجية  •

 

  



                                          Kafrelsheikh Universityفرالشيخ كجامعة                      

                                            Faculty of  Arts         الآداب كلية                         

                                       Quality Assurance Unitالجودة  وحدة ضمان                    

                                  

 

 

61 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                          Kafrelsheikh Universityفرالشيخ كجامعة                      

                                            Faculty of  Arts         الآداب كلية                         

                                       Quality Assurance Unitالجودة  وحدة ضمان                    

                                  

 

 

62 

 رؤية الجامعة والكلية )ثانيا(  
 :الجامعة رؤية

 "                                                           جامعة معتمدة محليا  وإقليميا ودوليا تتسم بالابداع والابتكار"    

University's Vision: 

A locally, regionally, and internationally accredited university 

distinguished by creativity and innovation. 

 الكلية رؤية 

كلية متميزة ورائدة في مجالات العلوم الإنسانية والاجتماعية على المستوى المحلي  "
 " والدولي

Faculty's Vision: 

"A distinguished and leading college in the fields of humanities and social 

sciences at the local and international levels." 

 مدي توافق رؤية الكلية  مع رؤية الجامعة: 

 

 تفاق مدى الا الكلية رؤية  الجامعة رؤية 

    

                                          جامعة معتمدة محليا  وإقليميا ودوليا تتسم   

 بالابداع والابتكار 

 

 

متميزة ورائدة في مجالات  كلية  
الإنسانية   والاجتماعية   العلوم 

 دولي على المستوى المحلي وال

 متوافق 
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 الجامعة والكلية  رسالة( ثالثا)
 :الجامعة رسالة

معايير أكاديمية    تلتزم جامعة كفر الشييييخ الحكومية بتقديم برامج تعليمية محدثة وف  "

وبحيث علمي تطبيقي    متبنياه تلبي إحتيياجيات سيييييوق العميل المحلي والإقليمي واليدولي

للإبيداع والإبتكيار في إطيار قيم   مبتكر لحيل مشيييييكلات المجتمع من خلال بيئية محفزة

 ". أخلاقية راقية

University's Mision 

 "Kafrelsheikh University, a public university, is committed to 

providing up-to-date educational programs in accordance with 

adopted academic standards that meet the needs of the local, regional, 

and international labor market, along with innovative applied 

scientific research to solve community problems, through an 

environment that stimulates creativity and innovation within a 

framework of high ethical values. " 

 

 رسالة الكلية 

كلية كفرالشيخ  "تلتزم  جامعة  الأكاديمية    الآداب  القومية  للمعايير  طبقا  خريج  بإعداد 
المرجعية في مجالات العلوم الإنسانية والاجتماعية، قادر على المنافسة في سوق العمل،  

 وإجراء البحوث العلمية لخدمة المجتمع وتنمية البيئة في إطار من القيم الارتقائية" 

Faculty's Mission: 

The Faculty of Arts, Kafrelsheikh University, is committed to 

preparing a graduate in accordance with the National Academic 

Reference Standards (NARS) in the fields of the humanities and 

social sciences, who is capable of competing in the labor market, 

and to conducting scientific research to serve the community and 

develop the environment within a framework of elevating values. 
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 : الجامعة مع رسالة  الكلية مدي توافق رسالة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تفاق مدى الا الكليةرسالة  الجامعة رسالة 

تلتزم جامعة كفر الشيخ الحكومية بتقديم  

برامج تعليمية محدثة وف  معايير أكاديمية  

متبناه تلبي إحتياجات سوق العمل المحلي  

تطبيقي   علمي  وبحث  والدولي  والإقليمي 

مبتكر لحل مشكلات المجتمع من خلال بيئة  

قيم   إطار  في  والإبتكار  للإبداع  محفزة 

 .أخلاقية راقية 

جامعة  الآداب  كلية  تلتزم 
طبقا   خريج  بإعداد  كفرالشيخ 
الأكاديمية   القومية  للمعايير 
العلوم   مجالات  في  المرجعية 
الإنسانية والاجتماعية، قادر على 
العمل،   سوق  في  المنافسة 
لخدمة   العلمية  البحوث  وإجراء 
إطار  في  البيئة  وتنمية  المجتمع 

 من القيم الارتقائية 

 متوافق 
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 :للكلية)رابعا( القيم الجوهرية  
 

 للكلية حيا شارك في تحديد القيم الجوهرية    للكلية،بالقيم الجوهرية  خاص  ستبيان  اتم تصميم  

على آراء الأطراف المعنية    ( قيم جوهرية بناءً 8ختيار أعلى ثمانية )اثم تم تحديد و  ،الأطراف المعنية

 : يوه

 والشفافية العدالة -1

 .التميز والإبداع  -2

 .الالتزام بالقيم الأخلاقية -3

 .الشفافيةلنزاهة وا -4

 المسئولية المجتمعية. -5

   .الأمانة -6

 .والوطن كليةلالولاء والانتماء ل -7

 العمل الجماعي وروح الفريق الواحد. -8
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 )الفصل الثالا(

 ستراتيجيةالخطة الاأهداف 
 ستراتيجيةلا)أولا( الأهداف ا

 )ثانيا( الأهداف الفرعية
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 ستراتيجية لا)أولا( الأهداف ا
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 :ة()الرئيس ستراتيجية العامةلاولا( الأهداف ا أ) 

 

ترسيخ منظومة الجودة والاعتماد، وضمان استدامة جودة الأداء الأكاديمي  -1

ً                  والإداري بالكلية وفق ا لمعايير الاعتماد                    . 

2- 

 

لمعايير   وفق ا  البرامج  وتحديا  والتعلم  التعليم  منظومة  ً           تطوير                                                 NARS  ،

 . والتوسع في التعليم الرقمي والمختلط

البرامجي -3 للاعتماد  للتقدم  الأكاديمية  البرامج  وتأهيل  ،  والمؤسسي  تطوير 

وتعزيز  المستهدفة  التعلم  مخرجات  وتحقيق  جودتها  استدامة  وضمان 

 تنافسيتها. 

للتطوير  -4 دعم ا  بالكلية  للعاملين  والبحثية  والرقمية  المهنية  الكفاءة  ً          تطوير                                                              

 .المؤسسي والتميز في الأداء

تطوير موارد الكلية المادية والتكنولوجية وتنويع مصادر تمويلها؛ بما يحقق   -5

 . الاستدامة المالية والمؤسسية

تعزيز الريادة البحثية والدراسات العليا، وزيادة النشر والشراكات البحثية،   -6

 وربط البحا بقضايا المجتمع والتنمية. 

تعزيز دور الكلية في خدمة المجتمع وتنمية البيئة من خلال شراكات مجتمعية   -7

 وخدمات استشارية وتدريبية داعمة للتنمية المستدامة. 
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 التقويم الذاتي والإستفادة من آراء الأطراف المعنية بصورة دورية.  -8

التعليم   -9 جودة  عبر  ودولي ا  وإقليمي ا  محلي ا  للكلية  التنافسية  المكانة                                     ً         ً       ً                    تعزيز 

 والبحا وخدمة المجتمع، وتوسيع الشراكات والتدويل. 

وتفعيل   -10 المؤسسية،  والحوكمة  الاصطناعي  والذكاء  الرقمي  التحول  تعزيز 

 التقويم الذاتي وإدارة المخاطر وثقافة التحسين المستمر. 
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ً                ثانيا : الأهداف الفرعية       
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 ً  :الفرعيةستراتيجية لا( الأهداف ا )ثانيا

ترسيخ منظومة الجودة والاعتماد، وضمان استدامة جودة الأداء الأكاديمي    ول:الهدف الاستراتيجي الأ 

ً                  والإداري بالكلية وفق ا لمعايير الاعتماد                     . 

 الأهداف الفرعية: 

 نشر وتعزيز ثقافة الجودة والاعتماد بين جميع فئات الموارد البشرية بالكلية.  أ

 تطوير وتحديا الهيكل التنظيمي والإداري بما يتوافق مع متطلبات الجودة والاعتماد.  ب

 .تفعيل وتطوير نظم ضمان الجودة الشاملة   ج 

 إجراء المراجعات والتقويمات الدورية لأداء الكلية ووحداتها المختلفة.   د

 

ً           تطوير منظومة التعليم والتعلم وتحديا البرامج وفق ا لمعايير     : الثانيالهدف الاستراتيجي                                                  NARS  ،

 والتوسع في التعليم الرقمي والمختلط.

 الأهداف الفرعية: 

 تحديا استراتيجيات التعليم والتعلم بما يحقق مخرجات التعلم المستهدفة.  أ

ً                                       تطوير البرامج والمقررات الدراسية وفق ا للمعايير الأكاديمية القومية المرجعية   ب                                     

 واحتياجات سوق العمل. 

 تحديا وتطوير القاعات  التعليمية والخدمية للطلاب  تج

تقديم الدعم المادي والمعنوي والنفسي للطلاب وتفعيل الأنشطة الطلابية بالطرق   د

 الالكترونية الحديثة 

 

تطوير وتأهيل البرامج الأكاديمية للتقدم للاعتماد البرامجي والمؤسسي،    :الثالاالهدف الاستراتيجي 

 وضمان استدامة جودتها وتحقيق مخرجات التعلم المستهدفة وتعزيز تنافسيتها.
 

اعداد خطة استراتيجية للبرنامج )الخطة الاستراتيجية للكلية متضمنة خطة اعتماد البرامج  أ

 المختلفة( 

 اعداد الدراسة الذاتية للبرامج التعليمية بالكلية  ب

ً  ج   توصيف البرامج والمقررات للبرامج التعليمية بالكلية وتحديثها دوريا

 اعداد الدليل الاسترشادي للموارد المادية المتاحة للبرامج التعليمية بالكلية  د
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ً          تطوير الكفاءة المهنية والرقمية والبحثية للعاملين بالكلية دعم ا للتطوير   : الرابعالهدف الاستراتيجي                                                              

 المؤسسي والتميز في الأداء.

 الأهداف الفرعية: 

 اختيار القيادات وتقييم  الأداء  وفقا لمعايير موضوعية  أ

 تحديد الاحتياجات التدريبية الفعلية للموارد البشرية بالكلية  ب

 وضع الخطة  التدريبية  للموارد البشرية بالكلية  ج 

 تنفيذ الخطة التدريبية  للموارد البشرية  بالبرامج المختلفة  د

 تقييم التدريب وقياس مردود التدريب للموارد البشرية   هت

 

تطوير موارد الكلية المادية والتكنولوجية وتنويع مصادر تمويلها؛ بما   :  الخامسالهدف الاستراتيجي  

 يحقق الاستدامة المالية والمؤسسية. 

 الأهداف الفرعية: 

 والتجهيزات والإمكانات المتاحة. تنمية  الموارد المادية أ

 تنمية الموارد الذاتية وتنويع مصادر التمويل والدعم المالي. ب

 تطوير وتنويع  الموارد المادية والمالية  جت

الاستراتيجي   والشراكات   :السادسالهدف  النشر  وزيادة  العليا،  والدراسات  البحثية  الريادة  تعزيز 

 البحثية، وربط البحا بقضايا المجتمع والتنمية. 

 هداف الفرعية: الأ

 اعداد خطة بحثية قابلة للتنفيذ تتضمن تخصصات الكلية. -أ

 تنمية قدرات اعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة في البحا العلمي   -ب

 التحسين التحسين المستمر لمنظومة البحا العلمي لمواكبة متطلبات المجتمع  -جت

 دعم البحا العلمي وبراءات الاختراع -د

توظيف التقنيات الحديثة والذكاء الاصطناعي في دعم البحا العلمي وفق الضوابط  هت

 العلمية والأخلاقية. 
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الاستراتيجي   البيئة من خلال شراكات   :السابعالهدف  وتنمية  المجتمع  في خدمة  الكلية  دور  تعزيز 

 مجتمعية وخدمات استشارية وتدريبية داعمة للتنمية المستدامة. 

 هداف الفرعية: الأ

 توعية الاطراف المعنية  بالخدمات المقدمة من قطاع خدمة المجتمع وتنمية البيئة  -أ

 وضع خطة لخدمة المجتمع وتنمية البيئة مبنية على احتياجات المجتمع  ب.

 الاستفادة من الاطراف المجتمعية وتفعيل دورهم الحيوي لخدمة الكلية .جت

 تعزيز الشراكات والتعاون مع مؤسسات المجتمع المدني والقطاعات المختلفة. د.

 

 التقويم الذاتي والإستفادة من آراء الأطراف المعنية بصورة دورية.  : الثامنالهدف الاستراتيجي 

 الاهداف الفرعية: 

 

 وضع معايير موضوعية معلنة لتقييم الاداء -أ

 تقييم الاداء الدوري طبقا للمعايير الموضوعية  ب.

 الاستفادة من نتائج التقييم  الدوري واجراء التقويم  .جت

 

                                   ً         ً       ً                   تعزيز المكانة التنافسية للكلية محلي ا وإقليمي ا ودولي ا عبر جودة التعليم   :  التاسعالهدف الاستراتيجي  

 والبحا وخدمة المجتمع، وتوسيع الشراكات والتدويل.

 هداف الفرعية: الأ

 . تفعيل الاستفادة  من الاطراف المعنية علي المستوي المحلي والدولي أ.

 . تطوير البحا العلمي لحل المشكلات والتحديات الجديدة المجتمعية ب.

 . الاستفادة من نتائج التقويم المستمر ونتائج مردود التدريب لتطوير الكلية .جت

 .تفعيل الأطراف المعنية والإستفادة من الخبرات المتنوعة - د.

 تعزيز الصورة الذهنية والهوية المؤسسية للكلية والترويج لبرامجها وإنجازاتها. هت.
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تعزيز التحول الرقمي والذكاء الاصطناعي والحوكمة المؤسسية، وتطوير    : العاشرالهدف الاستراتيجي  

 .نظم المعلومات ودعم اتخاذ القرار

 

 الاهداف الفرعية: 

 

البيانات  -أ المبني على  القرار  اتخاذ  المعلومات وآليات  المؤسسية وتطوير نظم  الحوكمة  تعزيز 

 والأدلة.

 استكمال التحول الرقمي وتطوير الخدمات والعمليات الأكاديمية والإدارية الإلكترونية بالكلية.  ب.

والإدارة   .جت العلمي  والبحا  التعليم  في  الحديثة  والتقنيات  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  توظيف 

 وخدمة المجتمع، وفق الضوابط العلمية والأخلاقية. 

تعزيز الأمن السيبراني وتنمية القدرات الرقمية، وتفعيل التقويم الذاتي وقياس الأداء وإدارة  د.

 المخاطر والتحسين المستمر.

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   
 
  الجزء الثان
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 محاور الخطة الاستراتيجية :  ▪
 

 التالية: محاور العلى   جامعة كفرالشيخ  -داب لكلية الآترتكز الخطة الاستراتيجية  ▪

 ستراتيجي  الأول صول على الاعتماد ويشمل الهدف الاضمان الجودة والحترسيخ منظومة  -1

 ستراتيجي  الثاني والثالث ماد البرامج ويشتمل على الهدف الااعتتأهيل و و  NARSتحديث  وتطوير واستحداث البرامج التعليمية طبقا ل   -2

 تنمية الموارد البشرية والمادية ويشتمل على الهدف  الإستراتيجي  الرابع  والخامس  -3

 ستراتيجي  السادس لبحث العلمي ويشتمل على الهدف الاتطوير ا  -4

 ستراتيجي  السابع المجتمعية  ويشتمل على الهدف الاالمشاركة  خدمة المجتمع وتنمية البيئة وتفعيل  -5

 ستراتيجي  الثامن والتاسع. والتنافسية  ويشتمل على الهدف الاالتقويم المستمر للكلية  -6

 الهدف العاشر   التحول الرقمي والذكاء الاصطناعي والحوكمة المؤسسية  -7

ل تحقيق الخطة التنفيذية  خيرة تتحقق من خلاوالأ العشرةهداف تحقق بتحقق الأساسية للخطة والتي تهذه المحاور هى المرتكزات الأ دوتع

 طار الزمني المنطقي.طبقا للإ
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 الخطة التنفيذية :  ▪
  احدووة )عامة( ( أهداف رئيس 10) عشرةو  ( محاور7)  سبعة على عدد   جامعة كفرالشيخ -  لكلية الادابتشتمل الخطة التنفيذية  

 . افرعي ا( هدف41)  وأربعون

من العام التالي وبموجب هذا يقسم العام الزمني  أغسطسنتهي كل عام في من العام الحالي وت 2025 سبتمبرستراتيجية من شهر لاوتبدأ الخطة ا 

 -حسب التقسيم التالى: أشهر ةلى ثلاثإكل مستوى يقسم (   (Quartersربعة اقسام  أ لى إفي الخطة التنفيذية 

 الشهور القسم 

Q1 نوفمبر -اكتوبر –سبتمبر 

Q2 فبراير  -  يناير – ديسمبر 

Q3 مايو   -  ابريل -مارس 

Q4 أغسطس - يوليه  -  يونيه 
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 ستراتيجي الأولالهدف الا
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                                               كاديمي والإداري بالكلية وفق ا لمعايير الاعتماد. ترسيخ منظومة الجودة والاعتماد، وضمان استدامة جودة الأداء الأ الهدف الاستراتيجي الاول : 

 

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
5

/
2
6

 

2
6

/
2
7

 

2
7

/
2
8

 

2
8

/
2
9

 

2
9

/
3
0

 

 -أ
ة 
ري
ش
لب
 ا
رد
وا
لم
 ا
ت
ئا
 ف
ع
مي
ج
ن 
بي
د 
ما
عت
لا
وا
ة 
ود
ج
ال
ة 
اف
ثق
ز 
زي
تع
و
ر 
ش
ن

ة.
لي
لك
با

 

لتوعيةةةة والتعريةةةف بثقافةةةة الجةةةودة ا. 1.أ.1

مةةةن  بالكليةةةوالخطةةة الاسةةةتراتيجية 

 عقد ورش عمل.خلال  

إدارة   معيارفريق  -

 الجودة 

 

 الجودة وحدة  -

بر
تم
سب

 

بر
و
كت
ا

 

س
ار
م

بر  
فم
و
ن

 

ل
ري
اب

 

ورشة عمل أو   2عقد عدد  -

ندوة تثقيفية كل عام  

من  %30وعى  - بضمان الجودة. 

الكوادر البشرية  

  ف المعنيةوالأطرا

   سنويا

3000 

دوريةةة عةةن أنشةةطة   مطويةةات    اعداد.  2. أ.  1

ونشةةر الأنشةةطة علةةى   بالكليةةةالجودة  

 الإلكتروني. الكليةموقع 

فريق وحدة ضمان  -

 الجودة  

مدير وحدة ضمان   -

دة الجودة 
مت
م

 

الأعداد الصادرة من نشرة  -

 ضمان الجودة. 

وما    الكليةملاحظة موقع  -

 يتعلق بأنشطة الجودة. 
1000 

 . إعداد دليل الجودة للطالب.3. أ. 1
لجنة المراجعة   -

 الداخلية.

نائب مدير وحدة   -

بر  ضمان الجودة. 
فم
و
ن

 

 دليل الجودة للطالب  -    

المشاركة الفعالة من   -

في انشطة   الطلاب 

 الجودة 

1500 

. تدريس مقةةرر إختيةةاري عةةن الجةةودة 4. أ.  1

 للطلاب.

أعضاء هيئة   -

 التدريس. 

لشئون   الكليةوكيل  -

  الطلاب. ولتعليم ا

ر 
مب

بت
س

 

   

وجود مقرر عن الجودة   -

أو ساعات   للطلاب

مخصصة بالجداول  

 . الدراسية للطلاب
 ــ  ـــ

. عقد مؤتمر سةةنوي لعةةرج انجةةا ات 5. أ.  1

 وأنشطة وحدة ضمان الجودة. الكلية

مدير وحدة ضمان   -

 الجودة. 

 . الكليةعميد  -

مدير وحدة ضمان   -

 الجودة. 

يه
ول
ي

 

يه
ول
ي

 

يه
ول
ي

 

يه
ول
ي

 

يه
ول
ي

 

مشاركة اطراف متنوعة   -

 الكلية من داخل وخارج 

  من  %90-8تحقيق  -

الأنشطة المخطط لها 

 سنويا  
2000 
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                                                                                                        ترسيخ منظومة الجودة والاعتماد، وضمان استدامة جودة الأداء الأكاديمي والإداري بالكلية وفق ا لمعايير الاعتماد. الهدف الاستراتيجي الاول : 

 

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
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با
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 وحدة ضمان الجودة.   - وإعتماده التنظيمى  . تحديث الهيكل1.ب.1

 . الكليةعميد  -

بر
تم
سب

 

 

هيكل تنظيمى وجود  -

  ومعلن معتمد ومحدث 

 .وقيادات مفعلة 

 1000 

 وحدة ضمان الجودة.   - التنظيمىإعلان الهيكل  . 2.ب.1

-
 

تد 
مم

 

-  2000 

 دور وكلاء الكلية  تفعيل.  3.ب.1
 .الكليةإدارة  -

-  
 

 ــ  ـــ

. تعيين مديري الوحدات ونوابهم بنةةاءا  4.ب.1

 ضوعية معلنة.على معايير مو
القيادة معيار  فريق -

ا   والحوكمة 
م

له 
قب

 

 
قرار العميد تعيين   -

مديري الوحدات  

 ونوابهم. 

تعيين مديري  -

 الوحدات ونوابهم.
2000 

 . عمةةةةل بطاقةةةةات وصةةةةف و يفةةةةي5.ب.1

وتحةةديثها حسةةب  وتفعيلهةةا وطباعتهةةا

 .المتغيرات

القيادة معيار  فريق -

بر  والحوكمة 
تم
سب

 

 2000  - بطاقات وصف و يفي  -

ن . تحديث وإعتماد لائحةةة وحةةدة ضةةما6.ب.1

 .الجودة  
 وحدة ضمان الجودة.  -

مدير وحدة ضمان   -

 الجودة  

نائب مدير وحدة   -

 ضمان الجودة 

بر
تم
سب

 

ـ ــ
ــ

 

بعد   - اللائحة  إعتماد 

 التحديث 

 لأئحة الجودة  -

1000 

الا مةةات . إعداد وإعتماد لائحةةة وحةةدة  7.ب.1

 والكوارث
 مدير وحدة الا مات   -

 حدة الجودة فريق و -

لشون   - الكلية  وكيل 

 . خدمة المجتمع
 1000 إعتماد لائحة الوحدة  -
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                                                                                                ترسيخ منظومة الجودة والاعتماد، وضمان استدامة جودة الأداء الأكاديمي والإداري بالكلية وفق ا لمعاييرالهدف الاستراتيجي الاول :  تابع 

 الاعتماد. 

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
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و
ط
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. وضع آلية للتقييم الةةدوري لمؤشةةرات 1.جة.1

 .الكليةمعايير إعتماد 
معيار إدارة   فريق -

 الجودة 

نائب مدير وحدة   -

 ضمان الجودة. 

س
ر 
مب
بت

 

ـــ
ــ

  
 

 خطة معتمدة للتقييم الذاتي. -
إعتماد خطة   -

 التقييم الذاتي 
 ــ  ـــ

 تقارير الوكلاء  2.جة .1
 الكلية عميد  - وكلاء الكلية  -

يه
ول
ي

 

لشئون    الكليةتقرير وكيل  -

 التعليم والطلاب السنوي

لشئون  الكلية وكيل تقرير  -

  خدمة المجتمع وتنمية البيئة

 السنوي

مجلس  إعتماد   -

 للتقارير   الكلية 
 ــ  ـــ

 . مراجعة التقرير السنوي دوريا .3.جة .1
وحدة ضمان فريق  -

 . الكليةعميد  - الجودة. 
 . الكليةوثيقة المراجعة لتقرير  -

  التقرير السنوي  -

للكلية معتمد من 

  المجالس الحاكمة
1000 

. عقةةد لقةةةاء موسةةع بمشةةاركة كةةةل 4.جةةة .1

الأطةةةراف لمناقشةةةة نتةةةائج التقريةةةر 

 سنويا .

ن التنفيذية بوحدة  اللجا -

 ضمان الجودة. 
وحدة  - مدير 

 ضمان الجودة. 

يه
ول
ي

 

مشاركة الأطراف المعنية فى   -

الممارسات الخاصة بإدارة  

 الجودة. 

خطة    وجود -

التحسين في 

ضوء نتائج  

 التقرير السنوي

1000 

. عقةةد ورش عمةةل لمناقشةةة آليةةات 5.جةةة .1

 التقويم والتطوير.
والتخطيط  لجنة   - القيادة 

بر  والإدارة الإستراتيجية
فم
و
ن

 

هيئة  - أعضاء  مشاركة   يادة 

لتكون   الخطة  في  التدريس 

 معلنة وموثقة. 

خطة   - إعتماد 

الدورية   المتابعة 

 للتقييم والتطوير 
4000 

للأطةةراف المعنيةةة  ات. عمةةل إسةةتبيان6.جةةة .1

 .الكليةلتقويم  
 فريق وحدة الجودة  -

-  

دة
مت
م

 

 أدوات قياس مستوى التنفيذ.  -
 نتائج الإستبيان  -

1000 

. وضةةع مؤشةةرات موضةةوعية لقيةةاس 7.ةج  .1

 .الكليةمستوى التنفيذ لتقويم أنشطة 
 فريق وحدة الجودة  -

وحدة  - مدير 

ير  ضمان الجودة. 
نا
ي

 

 أدوات قياس مستوى التنفيذ.  -
-  

 ــ  ـــ
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. الإسةةةةتفادة مةةةةن نتةةةةائج التقةةةةويم 8.ةجةةةة  .1

 علمية.تال البرامجوتضمينها فى خطط  
 الأقسام العلمية بالمعهد.  -

 الكليةوكيل   -

التعليم  لشئون 

س والطلاب. 
ار
م

 

متضمنة   للبرامج وجود خطط  -

 نتائج التقويم الذاتي. 

خطط   - إعتماد 

بناءا     البرامج

نتائج  على 

 التقويم الذاتي

 ــ  ـــ
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ي بالكلية وفق ا لمعايير  ترسيخ منظومة الجودة والاعتماد، وضمان استدامة جودة الأداء الأكاديمي والإدارستراتيجي الأول: تابع الهدف الا

 الاعتماد. 

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ   الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
5

/
2
6

 

2
6

/
2
7

 

2
7

/
2
8

 

2
8

/
2
9

 

2
9

/
3
0

 

 -د 
ة. 
لف
خت
لم
 ا
ها
ات
حد
و
و
ة 
لي
لك
 ا
ء
دا
لأ
ة 
ري
و
لد
 ا
ت
ما
وي
تق
وال
ت 
عا
ج
را
لم
 ا
ء
را
ج
إ

 

الداخليةةةة والخارجيةةةة  ات. إجةةةراء المراجعةةة1.د.1

 دوريا للبرامج والمقررات 
الأقسام  -   رؤساء 

 ومديري البرامج 

ا - الكلية  وكيل 

التعليم   لشئون 

 والطلاب   

ط
س

غ
أ

س 
 

  

تقارير  3عدد  -

للمراجعة الداخلية  

 والخارجية 

 24000 إجراء المراجعة  -

. تحةةةةةديث وإعتمةةةةةاد توصةةةةةيف البةةةةةرامج 2.د.1

 والمقررات 

ر  
مب

بت
س

 

  

لمجالس  ل قرارات  -

إعتماد  بالحاكمة 

تحديثات التوصيف 

 لثلاث سنوات متتابعة  

التوصيف   - تحديث 

 ج والمقررات م للبرا
12000 

( طبقةةةةا NORMS.  تحةةةةديث وإعتمةةةةاد )3.د.1

لمعةةايير الهيئةةة القوميةةة لضةةمان الجةةودة 

 والإعتماد 

فريق معيار الموارد   -

 المالية 

   الكليةعميد  -

ضمان    وحدة -

 الجودة 

ر 
مب

بت
س

 

    

مجلس الكلية  قرار  -

إعتماد تحديث  ب

(NORMS ) 

تحديث  -

(NORMS ) 
1000 

إعتمةةاد تقريةةر الدراسةةة الذاتيةةة مراجعةةة و. 4.د.1

   للكلية المبدئية والنهائية

ضمان   - وحدة 

 الجودة 

ر 
مب

س
دي

 

 

   
ر
مي

س
دي

 

  

مجلس الكلية  قرار  -

 بإعتماد الدراسة الذاتية  

وجود دراسة ذاتية  -

 للمعهد معتمدة 
3000 

النصةف إعتماد التقريةر الةدوري  مراجعة و.  5.د.1

س  للخطة الإستراتيجية  سنوي
ر
ما

ر   –
مي

بت
س

يا 
نو

س
 

قرار العميد بإعتماد   -

التقرير الدوري للخطة  

 الإستراتيجية  

تقارير  وجود  -

خطة  معتمدة عن ال 

 ستراتيجية  الإ
- 

ر   مراجعة الاقسام الادارية والعلمية دوريا. 6.د.1
مب

بت
س

 

خطاب العميد للهيئة  -

 للإعتماد ورفع الملفات 

التقدم للهيئة    -

للإعتماد ورفع  

 الملفات 
1000 

      للبرنامج  .  عمل  يارة محاكاة7.د.1

خطاب العميد للهيئة  -

للإعتماد لعمل  يارة  

 محاكاة  

 30000  يارة محاكاة  -
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 الثاني ستراتيجي الهدف الا
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 ، والتوسع في التعليم الرقمي والمختلط. NARS                                                          تطوير منظومة التعليم والتعلم وتحديث البرامج وفق ا لمعايير جي الثاني: ستراتيالهدف الا

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
5

/
2
6

 

2
6

/
2
7

 

2
7

/
2
8

 

2
8

/
2
9

 

2
9

/
3
0

 

  -أ
م  
عل
لت
 ا
ت
جا
خر
 م
ق
حق
 ي
ما
 ب
لم
تع
وال
م 
لي
تع
 ال
ت
يا
ج
تي
را
ست
 ا
ث
دي
ح
ت

ة.
دف
ه
ست
لم
ا

 

 لتحديةةةةدأخةةةةذ أراء الأطةةةةراف المعنيةةةةة  1.أ.2

اسةةةةةتراتيجية )أسةةةةةاليب متنوعةةةةةة ( 

معيار   فريق - للتدريس والتعلم  

 التدريس والتعلم 

لشئون   الكلية وكيل  -

 التعليم والطلاب. 

بر
تم
سب

 

ةةة 
ةة

 

عقد دورات وندوات   -

ريف  وورش عمل للتع

بإستراتيجية التدريس  

 والتعلم.  

تحديد محاور   -

  دريسإستراتيجية الت

 والتعلم 
3000 

تحديةةةد إسةةةتراتيجية للتةةةدريس والةةةتعلم  2.أ.2

وإعتمادهةةةا وتحةةةديثها  لبةةةرامج الكليةةةة

 العميد  - دوريا

لشئون   الكليةوكيل  -

 التعليم والطلاب. 

إعتماد إستراتيجية   -

 التدريس والتعلم. 

قرار العميد بإعتماد   -

إستراتيجية التدريس  

 والتعلم. 
1000 

إعةةةلان إسةةةتراتيجية التةةةدريس والةةةتعلم   3.أ.2

 بطرق متنوعة  لبرامج الكلية
 الجودة وحدة  -

ـ ــ
ـــ

ـــ
ـــ

ــ
 

بر
و
كت
أ

 
 إعلان الإستراتيجية  -

قرار العميد بإعتماد   -

الإستراتيجية   وإعلان

 بطرق مختلفة . 
2500 

عقةةةد نةةةةدوات وورش عمةةةةل للتعريةةةةف   4.أ.2

 لتوعيةةة بمصةةادر الةةتعلم الإلكترونيةةةوا

 .والتعلم عن بعد

وحدة التدريب   -

وتنمية الموارد  

 البشرية. 

مدير وحدة ضمان   -

 الجودة. 

عدد ندوات وورش   -

عمل للتعريف  

والتوعية بمصادر  

 التعلم الإلكترونية. 

-  2000 

متابعة وتقويم مدى تطبيق الإسةةتراتيجية    5.أ.2

 بآليات محددة
 وحدة ضمان الجودة  -

لشئون   الكلية وكيل  -

 التعليم والطلاب. 

بر 
فم
و
ن

 

إستبيانات بمدى   -

 تطبيق الإستراتيجية 
 ــ  -  ـــ

تةةةدريب اعضةةةاء هيئةةةة التةةةدريس علةةةي   6.أ.2

 .مهارات التعلم الهجين

وحدة التدريب   -

وتنمية الموارد  

بر البشرية. 
و
كت
ا

 

عقد وتنفيذ دورات   -

 تدريبية

ممارسة التعلم الهجين   -

 .بنجح
30000 

تشةةةجيع و يةةةادة وعةةةى أعضةةةاء هيئةةةة   7.أ.2

التةةةدريس ومعةةةاونيهم والطةةةلاب علةةةى 

 تفعيل التعلم الذاتى.

معيار   فريق -

 التدريس والتعلم 

مدير وحدة ضمان   -

ـ ــ الجودة. 
ـــ

ـــ
ـــ

 

بر 
فم
و
ن

 

أعداد المستفيدين من   -

 التعلم الذاتي.

 يادة نسبة التعلم    -

 الذاتي بالمقررات. 

 ــ  -  ـــ
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. ورشةةة توعيةةة أعضةةاء هيئةةة التةةدريس 8.أ.2

وبمةةةا بمواصةةةفات الورقةةةة الإمتحانيةةةة 

 يتوافق مع التعلم الهجين

وحدة  ضمان  -

 الجودة 

لشئون   الكليةوكيل  -

 التعليم والطلاب. 

 /
بر
سم
دي

ل
ري
أب

 

 يادة نسبة توعية   -

أعضاء هيئة التدريس  

بمواصفات الورقة  

 الإمتحانية 

ورقة إمتحانية   -

بمواصفات موحدة 

 للكلية 

1000 

للورقة الإمتحانيةةة بكافةةة   الدورية  المتابعة  9.أ.2

 .الكلية برامج 
رؤساء مجالس   -

 الأقسام العلمية. 

و 
اي
 م
ر/
اي
ين

 

عدد أوراق الامتحانات   -

التى يتم تحليلها  

وإرسال التقرير عنها  

 . المقررالى استاذ 

تقرير عن أوراق  -

 الإمتحانات لكل قسم  
 ــ  ـــ

التطوير المستمر لأنظمة إعلان النتائج    10.أ.2

 .بالكلية
   الجودةوحدة  -

مسؤل تكنولوجيا   -

 المعلومات 

  /
ير
را
فب

و 
لي
و
ي

 

النتائج على شبكة   -

 الانترنت. 
 50000 تطوير شبكة الأنترنت -

التطةةةةوير المسةةةةتمر لميكنةةةةة اعمةةةةال   11.أ.2

/   الامتحانات والنتائج.
ر 
اي
ين

و  
ني
و
ي

 

الأعمال التى تم  -

 ميكنتها.
-  3000 

رونيةةةة  يةةةادة عةةةدد المقةةةررات الإلكت  12.أ.2

 .ببرامج الكلية المختلفة 
 . الأقسام العلمية  -

ـ ــ
ـــ

ـــ
ــ

 

%   5تحويل 

من المقررات  

  سنويا  إلى

  مقررات

 .يةالكترونى

بيان بالمقررات التى  -

تم تحويلها إلكترونيا  

 وتحديثها سنويا 

- 10000  
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الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
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/
2
6
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/
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لل
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فق 
و
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 ا
ت
را
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وا
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يا
حت
وا
ة 
عي
ج
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وم
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ا

 

. عقةةةةد دورات وورش عمةةةةل فةةةةةي 1. ب. 2

لبةةرامج توصيف البةةرامج والمقةةررات  

 الكلية المختلفة

وحدة التدريب وتنمية   -

 الموارد البشرية 

فريق معيار المعايير  -

الأكاديمية والبرامج  

 التعليمية 

-  

نائب مدير وحدة ضمان   -

 الجودة. 

س
ط
س
غ
أ

 

-
 

دورة في توصيف  2عدد  -

البرامج والمقررات كل  

 عام دراسي 

توصيف جميع   -

 البرامج والمقررات  
6000 

. تحليةةل الفجةةوة بةةين البةةرامج الحاليةةة 2. ب.2

والمعةةايير الأكاديميةةة الصةةادرة عةةن 

 الهيئة.

مجالس الأقسام   -

 العلمية. 

 رؤساء الأقسام العلمية.  -

لشئون   الكليةوكيل  -

س التعليم والطلاب 
ط
س
غ
أ

 

 . تحديد الفجوة -

مصفوفة مقارنة   -

بين توصيف برامج 

والمعايير القومية 

 الأكاديمية. 

2000 

. مراجعة توصةةيف البةةرامج وتحةةديثها 3.  ب.2

 بناء  على تبنى المعايير الأكاديمية.

لجنة البرامج   -

لمقررات  ا  والمقررات

 الدراسية 

نائب مدير وحدة ضمان   -

بر الجودة. 
تم
سب

 
برامج محدثة طبقا    -

للمعايير القومية  

 الأكاديمية 

مواصفات خريجي   -

البرامج تتوافق  

ومتطلبات سوق  

 . العمل

6000 

المسةةةتمر لاسةةةتراتيجية  التحةةةديث.  4. ب. 2

 فى ضوء:الهجين   التدريس والتعلم  

 جائحة كورونا   -

 

فريق المراجعة   -

 الداخلية.

لجنة شئون التعليم  -

 والطلاب. 

لشئون   الكلية وكيل  -

 التعليم والطلاب. 

ن  نائب مدير وحدة ضما -

 الجودة. 

 رؤساء الأقسام العلمية.  -

بر
تم
سب

 

-
 

وسائل حديثة للتدريس  -

 . الهجين والتعلم

 محدثة.  طرق تقويم -

قرار العميد بإعتماد   -

إستراتيجية 

  التدريس والتعلم

 .الهجين

1000 

. مراجعةةةةةة توصةةةةةيف المقةةةةةررات 5. ب. 2

 وتحديثها بناء  على توصيف البرامج.
مجالس الأقسام   -

 العلمية. 

لشئون   الكلية وكيل  -

بر التعليم والطلاب. 
تم
سب

 

توصيف مقررات معتمدة   -

من مجالس الأقسام  

 العلمية 

قرار عميد بتحديث  -

 التوصيف 

3000 
. متابعةةة مطابقةةة مصةةفوفة مخرجةةات 6. ب. 2

التعلم المستهدفة مةةع اهةةداف البةةرامج 

 التعليمية.

لجنة المراجعة   -

 الداخلية.

مدير وحدة ضمان   -

بر الجودة. 
تم
سب

- 

بر
و
كت
ا

 

داد مصفوفة مخرجات  إع -

التعلم المستهدفة  

 بالأهداف.

-  
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. دوريةةة تقةةارير المراجعةةة الخارجيةةة 7. ب. 2

والداخلية في تحديث وتطوير البةةرامج 

 والمقررات.

لجنة المراجعة   -

 الداخلية.

مدير وحدة ضمان   -

بر  الجودة. 
فم
و
ن

 

مناقشة التقارير واتخاذ  -

 إجراءات تصحيحية. 

الإجراءات  -

 التصحيحية.
1000 

. إعداد ملف المقةةرر / مقةةرر دراسةةي 8.  ب.  2

 يقدم للطلاب.
أعضاء هيئة   -

 التدريس.

منسقو البرامج   -

 . التعليمية

و  
لي
و
 ي
ر/
اي
ين

 

عدد ملفات المقررات/   -

 الأقسام العلمية. 
-  6000 

. تحليةةل نتةةائج تقةةويم الطةةلاب علةةى 9. ب. 2

 مستوى الفرق الدراسية للمقررات.
 وحدة ضمان الجودة.  -

ن  مدير وحدة ضما -

و   الجودة. 
لي
و
ي

 

 ةةةةة   - تغذية راجعة بالنتائج.  -
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الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 
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ح
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.   إجةةراء الملاحظةةة الدوريةةة للقاعةةات 1.جةةة .2

والمعامةةةل بالإسةةةتعانة ببطاقةةةة ملاحظةةةة 

 (  NORMSالقاعات والمعامل )
فريق معيار   -

 الموارد المالية 

التدريب  لجنة  -

  المواردوتنمية 

 البشرية 

نائب مدير وحدة   -

 الجودة 

س
ط
س
غ
أ

 

نتيجة مراجعة بطاقات  -

  الملاحظة

(NORMS  ) 

تحديد وحصر نقاط   -

 عدم الإستيفاء 
 ــ  ـــ

 .   حصر نقاط عدم الإستيفاء وإستيفائها2.جة .2
محاضر بحصر نقاط   -

 عدم الإستيفاء 

قرارات العميد   -

 بإستيفاء القاعات  
 ــ  ـــ

طبقةةا لاحتياجةةات . تأهيةةل بعةةم المعامةةل 3.جةةة .2

 البرامج

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة 

نائب مدير وحدة   -

 الجودة 
ـ ــ

ـــ
ـ

بر 
تم
سب

 

إجراء الملاحظة   -

للمعامل ببطاقة 

 الملاحظة  

قرارات العميد بتجهيز   -

 المعامل  

250000 

 

 .انشاء استوديو  . 4.جة .2

إدارة  - مجلس 

 . ليةالك

 الكلية عميد  -

ـ ــ الكلية مجلس إدارة  -
ـــ

ـــ ـ
و  
ني
و
ي

 

 وجود استوديو  -
-  

تفعيل لاستوديو   -

 للطلاب 
 ــ  ـــ

. إعادة تو يع بعم الحجرات وتو يفها 5.جة  .د2

للبةةةةرامج  لصةةةةالح العمليةةةةة التعليميةةةةة

 .المختلفة

 الكلية عميد  -

لشئون   الكليةوكيل  -

س التعليم والطلاب 
ط
س
غ
أ

 

ـ ــ
ـــ

ـــ
ـ

 

إرتفاع مستوي الرضا   -

الو يفي لدى هيئة  

 التدريس والعاملين. 

  الكليةقرار عميد   -

بإعادة تو يع بعم  

 الحجرات. 
 ــ  ـــ

. الصةةةيانة الدوريةةةة للمنشةةةآت القائمةةةة 6.جةةةة .2

 .بالكلية

 وحدة الصيانة.  -

 إدارة المشتريات   -

 الكلية عميد  -

فريق معيار الموارد   -

 المالية 

ـ ــ
ـــ

 

بر 
تم
سب
 :
و
لي
و
ي

 

عقود صيانة موقعة   -

 فعلة. وم

  الكليةقرار عميد  -

 بتفعيل عقود الصيانة. 
30000 
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. إحةةلال وتجديةةد الأجهةةزة التةةي أنقضةةى 7.جةةة .2

 .بالبرامج المختلفةعمرها الافتراضي 

 وحدة الصيانة.  -

أجهزة ومعدات جديدة  -

 وحديثة.

  الكليةقرار عميد  -

بشراء أجهزة  

 ومعدات حديثة. 
200000 

. الصةةيانة الدوريةةة للأجهةةزة والمعةةدات 8.جةةة .2

 القديمة والحديثة.

 الكلية عميد  -

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة 

 عقود صيانة مفعلة  -

أجهزة ومعدات جديدة  -

 وحديثة.

  الكليةقرار عميد  -

 بتفعيل عقود الصيانة. 
50000 
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 ، والتوسع في التعليم الرقمي والمختلط. NARSا لمعايير                                                  تطوير منظومة التعليم والتعلم وتحديث البرامج وفق  ستراتيجي الثاني: الهدف الاتابع 

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 
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إكتشاف والفاعلية التعليمية . استبيان 1.د .2

المتعثرين نفسيا ومعنويا وعلميا وماديا  

 وحدة ضمان الجودة  - بالبرامج المختلفة من الطلاب

  الكليةوكيل  -

 الطلاب لشئون 

 مدير وحدة الجودة  -

ل 
ري
أب
 /
بر
فم
و
ن

 

إستبيان فاعلية  2عدد  -

 لدراسي تعليمية كل عام ا

إجراء الإستبيان  -

وتحليله  

والإستفادة من  

 التغذية الراجعة 

 ــ  ـــ

. وضع أليات للتعامل مع المتعثرين ماديا 2.د  .2

 بالبرامج المختلفة من الطلاب

فريق معيار الطلاب   -

 والخريجين 

ألية للتعامل مع   وجود -

المتعثرين ماديا من  

 الطلاب 

قرار من امجلس   -

بإقرار   الكلية 

 وتطبيقها    اتالألي

 ــ  ـــ

. وضةةع أليةةات للتعامةةل مةةع المتعثةةرين 3.د .2

 نفسةةيا ومعنويةةا وعلميةةا مةةن الطةةلاب

 بالبرامج المختلفة

ألية للتعامل مع   وجود -

المتعثرين نفسيا ومعنويا  

 وعلميا من الطلاب 
 ــ  ـــ

. عمل ألية لاكتشاف الطةةلاب الموهةةوبين 4.د  .2

بةةةةالبرامج  والمتميةةةةزين والمبتكةةةةرين 

 لمختلفةا
وكيل المعهد   -

لشئون التعليم  

 والطلاب  

نائب مدير وحدة   -

 الجودة 

بر
تم
سب

 

ألية لاكتشاف   وجود -

الطلاب الموهوبين 

والمتميزين والمبتكرين 

 من الطلاب 

 ــ  ـــ

. وضع قواعةةد لتحفيةةز وتشةةجيع الطةةلاب 5.د  .2

 بالبرامج المختلفة  المتفوقين دراسيا

 /
بر
فم
و
ن

ل
ري
أب

 

قواعد لتشجيع   وجود  -

الطلاب  المتفوقين 

 دراسيا 

قرار من المجلس   -

الأكاديمي بإقرار 

 القواعد وتطبيقها 
 ــ  ـــ

   المكفوفينمركز  تطوير  .  6.د .2
وكيل الكلية لشؤن   -

 البيئة
_ عميد الكلية  -

_
_

بر  
فم
و
ن

 

 يادة انشطة مركز   -

   المكفوفين 

 يادة عدد   -

 المستفيدين
10000 
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أهيةةل . عمةةل بةةرامج للتنميةةة المهنيةةة لت7.د .2

 الطلاب لسوق العمل

وحدة التدريب   -

وتنمية الموارد  

 البشرية 

  الكليةوكيل  -

لشئون التعليم  

 والطلاب  

نائب مدير وحدة   -

 الجودة 

بر
و
كت
أ

 

عمل عقود إتفاق مع   -

لعمل   الجهات المعنية 

برامج للتنمية  4عدد 

 المهنية كل عام دراسي 

ابرام عقود إتفاق   -

بين العميد 

 والشركات 
10000 

. عمةةل خطةةة أنشةةطة رياضةةية وثقافيةةة 8.د .2

 سنوية للطلاب

فريق معيار الطلاب   -

 والخريجين 

  الكليةوكيل  -

لشئون التعليم  

 والطلاب  

س
ط
س
غ
أ

 

عمل خطة أنشطة   -

رياضية وثقافية سنوية  

 للطلاب 

ندوة ثقافية كل فصل  -

 دراسي 

إعتماد خطة   -

الأنشطة الرياضية  

 والثقافية 
 ــ  ـــ

شةةةةطة . تجهيةةةةز أمةةةةاكن لمزاولةةةةة الأن9.د .2

 الرياضية والثقافية

بر
تم
سب

 

 برتوكول تعاون رياضي   -

تنفيذ انشطة بناء  -

عقد برتوكول  علي 

 تعاون رياضي  

5000 

. عمةةل برتوكةةول تعةةاون مةةع الإسةةتاد 10.د .2

لجامعةةةة وكليةةةة التربيةةةة باالرياضةةةي 

الرياضةةةية لإتاحةةةة الأمةةةاكن الرياضةةةية 

 للطلاب

 الكلية عميد  -

  الكليةوكيل  -

لشئون التعليم  

 والطلاب  

5000 
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 الثالث ستراتيجي الهدف الا
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تطوير وتأهيل البرامج الأكاديمية للتقدم للاعتماد البرامجي والمؤسسي، وضمان استدامة جودتها وتحقيق مخرجات التعلم المستهدفة    : الثالثالهدف الاستراتيجي 

 . وتعزيز تنافسيتها 

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 
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 عميد الكلية  - فريق وحدة الجودة  - فريق اعداد الخطة. تشكيل 1.أ.3

له 
قب
ا 
م

 

 

 قرار تشكيل فريق  -
عمل   - فرق  وجود 

 مفعلة 
- 

 10000 فرق عمل مدربة   -   تنفيذ دورات - مدير الجودة  - وحدة التدريب  - تدريب الفريق. 2.أ.3

اجراء التحليل البيئةةي للكليةةة مةةع الاخةةذ فةةي .  3.أ.3

   الاعتبا برامج الكلية  المختلفة
الخطة   فريق -

 الاستراتيجية 
 عميد الكلية  -

له 
قب
ا 
م

 

القوة   - نقاط  تحديد 

والفرص   والضعف 

    والتهدايدات

اختيار الاهم طبقا   -

 للاولوية 
6000 

تحةةديث رؤيةةة ورسةةالة للكليةةة ورسةةالة لكةةل . 4.أ.3

 برنامج 
فريق الخطة   -

 الاستراتيجية 
 عميد الكلية  -

يه
ول
ي

- 
س 
ط
س
غ
ا

 

 رؤية ورسالة وجود  -
تكون اتجاهات   -

ايجابية لدي  

الاطراف المعنية 

نحو تبني الرؤية  

والرسالة والاهداف 

الاستراتيجية والقيم  

 الجوهرية 

2000 

اعةةداد اهةةذاف اسةةتراتيجية للكليةةة ومةةن ثةةم . 5.أ.3

 البرامج المختلفة

فريق وحدة الجودة   -

والخكطة  

 الاستراتيجية 

  عميد الكلية  -

وجود اهداف   -

 استراتيجية محددة 
2000 

يم جوهرية للكلية ومةةن ثةةم البةةرامج تحديد ق .  6.أ.3

   التعليمية المختلفة
فريق وحدة الجودة   -

والخكطة  

 الاستراتيجية 

 عميد الكلية  -

س 
ط

س
غ

أ
 

 

 2000 تحديد القيم الجوهرية  -

اعداد الخطة التنفيذية للكلية متضمنة تأهيل .  7.أ.3

 واعتماد البرامح المختلفة
 وجود خطة معتمدة  -

10000 

 ــ  اعتماد الخطة. 8.أ.3  ـــ
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تطوير وتأهيل البرامج الأكاديمية للتقدم للاعتماد البرامجي والمؤسسي، وضمان استدامة جودتها وتحقيق مخرجات التعلم    :الثالثالهدف الاستراتيجي تابع 

 المستهدفة وتعزيز تنافسيتها.

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  ؤشرات الأداء م
 الميزانية 
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الدراسةةةة الذاتيةةةة فريةةةق اعةةةداد . تشةةةكيل 1.ب.3

 للبرامج
 عميد الكلية  - مجلس القسم  -

س
ط
س
غ
أ

 

تد 
مم

 

 قرار تشكيل فريق  -
عمل   - فرق  وجود 

 مفعلة 
- 

 10000 فرق عمل مدربة   -   تنفيذ دورات - مدير الجودة  - وحدة التدريب  - تدريب الفريق. 2.ب.3

لكل برامج   اعداد الدراسة الذاتية للبرنامج.  3.ب.3

 الكلية 
اعداد الدراسة  فريق  -

 الذاتية 
 عميد الكلية  -

بر
تم
سب

 

ذاتية   - دراسة  تقرير 

    للبرنامج 

خطة تحسين  -

 وتطوير للبرنامج 
6000 

طةةة تحسةةين للبرنةةامج لكةةل بةةرامج اعداد خ.  4.ب.3

  الكلية
 فريق عمل البرنامج  -

رئيس مجلس ادرة   -

 البرنامج 
بر
و
كت
ا

 
تطوير  وجود   - خطة 

 وتحسين للبرنامج 
تكون اتجاهات   -

ايجابية لدي  

الاطراف المعنية 

نحو تبني الرسالة 

والاهداف  

الاستراتيجية  

للبرنامج واعتماد  

 البرامج التعليمية 

2000 

تشةةكيل مجلةةس ادارة للبةةرامج التعليميةةة . 5..ب3

 بالكلية
تد  عميد الكلية  - مجلس القسم  -

مم
 

قرار تشكيل مجلس  -

 الادارة 
2000 

 اعداد هيكل البرنامج واعتماده . 6.ب.3

 فريق عمل البرنامج  -
رئيس مجلس ادرة   -

 البرنامج 

س 
ط
س
غ
أ

 

تد 
مم

 

 2000 وجود هيكل معلن  -

للمحاكاه  تنفيذ   -  يارة محاكاه لاعتماد البرنامج .7.ب.3 يارة 

من   للاعتماد  والتقدم 

 الهيئة للبرامج التعليمية 

10000 

 ــ . التقدم للهيئة القومية لاعتماد البرنامج8.ب.3  ـــ
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تطوير وتأهيل البرامج الأكاديمية للتقدم للاعتماد البرامجي والمؤسسي، وضمان استدامة جودتها وتحقيق مخرجات التعلم    :الثالثالهدف الاستراتيجي تابع 

 المستهدفة وتعزيز تنافسيتها.

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 
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 توصبف البرامج دوريا   .1.ج.3
اعضاء مجلس  -

 القسم 
بر منسق البرنامج  -

تم
سب

 وجود توصيف للبرامج   -     
دوري   - تحديث 

 لتوصيف البرامج 
36000 

 توصيف المقررات دوريا. 2.ج.3
اعضاء مجلس  -

 القسم 
 منسق البرنامج  -

بر
تم
سب

 

 

   للمقرراتوجود توصيف  -   
دوري   - تحديث 

  المقرات لتوصيف 

 اعداد تقارير البرنامج والمقررات دوريا  . 3.ج.3
اعضاء مجلس  -

 القسم 
 منسق البرنامج  -

يه
ول
ي

 

 وجود تقارير   -    
اجراءات تصحيحية   -

 نتيجة التقارير
6000 

   اجراء المراجعة الداخلية للبرنامج دوريا. 4.ج.3
المراجع الداخلي   -

 للبرنامج 

رئيس مجلس ادارة   -

ط البرنامج 
س
غ
ا

س
 

    

مراج - تقارير  عة  وجود 

 داخلية للبرامج 
اجراءات تصحيحية   -

 نتيجة التقارير

2000 

 اجراء المراجعة الخارجية  للبرنامج دوريا. 5.ج.3
المراجع الخارجي    -

 للبرنامج 

رئيس مجلس ادارة   -

 البرنامج 

س
ط
س
غ
أ

 

    

مراجعة   - تقارير  وجود 

 خارجية للبرامج 
2000 

اتخاذ الاجراءات التصةةحيحية نحةةو تطةةوير .  6.ج.3

 للبرامج التعليمية بالكليةوتحديث  
 رئيس مجلس ادارة   - مجلس ادارة   -

بر
تم
سب

 

    

 يادة قبول الطلاب للالتحاق   -

 بالبرامج 
 -  يادة فرص التو يف 

 تحديث توصيف البرنامج دوريا. 7.ج.3
اعضاء مجلس  -

 القسم 
 رئيس مجلس ادارة   -

ر 
اكتوب

 

    

 12000  - وجود توصيفات محدثة  
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تطوير وتأهيل البرامج الأكاديمية للتقدم للاعتماد البرامجي والمؤسسي، وضمان استدامة جودتها وتحقيق مخرجات التعلم    :لثالثاالهدف الاستراتيجي تابع 

 المستهدفة وتعزيز تنافسيتها.

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
5

/
2
6

 

2
6

/
2
7

 

2
7

/
2
8

 

2
8

/
2
9

 

2
9

/
3
0

 

. د 
 

ة  
دي
ما
ال
د 
ار
و
لم
ل
ي 
اد
ش
تر
س
لا
ا
ل 
لي
لد
ا
د 
دا
ع
ا

ية 
كل
ال
 ب
ية
يم
عل
لت
 ا
ج
ام
بر
لل
ة 
ح
تا
لم
ا

 

حصر الموارد المادية للبرنامج طبقا لنماذج .  1.د.3

 بطاقات الملاحظة 

فريق مشكل من   -

 القسم 

 منسق البرنامج  -

س 
ط

س
غ

أ
     

 وجود دليل الموارد المادية  -

 

تصحيحية  -   اجراءات 

لبعم   واستيفاء 

 الملاحظات 

2000 

 حصر نقاط عدم الاستيفاء.  2.د.3
فريق مشكل من   -

 القسم 

 منسق البرنامج  -

ر 
مب

بت
س

 

 

    

 منسق البرنامج  - مجلس القسم  - استيفاء النقاط الغير مستوفاه  .  3.د.3
يه

ول
ي

 
20000 

 فريق الصيانة  -  الصيانة الدورية للموارد المادية.  4.د.3

رئيس مجلس ادارة   -

 البرنامج 

س
ط

س
غ

ا
 

 وجود خطة صيانة سنوية  -

قلة عدد الملاحظات  -

 علي الموارد المادية 
36000 
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 الرابع ستراتيجي الهدف الا
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                                                                                                  تطوير الكفاءة المهنية والرقمية والبحثية للعاملين بالكلية دعم ا للتطوير المؤسسي والتميز في الأداء. :  الرابعستراتيجي الهدف الا

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
5

/
2
6

 

2
6

/
2
7

 

2
7

/
2
8

 

2
8

/
2
9

 

2
9

/
3
0

 

 
  
ء
دا
لأ
 ا
م 
يي
تق
و
ت 
دا
يا
لق
 ا
ار
تي
خ
 ا
أ.

ية
ع
و
ض
و
 م
ير
اي
مع
 ل
قا
وف

 

. تشةةةكيل لجنةةةة لوضةةةع معةةةايير موضةةةوعية 1.أ.4

 ختيار القياداتلإ
فريق معيار القيادة  -

 والحوكمة 
 الكلية عميد  -

بر
تم
سب

 

 

المعايير  - وجود 

 وإعتمادها 

بتشكيل   - العميد  قرار 

 اللجنة 
1000 

. إعةةةةلان المعةةةةايير الموضةةةةوعية لإختيةةةةار 2.أ.4

القيادات وفتح باب التقةةدم لشةةغل الو ةةائف 

 بشفافية
 اللجنة المشكلة  -

 إعلان المعايير  -   فريق وحدة الجودة -
  فتح باب التقدم -

 لشغل الو ائف 
200 

                                             . إختيار القيادات بناءا  على المعايير وإصةةدار 3.أ.4

 قرارات تشكيل للوحدات  
 الكلية عميد  -

بر
و
كت
أ

 

اللجنة   - إجتماع  محضر 

القيادات   لإختيار 

    للوحدات

قرارات العميد   -

    بتشكيل للوحدات
1500 

. وضع معايير موضوعية لتقييم أداء الكوادر 4.أ.4

  - أعضاء هيئة تةةدريس  -  البشرية ) قيادات

 جها  إداري( - أعضاء هيئة معاونة

فرق معايير )القيادة   -

أعضاء   -والحوكمة

 - هيئة التدريس

 ( الجها  الإداري 

 الكلية عميد  -

فرق معايير )القيادات   -

 -الأكاديمية والبشرية

 -أعضاء هيئة تدريس

 ( الجها  الإداري 

بر
تم
سب

 

المعايير  - وجود 

 وإعتمادها 

س  قرار المجل -

الأكاديمي بإعتماد  

 المعايير
1000 

. إعةةةلان المعةةةايير الموضةةةوعية لتقيةةةيم أداء 5.أ.4

 الكوادر البشرية

 وحدة ضمان الجودة   -

وحدة تكنولوجيا   -

 المعلومات

 والشبكات 

 وحدة ضمان الجودة   -

بر 
فم
و
ن

 

تصميم استبيان لتقييم    -

 داء الكوادر البشرية أ
 200 إعتماد الإستبيان  -

 داء القيادات لأ. إجراء التقييم  6.أ.4
ر القيادة ييفرق معا -

أعضاء   /والحوكمة

 هيئة التدريس

 والهيئة المعاونة 

 العميد   -

 وحدة ضمان الجودة  -

س 
ار
 م
ر/
مب
وف
ن

 

دوري   - الإستبيان  إجراء 

 مرة كل عام دراسي 

 تحسن الأداء  -

 ــ  ـــ

 تدريسالداء أعضاء هيئة لأ. إجراء التقييم  7.أ.4
دوري   - الإستبيان  إجراء 

 كل فصل دراسي  مرة

 ــ  ـــ

 ــ داء أعضاء الهيئة المعاونة لأ. إجراء التقييم  8.أ.4  ـــ
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الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
5

/
2
6

 

2
6

/
2
7

 

2
7

/
2
8

 

2
8

/
2
9

 

2
9

/
3
0

 

 

 داء الجها  الإداري  لأ. إجراء التقييم  9.أ.4
فريق معيار الجها    -

 الإداري

 العميد   -

 وحدة ضمان الجودة  -

س 
ار
 م
ر/
مب
وف
ن

 

دوري   - الإستبيان  إجراء 

 مرة كل عام دراسي 
 ــ الأداء تحسن  -  ـــ

داء لأ. الإستفادة مةةن  إجةةراء التقيةةيم  10.أ.4

الكةةوادر البشةةرية ومناقشةةاتهم عنةةد 

 اللزوم

فرق معايير   -

)القيادات الأكاديمية  

أعضاء   - والبشرية

  - هيئة تدريس

 ( الجها  الإداري 

الإستبيان   - تحليل 

في   منه  والإستفادة 

من   الإحتياجات  تحديد 

 الكوادر البشرية 

وتصنيف  - حصر 

من   الإحتياجات 

 الكوادر البشرية 

بشرية   - كوادر  تعيين 

 جديد لسد العجز  

500 
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                                                                                                 تطوير الكفاءة المهنية والرقمية والبحثية للعاملين بالكلية دعم ا للتطوير المؤسسي والتميز في الأداء.: الرابعستراتيجي الهدف الاتابع 

  فالأهدا

 الفرعية 
 عة المتاب مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
5

/
2
6

 

2
6

/
2
7

 

2
7

/
2
8

 

2
8

/
2
9

 

2
9

/
3
0

 

ت .ب 
ة 
لي
فع
ال
ة 
بي
ري
تد
ال
ت 
جا
يا
حت
لا
 ا
يد
حد

ية 
كل
ال
 ب
ية
شر
لب
 ا
رد
وا
لم
ل

 

. تصميم إستبيان لتحديةةد الإحتياجةةات الاحتياجةةات 1.ب.4

 التدريبية لكل من: 

  -أعضةةاء هيئةةة تةةدريس  -) القيادات الأكاديمية والإدارية  

 جها  إداري( - أعضاء هيئة معاونة

وحدة التدريب   -

وتنمية الموارد  

 البشرية. 

منسق معيار  -

 القيادة والحوكمة. 

 الكلية عميد  -

مدير وحدة   -

التدريب وتنمية  

الموارد  

 البشرية. 
بر 
فم
و
ن

 _
_
_
_
_

 

بر 
فم
و
ن

 

تحديد البرامج التدريبية  -

للقيادات الأكاديمية  

 والإدارية. 

مج  عمل برا -

تدريبية للقيادات 

الأكاديمية  

 والبشرية 

1000 

. تو يةةع وتحليةةل الإسةةتبيان لتحديةةد الإحتياجةةات 2.ب.4

 التدريبية للكوادر البشرية
وحدة ضمان   -

 الجودة 

س
ط
س
غ
أ

 

دوريا    - إستبيانات                        عمل 

دراسي   عام  كل  مرة 

 ه وتحليل

 ــ إعتماد الإستبيان -  ـــ

. حصر وتصنيف وتو يع الفئات المعنيةةة وتحديةةد 3.ب.4

الاحتياجةةةةات التدريبيةةةةة للقيةةةةادات الأكاديميةةةةة 

 والإدارية
وحدة التدريب   -

وتنمية الموارد  

 البشرية. 

 ر ييمعا يمنسق -

  القيادة والحوكمة) 

أعضاء هيئة  -

التدريس والهيئة  

معيار   - المعاونة

 . ( الجها  الإداري 

التدريبية  ط خط الإعداد  -

لقيادات  لكل من )ا

  - الأكاديمية والإدارية

 - لأعضاء هيئة التدريس

  لأعضاء الهيئة المعاونة

لأعضاء الجها    -

 . (الإداري 

إكتساب مهارات   -

جديدة وقناعات  

 إيجابية 
5000 

. حصر وتصنيف وتو يع الفئات المعنيةةة وتحديةةد 4.ب.4

 الاحتياجات التدريبية لأعضاء هيئة تدريس.

. حصر وتصنيف وتو يع الفئات المعنيةةة وتحديةةد 5.ب.4

 الاحتياجات التدريبية لأعضاء الهيئة المعاونة.

. حصر وتصنيف وتو يع الفئات المعنيةةة وتحديةةد 6.ب.4

 الاحتياجات التدريبية لأعضاء الجها  الإداري 
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 لمؤسسي والتميز في الأداء.                                                                         تطوير الكفاءة المهنية والرقمية والبحثية للعاملين بالكلية دعم ا للتطوير ا: الرابعستراتيجي الهدف الاتابع 

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
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/
2
6
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2
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8
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2
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ة 
ري
ش
لب
ا

ية 
كل
ال
ب

 

 . إعداد الخطة التدريبية للقيادات الأكاديمية. 1.ج.4

وحدة التدريب   -

وتنمية الموارد  

 البشرية. 

        رييمعا يمنسق -

  -القيادة والحوكمة) 

أعضاء هيئة  

التدريس والهيئة  

معيار   -المعاونة

 . ( الجها  الإداري 

 الكلية عميد  -

مدير وحدة   -

التدريب وتنمية  

الموارد  

 البشرية. 

بر
و
كت
 أ
ر/
مب
بت
س

 

وجود خطة تدريبية معتمدة   -

 شرية للكوادر الب

 

تعتمد الخطة التدريبية على  -

الإحتياجات الشخصية 

 والمؤسسية والو يفية  

التعاقد مع مدربين  -

لاجراء الدورات  

 بيةيالتدر

1000 

. إعةةةداد الخطةةةة التدريبيةةةة لأعضةةةاء هيئةةةة  2.ج.4

 الكلية عميد  - التدريس.

وحدة  مدير  -

التدريب وتنمية  

الموارد  

 البشرية. 

نائب مدير وحدة   -

التدريب وتنمية  

الموارد  

 البشرية. 

1000 

. إعةةةداد الخطةةةة التدريبيةةةة لأعضةةةاء الهيئةةةة  3.ج.4

 المعاونة.
1000 

 1000 .  إعداد الخطة التدريبية للجها الادارى. 4.ج.4

.  نشةةةر وتو يةةةع الخطةةةط التدريبيةةةة علةةةى  5.ج.4

 المستفيدين.

وحدة التدريب   -

وتنمية الموارد  

 البشرية. 

-  

 الكلية عميد  -

دير وحدة  م -

التدريب وتنمية  

الموارد  

 البشرية. 

بر 
فم
و
ن

 

تو يع الخطط علي الأقسام   -

 العلمية والإدارية. 
-  1000 
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                                                                                                 تطوير الكفاءة المهنية والرقمية والبحثية للعاملين بالكلية دعم ا للتطوير المؤسسي والتميز في الأداء.: الرابعستراتيجي الهدف الاتابع 

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 
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فة 
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لتنسيق مع المةةدربين المعتمةةدين لكةةل ا.    1.د.4

 فئة.

مدير وحدة التدريب  -

  وتنمية الموارد

 البشرية. 

   الكليةعميد  -

 الكلية وكلاء  -

ر 
اي
ين
ر/
مب
وف
ن

 

الدورات   - تنفيذ  يتم 

المختلفة   للفئات  التدريبية 

معتمد           متطابقا     ينبمدربين 

 مع الخطة المعتمدة  

مدربين  - مع  عقود 

 معتمدين 

 ــ  ـــ

 . تنفيذ البرامج التدريبية للفئات المعنية.   2.د.4
وحدة التدريب   -

وتنمية الموارد  

 البشرية. 

   الكليةعميد  -

مدير وحدة   -

التدريب وتنمية  

الموارد  

 البشرية. 

 

ير 
را
فب
 /
ير
نا
ي

 

  
/ 
س
ط
س
غ
/أ
و 
لي
و
ي

بر
تم
سب

 

بيان وحصر بالكوادر   -

الذين أجتا وا  البشرية 

 البرامج التدريبية.
30000 
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 ا للتطوير المؤسسي والتميز في الأداء.                                                              تطوير الكفاءة المهنية والرقمية والبحثية للعاملين بالكلية دعم  : الرابعستراتيجي الهدف الاتابع 

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
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/
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تد
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ود
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 م
س
يا
وق
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لم
ل

 
ية
شر
لب
ا

  
 

. تصةةميم إسةةتبيان لتقيةةيم أداء المتةةدربين 1.هةةة .4

وحدة التدريب   - بواسطة المدربين لكل دورة على حدة.

وتنمية الموارد  

 البشرية. 

نائب مدير وحدة   -

التدريب وتنمية  

 الموارد البشرية.

_
_
_
_
_
_
_
_
_

 

ير 
را
فب
 /
ير
نا
ي

 

بر 
تم
سب
  
/ 
س
ط
س
غ
 أ
/ 
و
لي
و
ي

 

ارتفاع مستوى الأداء  -

 للمتدربين.
 ــ  -  ـــ

قيةةةيم أداء المةةةدربين تصةةةميم إسةةةتبيان لت 2.هةةةة .4

 بواسطة المتدربين لكل دورة على حدة.

مدير وحدة التدريب  -

وتنمية الموارد  

 البشرية. 

ارتفاع مستوى الأداء  -

 للمدربين.
 ــ  -  ـــ

. تو يةةع وتحليةةل إسةةتبيان الإسةةتفادة مةةن 3.هةةة .4

 الدورات 

وحدة ضمان   -

 الجودة. 

وحدة التدريب   -

وتنمية الموارد  

 البشرية. 

نائب مدير وحدة   -

التدريب وتنمية  

 الموارد البشرية.

                        تنوع المدربين بناء  علي  -

نتائج تقييم أداء المدربين 

 بواسطة المتدربين. 

 ــ  -  ـــ

.  الإسةةةتفادة مةةةن نتةةةائج التقيةةةيم وإتخةةةاذ 4.هةةةة .4

 الإجراءات التصحيحية

وحدة التدريب   -

وتنمية الموارد  

 البشرية. 

مدير وحدة التدريب  -

وتنمية الموارد  

 . البشرية

اتخاذ الاجراءات   -

االأبحاث   يادة عدد  - التصحيحية.

                     المنشورة دوليا  على  

 سبيل المثال  

 ــ  ـــ

. قيةةاس مةةردود وأثةةر التةةدريب علةةى أداء 5.هةةة .4

 الكوادر البشرية 
وحدة ضمان   -

 الجودة. 

 . الكليةعميد  -

مدير وحدة ضمان   -

 الجودة. 

نتائج قياس مردود  -

 ــ التدريب   ـــ

. تضةةمين التقريةةر السةةنوي للمعهةةد لهةةذه 6.هةةة .4

 النتائج.
وحدة ضمان   -

 الجودة. 

 . الكليةعميد  -

مدير وحدة ضمان   -

 الجودة. 

 ــ عميد المعهد.  - نتائج التقرير السنوي.  -  ـــ

. التحةةديث الةةدوري للإحتياجةةات التدريبيةةة 7.هةةة .4

 للكوادر البشرية

وحدة التدريب   -

وتنمية الموارد  

 البشرية. 

مدير وحدة التدريب  -

ة الموارد  وتنمي

_ البشرية. 
_
_
_
_

  /
س
ار
م

بر
و
كت
أ

 

تنوع الدورات طبقا   -

 للإحتياجات التدريبية 

                        تنوع المدربين بناء  علي  -

نتائج تقييم أداء المدربين 

 بواسطة المتدربين 

 يادة  وتنوع عدد  -

 الدورات  

التعاقد مع عدد أكثر   -

 من المدربين 

1000 
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 تطوير موارد الكلية المادية والتكنولوجية وتنويع مصادر تمويلها؛ بما يحقق الاستدامة المالية والمؤسسية. : الخامسستراتيجي الهدف الا 

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
5

/
2
6

 

2
6

/
2
7

 

2
7

/
2
8

 

2
8

/
2
9

 

2
9

/
3
0

 

-أ
 

ة 
دي
ما
 ال
رد
وا
لم
 ا
ة 
مي
تن

ة.
ح
تا
لم
 ا
ت
نا
كا
لإم
وا
ت 
زا
هي
ج
لت
وا

 

إنشةةةاء قاعةةةدة بيانةةةات للمةةةوارد الماديةةةة  1.أ.5

 للبرامج بالكلية

فريق معيار الموارد   -

 المالية

 العميد  - 

رؤساء مجالس   -

 ادارة البرامج

د  
مت
م

  _
_
_
_
_

 

وجود قاعدة بيانات  -

 للموارد المادية  

التحقق من إستيفاء  -

الموارد المادية عن  

 طريق بطاقات 

NORMS) ) 

5000 

 للمكفوفين  مركز   وتطوير إنشاء 2.أ.5
وكيل الكلية لخدمة   -

تد  المجتمع
مم

 

متطور  وجود مركز  -

 للمكفوفين

قرار من العميد  -

مركز البإنشاء 

 وتحديثه وتطويرة
5000 

  انشاء وتطوير  متحف للاثار متميز 3.أ.5
ج مجلس ادارة برنام -

 الاثار
تد  العميد  -

مم
 

تنمية   قرار الانشاء والتطوير  -

مهارات  

الطلاب  

لسوق  

 العمل

10000 

 . انشاء استوديو تعليمي خدمي 4.أ.5
مجلس ادارة قسم   -

 الاعلام

 العميد  -

تد   -
مم

 

 100000 نشاء والتطوير قرارالا -
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 تطوير موارد الكلية المادية والتكنولوجية وتنويع مصادر تمويلها؛ بما يحقق الاستدامة المالية والمؤسسية. : الخامسستراتيجي الهدف الاتابع 

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
5

/
2
6

 

2
6

/
2
7

 

2
7

/
2
8

 

2
8

/
2
9

 

2
9

/
3
0

 

-ب
 

ل  
وي
تم
ال
ر 
اد
ص
 م
ع
وي
تن
و
ة 
تي
ذا
 ال
رد
وا
لم
 ا
ية
نم
ت

 ال
عم
لد
وا

ي. 
ال
م

 

لكل   . إنشاء قاعدة بيانات للموارد المالية1.ب.5

  برنامج

 فريق معيار الموارد  -
 الوحدة الحسابية  -

 الكليةعميد  -

تد 
مم

 

وجود قاعدة بيانات  -

 للموارد المالية  

التحقق من إستيفاء  -

  الموارد المالية

عن  والمادية

 طريق بطاقات 

NORMS) ) 

2000 

 . وضع خطة لتنمية الموارد المالية 2.ب.5
فريق معيار   -

 الموارد المالية  
 الكليةعميد  -

وجود خطة لتنمية   -

 الموارد المالية  

إعتماد خطة لتنمية   -

الموارد المالية  

 بالمعهد 
1000 

. تنميةةةة مهةةةارات الطةةةلاب والخةةةريجين 3.ب.5

والمجتمع لسوق العمل من خةةلال وحةةدة 

وحدة التدريب   - التدريب وتنمية الموارد البشرية

وتنمية الموارد 

 البشرية

مدير وحدة التدريب   -

وتنمية الموارد 

 البشرية

نائب مدير وحدة   -

التدريب وتنمية 

 الموارد البشرية 

تد 
مم

 
عمل دورات وورش   -

 عمل لتنمية المهارات

زيادة عدد المتردديين   -

على دورات تنمية  

 المهارات 

طلاب ذو قناعات   -

إيجابية ولديهم 

المهارات المطلوبة  

 لسوق العمل 

10000 

لةةدى المجتمةةع  الكليةةة. تسةةويق أنشةةطة 4.ب.5

 والإعلان عنها بوسائل متنوعة

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة  

تد 
مم

 

  الكليةتسويق أنشطة  -

لدى المجتمع والإعلان 

 عنها بوسائل متنوعة

زيادة الموارد   -

المالية إعتماداً 

على تسويق  

الأنشطة بنسبة 

 محدودة 

5000 
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الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
5

/
2
6

 

2
6

/
2
7

 

2
7

/
2
8

 

2
8

/
2
9

 

2
9

/
3
0

 

 -ج 
ير
و
ط
ت

  
ع 
وي
تن
و

 
ة  
لي
ما
وال
ة 
دي
ما
 ال
رد
وا
لم
ا

 

 . تطوير المعامل وتأهيلها  1.ج.5
مجالس ادارة   -

 الكليةعميد  -  البرامج

وكيل المعهد لشئون   -

 الطلاب والتعليم

تد 
مم

  _
_
_
_

 

وجود قاعدة بيانات  -

   معامل والأجهزة لل

التحقق من إستيفاء  -

ن طريق  عامل عالم

 بطاقات 

NORMS))   

 ــ  ـــ

 خطةةةةة  لشةةةةراء الأجهةةةةزة . وضةةةةع 2.ج.5

تد   المطلوبة
مم

 

 _
_
_
_

 

شراء  وجود خطة ل  -

 وتحديث الأجهزة  

قرارات العميد بشراء   -

 وتحديث الأجهزة  
1000 

 . إعداد خطة صيانة للمنشأة  3.ج.5
مجالس ادارة   -

_   البرامج
_
_
_

 

يو
ون
ي

 

صيانة  وجود خطة ل  -

 المنشأة 

قرارات العميد  -

صيانة  إعتماد ب 

 المنشأة 
1000 

( Wi Fi. إنشةةاء شةةبكة إنترنةةت ) 4.ج.5

 وإتاحتها للجميع

وحدة تكنولوجيا   -

  المعلومات

 والشبكات 

 الكليةعميد  -

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة  

تد 
مم

  _
_
_
_

 
شبكة  وجود شبكة  -

(  Wi Fiإنترنت ) 

 وإتاحتها للجميع

-  3000 

 . تنفيذ خطط إخلاء دورية  5.ج.5

وحدة إدارة   -

 ارث  الأزمات والكو

مدير وحدة إدارة   -

 الأزمات والكوارث 

نائب مدير وحدة   -

إدارة الأزمات  

 والكوارث 

 _
_
_
_

 

مب 
وف
ن

 /
ر

س 
ار
م

 

 2000 تنفيذ خطط إخلاء  - وجود خطط إخلاء  -

.  يةةةادة توعيةةةة الكةةةوادر البشةةةرية 6.ج.5

بعوامةةةل الأمةةةةن والسةةةةلامة وإدارة 

 الأ مات والكوارث

تد 
مم

  _
_
_
_

 

عقد ورش عمل   -

للتوعية بعوامل الأمن  

والسلامة وإدارة  

 الأزمات والكوارث 

عمل إستبيانات لورش   -

عمل التوعية بعوامل  

 الأمن والسلامة 

عمل لوحات إرشادية   -

بعوامل الأمن 

والسلامة وإدارة  

 الأزمات والكوارث  

2000 

. تو يع اللوحةةات الإرشةةادية الخاصةةة 7.ج.5

بالأمن والسةةلامة والصةةحة المهنيةةة 

 بالاقسام العلمية

تد  
مم

 

_
_

 _
_

 

زيادة عدد اللوحات   -

 بالكلية الإرشادية 
-  2000 
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الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
5

/
2
6

 

2
6

/
2
7

 

2
7

/
2
8

 

2
8

/
2
9

 

2
9

/
3
0

 

 -أ
ية
كل
 ال
ت
صا
ص
خ
 ت
ن
ضم

تت
ذ 
في
تن
لل
ة 
بل
قا
ة 
ثي
ح
 ب
طة
خ
د 
دا
ع
ا

 .
 

التةةي يمكةةن مجتمعيةةة المشةةكلات ال حصةةر. 1.أ.6

 بأبحاث علمية تطبيقية.  حلها

مجالس ادارة   -

 . البرامج

البحث  فريق معيار -

 العلمي . 

  الكليةوكيل  -

تد  . للدراسات العليا
مم

  _
_
_
_

 

تد 
مم

 

تحليل للمشكلات المجتمعية  -

 والوصول إلى أبر ها  

نشر أبحاث علمية   -

تسهم فى معالجة  

المشكلات  

 المجتمعية. 

2000 

. تنفيةةذ ورش عمةةل وتقةةديم الةةدعم الفنةةي 2.أ.6

 .للبرامج   لإعداد الخطة البحثية

فريق معيار البحث  -

 العلمي. 
  الكليةوكيل  -

بر . للدراسات العليا
تم
سب

 

 _
_
_
_

 

عقد ورش عمل لإعداد فريق   -

 مؤهل فنيا  لإعداد الخطة. 
إعداد فريق مؤهل   -

 فنيا  لإعداد الخطة. 
1500 

. إعةةداد خطةةة بحثيةةة تتسةةق مةةع التوجهةةات 3.أ.6

 القومية للبحث العلمي.

رؤساء الأقسام   -

 العلمية. 

فريق معيار البحث  -

 العلمي. 

 . ةالكليعميد  -

مدير وحدة   -

يل  الجودة 
بر
 أ
ر/
اي
ين

 

 1500 وجود خطة بحثية  - خطة بحثية بمنهجية علمية.  -

.  عةةرج الخطةةة البحثيةةة علةةى الأطةةراف 4.أ.6

 المعنية وأخذ الرأي فيها
مجالس ادارة   -

 . البرامج

منسق معيار البحث   -

 العلمي . 

وحدة ضمان   -

 الجودة 

يل
بر
أ

 
ورش عمل لعرج   4عقد -

 الخطة البحثية. 
نتائج الإستبيانات   -

 على الخطة  
2000 

.  الإجةةراءات التصةةحيحية وتعةةديل الخطةةة 5.أ.6

ل  البحثية
ري
أب

 

 ــ تعديل الخطة البحثية   - تقرير بمراجعة الخطة.  -  ـــ

. إعتماد الخطة البحثية بما تتسق مةةع خطةةة 6.أ.6

و   و ارة التعليم العاليالجامعة و
اي
م

 

لاعتماد    الكليةمحضر مجلس  -

 ة. الخطة البحثي

 خطة بحثية معتمدة  -

 
 ــ  ـــ

 .  متابعة تنفيذ الخطة البحثية.  7.أ.6

 رؤساء الأقسام.  -

 وحدة ضمان الجودة.  -

منسق معيار  -

 البحث العلمي .

-
تد  
مم

 

 تقارير متابعة  -
أبحاث علمية   -

 ا  منشورة دولي
 ــ  ـــ
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الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
5

/
2
6

 

2
6

/
2
7

 

2
7

/
2
8

 

2
8

/
2
9

 

2
9

/
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0

 

-ب
  

و
عا
لم
 ا
ئة
هي
ال
و
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تد
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ة 
يئ
ه
ء 
ضا
ع
 ا
ت
را
قد
ة 
مي
تن

ي
لم
لع
 ا
ث
ح
لب
 ا
ي
 ف
نة

 

. عمل إسةةتبيان لإحتياجةةات تنميةةة المهةةارات 1.ب.6

 والقدرات البحثية للباحثين
فريق معيار البحث  -

 العلمي 

وحدة التدريب وتنمية   -

 الموارد البشرية.

ل
ري
أب

 

عمل إستبيان كل عام   -

 دراسي   
 ــ نتائج الإستبيانات  -  ـــ

.  الإسةةةتفادة مةةةن تحليةةةل إسةةةتبيان تنميةةةة 2.ب.6

 المهارات والقدرات للباحثين  

وحدة التدريب   -

وتنمية الموارد  

 البشرية. 

 وحدة ضمان الجودة  -
تحديد إحتياجات تنمية   -

 قدرات الباحثين  

تحديد  دورات   -

تنمية  قدرات  

 للباحثين   
 ــ  ـــ

. وضةةةع بةةةرامج تدريبيةةةة لتنميةةةة القةةةدرات 3.ب.6

 والمهارات البحثية

نائب مدير وحدة   -

التدريب وتنمية  

 د البشرية.الموار

 العميد   -

مدير وحدة التدريب  -

وتنمية الموارد  

 البشرية. 

عمل خطة تدريبية لتنمية    -

 قدرات   

تنفيذ الخطة   -

التدريبية لتنمية  

 قدرات   
3000 

. تنفيةةذ بةةرامج تدريبيةةة متخصصةةة لتنميةةة 4.ب.6

 المهارات والقدرات البحثية.
لجنة الدراسات   -

 . العليا والبحوث

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع وتنمية  

 البيئة.

_
_
_

 

و 
ني
و
ي

 

تنفيذ الخطة التدريبية   -

 المتخصصة للباحثين.

الإستفادة من   -

الدورات التدريبية 

 للباحثين
 ــ  ـــ

. إسةةتبيان لقيةةاس الإسةةتفادة مةةن الةةدورات 5.ب.6

 للباحثين  

وحدة التدريب   -

وتنمية الموارد  

 البشرية. 

 يب نتائج قياس مردود التدر - وحدة ضمان الجودة  -
تنوع و يادة عدد   -

 الدورات 
 ــ  ـــ

. تطوير برامج التةةدريب للبةةاحثين مةةع تفعيةةل 6.ب.6

 قواعد أخلاقيات البحث العلمي.
فريق معيار البحث  -

 العلمي. 

مدير وحدة التدريب  -

وتنمية الموارد  

ط البشرية. 
س
غ
أ

س
 

تحديث الخطة التدريبية  -

تفعيل أخلاقيات  -للباحثين 

 البحث العلمي.
إعتماد قواعد   -

وأخلاقيات البحث  

 العلمي  

 ــ  ـــ

. تشكيل لجنة أخلاقيات البحث العلمي واعداد 7.ب.6

 لائحة بضوابط العمل.
فريق معيار البحث  -

 العلمي. 

نائب مدير وحدة   -

ير  ضمان الجودة. 
نا
ي

 _
_
_

 

اعتماد تشكيل اللجنة من   -

 ــ القسم والكلية مجلس   ـــ

. إعةةةداد دليةةةل أخلاقيةةةات البحةةةث العلمةةةي 8.ب.6

فريق معيار البحث  - إعتمادهو

 العلمي. 

معيار البحث  منسق  -

 العلمي. 

ير 
را
فب

 

وجود دليل أخلاقيات البحث  -

 العلمي  
 ــ  ـــ

 منسق البرنامج  - . إعداد دليل الميثاق الأخلاقي وإعتماده 9.ب.6
وجود دليل الميثاق  -

 الأخلاقي  

إعتماد  الميثاق   -

 الأخلاقي  
 ــ  ـــ
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 والتنمية. 

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 
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طل
مت

ع 
م

 

. انشاء قاعدة بيانات للبحوث والأنشطة 1.ج.6

 العلمية.

 رؤساء الأقسام العلمية.   -

منسق معيار البحث   -

 العلمي.

وحدة تكنولوجيا   -

 والشبكات  المعلومات

منسق   -

معيار 

البحث  

 العلمي 

تد 
مم

 

تجميع وحصر لجميع البحوث   -

 والأنشطة العلمية. 

إنشاء قاعدة بيانات البحوث والأنشطة   -

 العلمية. 

 التحديث المستمر لقاعدة البيانات   -

وجودة قاعدة بيانات   -

 حديثة على الموقع 
2000 

 Google. إنشاء حساب خةةاص علةةى )2.ج.6

Scholar)  لاعضةةاء هيئةةة التةةدريس

 والهيئة المعاونة
وحدة تكنولوجيا   -

   شبكاتوال المعلومات

 وحدة التعلم الإلكتروني  -

منسق معيار البحث   -

 العلمي.

   الكليةعميد  -
دولياً  والمنشورة محلياً  ث ا بححصر الأ -

 والأبحث التطبيقية والمشتركة منها

حسابات خاصة على   -

(Google 

Scholar لاعضاء )

هيئة التدريس والهيئة  

 المعاونة 

   ـــــ
 (Scopus. إنشاء حساب خاص علةةى )3.ج.6

لاعضةةةاء هيئةةةة التةةةدريس والهيئةةةة 

 المعاونة

لكةةل   دوريمحلي  .  تنظيم مؤتمر علمي  4.ج.6

 .برنامج
مجالس ادارة البرامج   -

وفريق معيار البحث  

نشطة  ولجنة الأالعلمي 

 العلمية. 

 العميد  -

وكلاء  -

 . الكلية

ي منسق -

  البرامج

 _
_
_
_

 

و 
اي
م

  _
_
_
_

 

و 
اي
م

 

تعيين مقرر وسكرتير المؤتمر وفريق  -

اذ الإجراءات اللازمة لتنظيم  اعداد اتخ

 المؤتمر

 تحديد محاور وأهداف المؤتمر  -

 إعداد بروشور المؤتمر  -

 الدعاية والاعلان عن موعد المؤتمر.  -

بدء إستقبال وتحكيم الأبحاث في   -

 المؤتمر

 قرار العميد  ببدء فاعليات المؤتمر  -

قرار العميد بتنظيم   -

مؤتمر وتحديد  ال

 وعدهم

على   الجامعةموافقة  -

 تنظيم المؤتمر 

 بدء فاعليات المؤتمر -

50000 

 دوريدولةةةي .  تنظةةةيم مةةةؤتمر علمةةةي 5.ج.6

online مع مراعاه  روف كرونا.  _
_
_
_

بر 
تم
سب

 

 _
_
_
_

 

50000 
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للكليةةة بمةةا علميةةة الدوريةةة ال تطةةوير.  6.ج.6

 .يخدم البرامج التعليمية بالكلية

  

بر
تم
سب

 

 محاور وأهداف المجلة العلمية  تحديث -

ين رئيس تحرير ونائب  تعيتحديث   -

للمجلة وفريق اعداد اتخاذ الإجراءات 

 اللازمة لإصدار الدورية. 

 الدعاية والاعلان للدورية.  -

 . إعداد بروشور الدورية -

 عمل لائحة للدورية  -

قرار العميد  بإصدار  -

 الدورية العلمية 

على   الجامعةموافقة  -

إصدار الدورية  

 العلمية 

قرار العميد  ببدء   -

 فاعليات الدورية 

إستقبال الأبحاث للنشر  -

 في الدورية 

20000 
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الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  شرات الأداء مؤ
 الميزانية 

2 بالجنيه 
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/
2
6

 

2
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/
2
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2
7

/
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. المسةةةةاهمة فةةةةي مصةةةةاريف التسةةةةجيل 1.د.6

 لدرجتي الماجستير والدكتوراه.  

مجالس ادارة  رؤساء  -

 البرامج 

 . الكليةعميد  -

تد 
مم

 

حصر بعدد أعضاء الهيئة  -

المعاونة الذين تم المساهمة في 

مصاريف التسجيل لهم لدرجتي  

 الماجستير والدكتوراه كل عام . 

قرار العميد   -

بالمساهمة في  

مصاريف التسجيل  

لدرجتي الماجستير  

 والدكتوراه 

طبقا لقرار  

مجلس 

الكلية او 

 الجامعة

. تشجيع أعضاء هيئة التةةدريس وأعضةةاء 2.د.6

الهيئة المعاونة والطلاب على المشاركة 

 ي المشروعات البحثية التطبيقية.ف 

_
_
_
_

 

تد 
مم

 

عدد المشروعات البحثية   -

 التطبيقية.

قرار العميد   -

بالمساهمة في  

تكاليف المشروعات 

 البحثية التطبيقية  

. تشجيع أعضاء هيئة التةةدريس وأعضةةاء 3.د.6

الهيئة المعاونة والطلاب على المشاركة 

فةةةي المةةةؤتمرات المحليةةةة والإقليميةةةة 

 والعالمية.
 . الكليةوكلاء  -

حصر سنوي بأعداد حضور   -

المؤتمرات المحلية والإقليمية  

 والعالمية. 

 تقارير عن حضور المؤتمرات  -

قرار العميد   -

بالمساهمة في جزء  

من مصاريف  

ات حضور المؤتمر 

 المحلية والدولية 

.  يةةادة عةةدد الأبحةةاث العلميةةة المنشةةورة 4.د.6

 .لكليةبالبرامج التعليمية بامحليا ودوليا  

رؤساء الأقسام   -

 العلمية.  

منسق وفريق معيار   -

 البحث العلمي.

عدد الأبحاث العلمية المنشورة   -

 . لكل برنامجمحليا ودوليا  

تحديث قاعدة بيانات البحوث   -

 والأنشطة العلمية.

-  

 

 .  يادة مكافآت النشر العلمي.5.د.6

 

منسق وفريق معيار   -

 البحث العلمي.
 . الكليةعميد  -

اعتماد قرار  يادة مكافآت   -

 النشر العلمي  

الجامعة  قرار مجلس  -

بزيادة   والكلية

مكافآت النشر 

 العلمي. 
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الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  ئولية التنفيذ مس الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 
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عقةةد ورش تدريبيةةة لأعضةةاء هيئةةة . 1.هةةة .6

التةةةةدريس والهيئةةةةة المعاونةةةةة حةةةةول 

تطبيقات الذكاء الاصةةطناعي فةةي البحةةث 

 العلمي.

قطاع الدراسات العليا   -

 والبحوث  

 الأقسام العلمية  – -

 إدارة الكلية  -

وحدة ضمان   -

 الجودة 

وكيل الكلية   -

 للدراسات العليا 

تد 
مم

 

نسبة  –عدد الورش التدريبية  -

 المستفيدين

ورش وبرامج   -

 تدريبية متخصصة 

طبقا لقرار  

س مجل

الكلية او 

 الجامعة

إعةةداد أدلةةة إرشةةادية لاسةةتخدام أدوات .  2.هة  .6

الةةذكاء الاصةةطناعي فةةي البحةةث العلمةةي 

 وفق الضوابط العلمية والأخلاقية.

_
_
_
_

 

تد 
مم

 

عدد الأدلة الإرشادية التي تم  -

 إعدادها واعتمادها 

أدلة وضوابط   -

 معتمدة 

تشجيع الباحثين على تو يف التقنيةةات .  3.هة  .6

الحديثة والةةذكاء الاصةةطناعي فةةي جمةةع 

البيانةةةةات وتحليلهةةةةا ومعالجتهةةةةا بمةةةةا 

قطاع الدراسات   - يتناسب مع طبيعة التخصص.

 العليا والبحوث 

 وحدة الجودة  -

نسبة الأبحاث التي تو ف   -

تقنيات حديثة أو تطبيقات ذكاء  

 اصطناعي 

أبحاث ودراسات   -

تستخدم التقنيات 

 الحديثة 

لاقيةةات اسةةتخدام تعزيةةز الةةوعي بأخ. 4.هةةة .6

الةةذكاء الاصةةطناعي، وحمايةةة النزاهةةة 

العلميةةةةة وحقةةةةوق الملكيةةةةة الفكريةةةةة 

 والخصوصية.

جنة أخلاقيات البحث  ل -

قطاع   –العلمي 

 الدراسات العليا 

 عدد برامج التوعية   -

 نسبة المستفيدين – -

برامج توعوية   -

 وضوابط أخلاقية 

 

متابعةةة وتقيةةيم أثةةر تو يةةف الةةذكاء  .5.هةةة .6

الاصةةطناعي والتقنيةةات الحديثةةة علةةى 

 جودة وكفاءة الإنتاج البحثي.

 

قطاع الدراسات العليا   -

وحدة   –والبحوث 

 الجودة 

 إدارة الكلية  -

 تائج التقييم  -

مستوى التحسن في جودة   – -

 الإنتاج البحثي 

تقارير تقييم دورية  -

 وخطط تحسين 
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 للتنمية المستدامة. 

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 
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بةةالبرامج للأطةةراف المعنيةةة ورش توعيةةة . 1.أ.7

 وأهميته في خدمة المجتمع  المختلفة
لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة.

فريق معيار خدمة   -

 المجتمع  

 الكلية عميد  -

منسقي   -

 . البرامج

س
ط

س
غ

أ
 

لقاء تعريفي للأطراف    إعداد -

 جتمعية  الم 

 جتمعية  دعوة الأطراف الم  -

 قرار العميد   -

  ومجلس الإدارة  -

ورشة  بعقد البرنامج 

 عمل للأطراف 

 المجتمعية 

2000 

. عمةةل إسةةتبيان للأطةةراف المعنيةةة لتحديةةد 2.أ.7

 الإحتياجات الفعلية للمجتمع 

  الكليةوكيل  -

لشئون خدمة  

المجتمع  

 وتنمية البيئة.

منسقي   -

 . البرامج

تصميم الإستبيان وتو يعة   -

 على الأطراف المجتمعية 

تحليل الإستبيان  -

لكل   والإستفادة منه

 برنامج 
500 

. تحليل إستبيان الإحتياجات الفعلية للمجتمةةع 3.أ.7

خطةةة وتحةةديث والإستفادة منةةه فةةي وضةةع 

 قطاع خدمة المجتمع وتنمية البيئة

فريق معيار خدمة   -

 جتمع الم 

وحدة تكنولوجيا   -

 والشبكات  المعلومات

ر 
مب

بت
س

 
تحديد الإحتياجات الفعلية   -

 للمجتمع 

حديد الإحتياجات الفعلية  ت -

 ي البرامج لخريج 

الإستفادة من الأراء   -

لتطوير  المجتمعية  

 البرامج 
500 

. قيةةاس رضةةا الأطةةراف المجتمعيةةة عةةن دور 4.أ.7

فةةى خدمةةة المجتمةةع وتنميةةة البيئةةة  الكليةةة

 المحيطة.

فريق معيار خدمة   -

بر المجتمع 
و
كت
أ

 

ي   يادة الرضا واقبال مؤسس  -

وهيئات المجتمع الخارجي  

 .برامج الكليةعلى التعاون مع 

-  500 
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 تنمية المستدامة. داعمة لل

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
5

/
2
6

 

2
6

/
2
7

 

2
7

/
2
8

 

2
8

/
2
9

 

2
9

/
3
0

 

  -ب
و

ة 
يئ
لب
 ا
ية
نم
وت
ع 
تم
ج
لم
 ا
مة
خد
 ل
طة
خ
ع 
ض

ى
عل
ة 
ني
مب

 
ت 
جا
يا
حت
ا

ع
تم
ج
لم
ا

 

الموجةةودة فةةى المجتمةةع مشكلات  . تحديد ال1.ب.7

 الخارجي.  

فريق معيار خدمة   -

المجتمع وتنمية 

 البيئة. 

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة.

تد 
مم

 

حصر بالقضايا البيئية  -

 المجتمع. ب

تحديد بالقضايا  -

 المجتمعية البيئية
1000 

. وضع خطة لقطاع خدمة المجتمع وتنميةةة 2.ب.7

ياجةةةات بنةةةاءا  علةةةى إحت للبةةةرامج البيئةةةة 

 المجتمع

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع وتنمية  

 البيئة.

 
 الكلية عميد  -

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة.

 

_
_
_
_
_

 

بر
تم
سب

2
0
2
0

 

_
_
_
_
_
_

 

تشكيل لجنة لوضع   -

قطاع خدمة  لخطة 

 المجتمع وتنمية البيئة 

وضع محاور وأهداف  -

 الخطة 

قرار العميد بتشكيل   -

لجنة لوضع خطة  

قطاع خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة 

1000 

. تصةةميم إسةةتبيان لقيةةاس رأي الأطةةراف 3.ب.7

المجتمعية في خطة قطاع خدمةةة المجتمةةع 

 للبرامج المختلفة وتنمية البيئة

فريق معيار خدمة   -

 المجتمع وتنمية البيئة

 وحدة ضمان الجودة  -

 انات  يبيعدد الإست -
الإستفادة من   -

 الإستبيانات 
500 

خاص بخطةةة قطةةاع خدمةةة  . تحليل إستبيان4.ب.7

المجتمع وتنمية البيئة والإستفادة منه في 

 تعديل الخطة

فريق معيار خدمة   -

 المجتمع وتنمية البيئة

وحدة تكنولوجيا   -

 والشبكات  المعلومات

وحدة ضمان   -

 الجودة 

تحليل الإستبيانات في   -

تحديث وتعديل خطة  

قطاع خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة 

قرار العميد بتعديل   -

 الخطة  
500 

. تعديل وتفعيل خطة قطاع خدمةةة المجتمةةع 5.ب.7

 برامج الكليةوتنمية البيئة 

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع وتنمية  

 البيئة.

 

 الكلية عميد  -

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة.

 

بر
سم
دي

2
0
2
0

 

تعديل بعم بنود   -

 الخطة 
 ــ الخطة المعدلة   -  ـــ
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. إعتماد خطة قطاع خدمة المجتمع وتنمية 6.ب.7

 لبرامج الكليةالبيئة 

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع وتنمية  

 البيئة.

 مجالس ادارة البرامج  -

 الكلية عميد  -

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة.

 منسقي البرامج  -

ر  
اي
ين

2
0
2
1

 

 

 إعتماد الخطة  -

  الكليةقرار مجلس  -

 بإعتماد الخطة  

ارسال الخطة إلى   -

 للإعتماد  الجامعة

لخطة   الجامعة إعتماد  -

قطاع خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة 

 ــ  ـــ

. متابعةةةة تنفيةةةذ الخطةةةة الموثقةةةة لخدمةةةة 7.ب.7

 المجتمع وتنمية البيئة.

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع وتنمية  

 البيئة.

 مجالس ادارة البرامج  -

 الكلية عميد  -

ون  لشئ الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة.

 منسقي البرامج  -

 

ير
را
فب

 

تقارير دورية عن   -

تنفيذ خطة قطاع خدمة  

 المجتمع وتنمية البيئة

تحديد معوقات تنفيذ  -

 الخطة وإ التها 
 ــ  ـــ

. قياس رضا الأطراف المجتمعية عةةن دور 8.ب.7

خطةةةة خدمةةةة المجتمةةةع وتنميةةةة البيئةةةة 

 المحيطة.

فريق معيار المشاركة   -

المجتمعية وتنمية  

 البيئة.

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة.

 

يل
بر
أ

 

 يادة الرضا واقبال   -

وهيئات   مؤسسات

المجتمع الخارجي  

على التعاون مع 

 . برامج الكلية

-  500 
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 راكات مجتمعية وخدمات استشارية وتدريبية داعمة للتنمية المستدامة. تعزيز دور الكلية في خدمة المجتمع وتنمية البيئة من خلال ش:  السابعستراتيجي الهدف الاتابع 

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
5

/
2
6

 

2
6

/
2
7

 

2
7

/
2
8

 

2
8

/
2
9

 

2
9

/
3
0

 

 -ج 
ة 
عي
تم
ج
لم
 ا
ف
را
ط
لا
 ا
ن
 م
دة
فا
ست
لا
ا

ية
كل
ال
ة 
دم
خ
 ل
ي
و
حي
ال
م 
ه
ور
 د
ل
عي
تف
و

 

. إعةةداد برنةةامج لنشةةر الةةوعي والتعريةةف 1.ج.7

خدمة  فريق معيار  - بالوحدات ذات الطابع الخاص.

المجتمع وتنمية 

 البيئة.

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع وتنمية  

_  البيئة.
_
_

_
_

_
 

س 
ط
س
غ
أ

 

ندوات ونشرات للتعريف   -

 بالوحدات. 
 1000 

م إشةةراا الأطةةراف المجتمعيةةة فةةي دعةة . 2.ج.7

المةةةؤتمرات والنةةةدوات وورش العمةةةل 

 .لبرامج الكلية

تحديد المؤتمرات والندوات   -

كل  وورش العمل التى يقدمها 

 . برنامج
 ــ   ـــ

. قياس آراء الأطةةراف المجتمعيةةة واتخةةاذ 3.ج.7

  الإجراءات التصحيحية.

فريق معيار المشاركة   -

 المجتمعية 

 وحدة ضمان الجودة.  -

 منسقي البرامج  -

بر 
سم
دي

 

تو يع استبيانات لقياس آراء  -

جتمعية وتحليله الأطراف الم

 التصحيحية.  لاتخاذ الإجراءات

الإستفادة من   -

الإستبيان في  

تحديد الوحدات  

 المطلوبة  

500 

 . إنشاء وحدات ذات طابع خاص 4.ج.7

 

فريق معيار المشاركة   -

 المجتمعية 

 وحدة ضمان الجودة.  -

مجلس ادارة كل   -

 برنامج 

 _
_
_
_

 

بر
تم
سب

2
0
2
1

 

 _
_
_
_

_
 

 للوحدات    تعيين مديري ونواب -

 تشكيل مجلس إدارة كل وحدة   -

قرارات بإنشاء   -

 الوحدات 
 ــ  ـــ

. متابعةةةة أنشةةةطة الوحةةةدات ذات الطةةةابع 5.ج.7

 الخاص.
فريق معيار الموارد   -

 المادية والمالية. 

ريق معيار المشاركة  ف -

 المجتمعية. 

 عميد الكلية  -

بر 
فم
نو

 

 يادة فى الموارد المالية   -

 الذاتية. 
 ــ   ـــ

حصةةر الاستشةةارات البحثيةةة والعلميةةة  .6.ج.7

والبيئية التى يمكةةن ان تقةةدمها الوحةةدات 

 ذات الطابع الخاص.

 منسقي البرامج  -

بيان بالمؤسسات والهيئات   -

ببرامج  المجتمعية ذات العلاقة 

 .الكلية

حصر بعدد الاستشارات التى   -

قدمها المعهد للمؤسسات  

 وقطاعات المجتمع الخارجي. 

 

 ــ  ـــ

. عمل بروتوكولات تعاون مع المؤسسات 7.ج.7

 الخدمية فى المجتمع. 
ريق معيار المشاركة  ف -

 المجتمعية. 

ر  
مب
س
دي

 

 يادةعدد بروتوكولات التعاون  -

)شراكة/ اتفاقيات( مع  

المؤسسات الانتاجية الخدمية  

 فى المجتمع المحيط. 

عقد   -

بروتوكولات  

التعاون مع  

الهيئات  

 والشركات 

2000 
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تعزيز دور الكلية في خدمة المجتمع وتنمية البيئة من خلال شراكات مجتمعية وخدمات استشارية وتدريبية  :  السابعستراتيجي الهدف الاتابع 

 داعمة للتنمية المستدامة. 

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 نيه بالج
5

/
2
6

 

2
6

/
2
7

 

2
7

/
2
8

 

2
8

/
2
9

 

2
9

/
3
0

 

 
 .
د

ي  
دن
لم
 ا
ع
تم
ج
لم
 ا
ت
سا
س
ؤ
 م
ع
 م
ن
و
عا
لت
وا
ت 
كا
را
ش
ال
ز 
زي
تع

ة.
لف
خت
لم
 ا
ت
عا
طا
لق
وا

 

حصةةةر وتحديةةةد مؤسسةةةات المجتمةةةع . 1.د .7

المدني والقطاعةةات الإنتاجيةةة والخدميةةة 

ذات الصةةةةةةلة بتخصصةةةةةةات الكليةةةةةةة 

 واحتياجاتها.

خدمة  فريق معيار  -

المجتمع وتنمية 

 البيئة.

قطاع خدمة المجتمع   -

 وتنمية البيئة 

 حدة متابعة الخريجين  -

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع وتنمية  

_  البيئة.
_
_

_
_

_
 

س 
ط
س
غ
أ

 

عدد الجهات التي تم حصرها    -

 وتحديد مجالات التعاون معها 

قاعدة بيانات   -

بالجهات 

والمؤسسات  

 المستهدفة 

1000 

قيةةات إعةةداد وتفعيةةل بروتوكةةولات واتفا. 2.د .7

تعةةاون مةةع مؤسسةةات المجتمةةع المةةدني 

 والقطاعات المختلفة.

دد الاتفاقيات والبروتوكولات  ع -

 الموقعة والفعالة 

تفاقيات   -

وبروتوكولات  

 تعاون 
 ــ  ـــ

تنفيذ برامج وأنشطة وخةةدمات مشةةتركة .  3.د  .7

فةةةةي المجةةةةالات التعليميةةةةة والثقافيةةةةة 

 والتدريبية والمجتمعية.

قطاع خدمة المجتمع   -

 الأقسام العلمية  –

إدارة الكلية/وحدة   -

بر  الجودة 
سم
دي

 

عدد البرامج والأنشطة   -

 المشتركة المنفذة سنوي ا 

برامج   -

ومشروعات  

وخدمات  

مجتمعية  

 مشتركة 

500 

إشةةةراا مؤسسةةةات المجتمةةةع المةةةدني . 4.د .7

والقطاعةةةةات المختلفةةةةة فةةةةي تحديةةةةد 

احتياجةةةات المجتمةةةع وتطةةةوير خةةةدمات 

 الكلية وبرامجها.

المجتمع   قطاع خدمة -

 الأقسام العلمية  –
 وحدة ضمان الجودة  -

 _
_
_
_

 

بر
تم
سب

2
0
2
1

 

 _
_
_
_
_

 

 نسبة الجهات المشاركة  -

 عدد اللقاءات والاستطلاعات  -

تقارير  -

احتياجات  

المجتمع  

وتوصيات  

 التطوير 

 ــ  ـــ

تعزيةةز مشةةاركة الكليةةة فةةي المبةةادرات . 5.د .7

والمشةةةروعات المجتمعيةةةة والتنمويةةةة 

 المشتركة.

قطاع  –إدارة الكلية  -

 . خدمة المجتمع

 

 إدارة الجامعة  -

بر 
فم
نو

 

عدد المبادرات والمشروعات   -

 المشتركة 

مبادرات 

ومشروعات 

 تنموية

 ــ  ـــ
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قياس أثةةر الشةةراكات المجتمعيةةة وتقيةةيم  .6.د .7

فاعليتهةةا بصةةورة دوريةةة والعمةةل علةةى 

 تطويرها.

 

 

 

 –قطاع خدمة المجتمع 

   وحدة الجودة

 إدارة الكلية  -
 كات الفعالة نسبة الشرا -

 نتائج تقييم الشراكات  -

تقارير تقييم   -

أثر الشراكات  

وخطط  

 ــ التحسين  ـــ

 
 

         

 

  



125 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الثامنستراتيجي الهدف الا
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 التقويم الذاتي والإستفادة من آراء الأطراف المعنية بصورة دورية. : الثامنستراتيجي الهدف الا

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
5

/
2
6

 

2
6

/
2
7

 

2
7

/
2
8

 

2
8

/
2
9

 

2
9

/
3
0

 

-أ
 

ء
دا
لا
 ا
يم
قي
لت
ة 
لن
مع
ة 
عي
و
ض
مو
ر 
يي
عا
 م
ع
ض
و

 

القيةةةادات الأكاديميةةةة فةةةي   اءرأ. إستقصةةاء عةةةن 1.أ.8

 مستوى الآداء الو يفي.
 وحدة ضمان الجودة.  -

التدريب و   وحدة  -

تنمية الموارد  

 البشرية. 

 العميد   -

مدير وحدة   -

 ضمان الجودة. 

ير 
نا
ي

 

وضع معايير  -

موضوعية لقياس  

 الآراء.

إعتماد المعايير  -

الموضوعية لقياس 

 مستوى الأداء الو يفي. 
500 

أعضةةةاء هيئةةةة التةةةدريس  اءرأ. إستقصةةةاء عةةةن 2.أ.8

 ومعاونيهم في مستوى الآداء الو يفي.
تحليل نتائج   -

 الاستقصاء. 

تحديد الإحتياجات   -

المطلوبة لتحسن مستوى 

 الأداء الو يفي. 
500 

القيادات الإداريةةة والعةةاملين   اءرأ. إستقصاء عن  3.أ.8

 في مستوى الأداء الو يفي.
مدير وحدة   -

 ضمان الجودة. 

مقارنة نتائج    -

الاستقصاء بالأعوام  

 السابقة. 

ء تحسن في مستوى الأدا -

الو يفي لجميع الكوادر 

 البشرية.  
500 

. وجود آليةةة للةةتظلم وتصةةحيح الأخطةةاء بمةةا فيهةةا 4.أ.8

 من إعادة رصد أو تصحيح للورقة.
شئون  وكيل الكلية   -

 التعليم والطلاب. 
 . العميد -

و 
لي
يو
 /
ير
را
فب

 
عدد التظلمات   -

 ونتائج التظلمات  

تصحيحات النتيجة   -

بناءا  على نتيجة 

 التظلمات 

آلية موثقة معتمدة   -

 ومعلنة. 
2000 

. استقصةةاء رأى طةةلاب الأقسةةام العلميةةة داخةةل 5.أ.8

 .برامج الكلية
فرق المعايير  -

 . بالبرامج

مدير وحدة   -

 ضمان الجودة 

ل 
ري
أب
 /
بر
فم
نو

 

تحليل استبيانات  -

الطلاب في الأقسام  

العلمية وإتخاذ  

الإجراءات 

 التصحيحية.

ارتفاع نسبة رضا طلاب   -

  ة الكلية بالبرامج المختلف

بعد اتخاذ الاجراءات  

 التصحيحية.

500 

خةةارج ال. استقصاء رأى الأطراف المجتمعية مةةن  6.أ.8

 .ببرامج الكليةفي العملية التعليمية 
فرق المعايير  -

 . بالبرامج

  الكليةوكيل  -

لشئون خدمة  

المجتمع وتنمية 

 البيئة.

مدير وحدة   -

 ضمان الجودة. 

و 
لي
يو

 

إرتفاع نسبة رضا   -

الاطراف المجتمعية 

بعد اتخاذ الاجراءات  

 التصحيحية.

برامج  يادة التعاون بين  -

والأطراف    الكلية

 المجتمعية. 
500 
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 . ستفادة من آراء الأطراف المعنية بصورة دوريةالتقويم الذاتي والا: الثامن ستراتيجي الهدف الاتابع 

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  داء مؤشرات الأ
 الميزانية 

2 بالجنيه 
5

/
2
6

 

2
6

/
2
7
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7

/
2
8

 

2
8

/
2
9

 

2
9

/
3
0

 

-ب
 

ية 
ع
ضو

و
لم
 ا
ير
اي
مع
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ا 
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ط
ي 
ور
لد
 ا
ء
دا
لا
 ا
يم
قي
ت

 

. وضةةع آليةةة للعدالةةة وعةةدم التمييةةز بةةين 1.ب.8

القيةةةادات وهيئةةةة التةةةدريس ومعةةةاونيهم، 

 .  الطلاب، العاملين

فرق معايير كل من:  -

الطلاب   -)القيادة والحوكمة

هيئة  -والخريجون

  -التدريس والهيئة المعاونة

 الجها  الإداري(. 

-  

 . الكليةعميد  -

 الكلية وكلاء  -

وحدة ضمان   -

 الجودة 

ر 
مب
بت
س

2
0
2
0

 

 _
_
_
_

 

وجود آلية لضمان   -

العدالة وعدم التمييز 

هيئة  وبين القيادات 

التدريس ومعاونيهم 

 والطلاب والعاملين.

الإستبيان في ألية تحليل  -

 العدالة وعدم التمييز

ستفادة من  الإ -

الإستبيان في تعديل  

وإعتماد ألية العدالة  

 وعدم التمييز

 ــ  ـــ

من خةةلال لجنةةة . متابعة صناديق للشكاوى  2.ب.8

مجلس ادارة البرامج   - داخل المعهد.مشكلة 

  المختلفة

-  

لجنة شئون التعليم  -

 والطلاب. 

  الكليةوكيل  -

لشئون التعليم  

 والطلاب. 

دة 
مت
م

 

ملاحظة صناديق   -

الشكاوى فى أماكن  

 بار ة. 

 ــ  -  ـــ

. الةةرد علةةى شةةكاوى الفئةةات المختلفةةة مةةن 3.ب.8

 .من خلال اللجنة  داخل المعهد
نتائج فحص الشكاوي   -

 المختلفة 

قرارات تصحيحية  -

ورضا الشاكي عن  

 الرد المرسل.
 ــ  ـــ

. تحديث وإعتماد آلية للعدالة وعدم التمييز 4.ب.8

 بين القيادات وهيئة التدريس ومعةةاونيهم،

 الطلاب، العاملين.

مجلس ادارة البرامج   -

  المختلفة

 وحدة ضمان الجودة  -

 . الكليةعميد  -

  الكليةوكيل  -

لشئون التعليم  

ر  والطلاب. 
مب
وف
ن

2
0
2
0

 

 _
_
_
_

 

تحديث وتعديل آلية   -

العدالة وعدم التمييز 

هيئة  وبين القيادات 

التدريس ومعاونيهم 

 والطلاب والعاملين.

تعديل وإعلان ألية   -

العدالة وعدم 

التمييز بين  

هيئة  والقيادات 

التدريس 

ومعاونيهم والطلاب  

 والعاملين. 

 ــ  ـــ

.  تطبيةةق آليةةة للعدالةةة وعةةدم التمييةةز بةةين 5.ب.8

القيةةةادات وهيئةةةة التةةةدريس ومعةةةاونيهم، 

 الطلاب، العاملين.

مجلس ادارة البرامج   -

  المختلفة

 وحدة ضمان الجودة  -

 الكلية وكلاء  -

  الكليةوكيل  -

لشئون التعليم  

 لطلاب. وا

 _
_
_
_

 

دة 
مت
م

 

 تحسن أداء الاطراف   -
قلة الشكاوي بنسبة  -

70 % 
 ــ  ـــ
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 . التقويم الذاتي والإستفادة من آراء الأطراف المعنية بصورة دورية: الثامن ستراتيجي الهدف الاتابع 

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
5

/
2
6

 

2
6

/
2
7

 

2
7

/
2
8

 

2
8

/
2
9

 

2
9

/
3
0

 

-ج 
 

تق
 ال
ج
ائ
نت
ن 
 م
دة
فا
ست
لا
ا

م 
يي

  
ي 
ور
لد
ا

يم
و
تق
 ال
ء
را
ج
وا

 
 

. تطوير واعتماد وإعلان الهيكةةل التنظيمةةي 1.ج.8

 ملائم.  ليصبح
 الكلية عميد  - وحدة ضمان الجودة.  -

بر 
فم
نو

 

 _
_
_
_

 

وجود هيكل تنظيمي    -

 معتمد ومعلن وموثق.
  ـــــ هيكل تنظيمي  محدث  -

بطاقةةة الوصةةف الةةو يفي وتو يةةع . إعةةداد 2.ج.8

 للكوادر البشرية وطبقا  للمؤهل الدراسي.

-  

 لجنة شئون العاملين.  -

 الكلية عميد  -

لشئون   الكيةوكيل  -

 البيئة

بر 
سم
دي

 

عدد بطاقات التوصيف  -

الو يفي وعدم التداخل 

 فى المهام. 

بطاقة التوصيف  -

 الو يفي 
1000 

. إعةةادة تو يةةع العةةاملين طبقةةا  للمةةؤهلات 3.ج.8

 الدراسية مع مراعاة الخبرات المكتسبة.
فريق معيار الجها    -

 الإداري. 
ير  عميد المعهد.  -

نا
ي

  _
_
_
_

 

جدول  مني بإعادة    -

التو يع تدريجيا  بمعدل  

 سنويا . 40%

تحسن أداء الجها    -

 %60الإداري بنسبة 

 نتيجة إعادة التو يع 
 ــ  ـــ

 الإلكتروني. الكلية. تطوير موقع 4.ج.8
 وحدة التعلم الإلكترونى.  -

وحدة تكنولوجيا   -

 والشبكات  المعلومات

 الكلية عميد  -

لشئون   الكيةوكيل  -

خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة 

تد 
مم

 
وجود موقع مفعل   -

للمعهد على شبكة  

 الإنترنت. 

 5000 تحديث الموقع دوريا  -

. تطبيق نموذج مبتكر لتقيةةيم أداء القيةةادات 5.ج.8

 الإدارية والعاملين.
القيادة فريق معيار  -

 الحوكمة.و

مدير وحدة ضمان   -

ير الجودة. 
را
فب

 

صرف الحوافز   -

والمكافآت للعاملين 

بناءا  على نموذج تقييم  

 الأداء. 

مردود إيجابي لدى   -

العاملين عن صرف  

 الحوافز والمكافآت. 
5000 

. حل مشكلة ضيق الأمةةاكن لةةبعم الأقسةةام 6.ج.8

 والإدارات والكنترولات.
عليمية  لجنة الموارد الت -

 والبشرية. 

 . الكليةعميد  -

 :
بر
سم
دي

ل  
ري
أب

 

 _
_
_

 

وجود أماكن أفضل   -

لبعم الأقسام  

 والإدارات والكنترولات. 

قرار العميد بإعادة  -

 تو يع بعم الأماكن  
5000 

. الإستفادة من نتائج التقويم الةةذاتي سةةنويا  7.ج.8

 وإتخاذ الإجراءات التصحيحية
ير  وحدة ضمان الجودة  -

نا
ي

 

 التقرير الذاتي السنوي -

 

إعتماد التقرير الذاتي   -

 السنوي
 ــ  ـــ
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. عمةةةل الإجةةةراءات التصةةةحيحية للأقسةةةام 8.ج.8

العلميةةة والإداريةةة بنةةاءا  علةةى المراجعةةة 

 الداخلية الدورية

الإجراءات التصحيحية   -

 طبقا للتقويم الذاتي 

قرارات العميد بإعتماد   -

 الإجراءات التصحيحية 
 ــ  ـــ

نتائج تحليةةل تقيةةيم القيةةادات   . الإستفادة من9.ج.8

وأعضاء هيئة التدريس والهيئةةة المعاونةةة 

 والعاملين

نتائج تحليل تقييم   -

الكوادر البشرية  

 والإستفادة منها 

 ــ  -  ـــ
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 التاسعستراتيجي الهدف الا
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 تعزيز المكانة التنافسية للكلية محلي ا وإقليمي ا ودولي ا عبر جودة التعليم والبحث وخدمة المجتمع، وتوسيع الشراكات والتدويل. : التاسعستراتيجي الهدف الا

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
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ف 
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لا
ا

ي
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لد
وا
ي 
حل
لم
 ا
ي

 

بشةةكل دوري  والمراكةةزللمةةدن تنظةةيم القوافةةل .  1.أ.9

 .الاجتماعيةللمشاركة في حل المشاكل 
فرق معايير كل   -

   برنامج

لجنة شئون   -

 المجتمع 

   الكليةعميد  -

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة 
  /
بر
فم
نو

يل
بر
أ

 

عدد القوافل للمدن   -

 سنويا والمراكز  

 يادة عدد القوافل للمدن  -

 %30الصناعية بنسبة 

 سنويا 
5000 

لضةةمان  لبةةرامج الكليةةةعقةةد اللقةةاءات الدوريةةة . 2.أ.9

بر  القريبة . الاجتماعيةالاتصال الدائم بالمؤسسات  
سم
دي

 

عدد اللقاءات الدورية   -

السنوية مع  

المؤسسات  

   الاجتماعية

 يادة الإستفادة من   -

   الاجتماعيةالمؤسسات 

وكولات  يادة عدد البروت -

 المشتركة 

 يادة أعداد الطلاب في   -

 التدريب الميداني 

5000 

وشراكات مةةع شةةئون   عقد ندوات للتوعية البيئية.  3.أ.9

 .البيئة بديوان عام المحافظة

رؤساء الأقسام   -

 العلمية 

لجنة شئون   -

 المجتمع 

فريق معيار   -

 البحث العلمي 

ير
را
فب

 
عقد ما لا يقل عن   -

ندوتين للتوعية 

 البيئية سنويا.

 يادة الوعي البيئي  -

للطلاب والكوادر البشرية  

 سنويا %30بنسبة 
2000 

مشتركة مع المؤسسةةات الصةةناعية   .  تنفيذ أبحاث4.أ.9

تسةةاهم بةةرامج لتحديةةد المشةةاكل التةةي يمكةةن أن 

 في حلها. الكلية

تد 
مم

 

وجود أبحاث علمية   -

تطبيقية للمؤسسات  

   الاجتماعية

-  2000 

مةةن  وتحسةةين بةةرامج الكليةةة .  عمل ورش لتطوير5.أ.9

خةةلال دراسةةة تجةةارب النجةةاؤ فةةي المؤسسةةات 

 المتميزة محليا  

-  

وحدة ضمان   -

 الجودة 

 الكلية عميد  -

   الكليةوكلاء  -

ضمان   ةمدير وحد  -

يو الجودة  
ون
 ي
ر/
اي
ين

 

 _
_
_
_
_

 

عدد ورش العمل   -

   برامج الكليةلتطوير 

عدد الإستبيانات   -

 برامج الكلية لتطوير 

الإستفادة من ورش  -

برامج  العمل لتطوير 

   الكلية

الإجراءات التصحيحية   -

 البرامج لتطوير 

2000 

. تطوير وتحديث الموقع الإلكتروني بأكثر من لغةةة 6.أ.9

 أجنبية

وحدة تكنولوجيا   -

 المعلومات

 والشبكات 

وحدة التعلم   -

 الإلكتروني 

 الكلي عميد  -

 مسؤل الموقع -

 الإلكتروني 

 _
_
_

 

تد 
مم

 

وجود موقع إلكترونى  -

 مترجم محدث 
-  4000 
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 تعزيز المكانة التنافسية للكلية محلي ا وإقليمي ا ودولي ا عبر جودة التعليم والبحث وخدمة المجتمع، وتوسيع الشراكات والتدويل.: التاسعستراتيجي الهدف الاتابع 

الأهداف  

 الفرعية 
 الأنشطة

مسئولية  

 التنفيذ 
 المتابعة 

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
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لم
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ية 
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ا

 

 . إنشاء مركز الإبداع والإبتكار1.ب.9
لجنة خدمة  -

المجتمع  

 وتنمية البيئة 

 الكلية عميد  -

  الكليةوكيل  -

لشئون خدمة  

المجتمع وتنمية 

 البيئة

ةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 
 

بر
تم
سب

 

 _
_
_
_
_

 مركز الإبداع والإبتكار - 

تعيين مدير للمركز وهيكل   -

 إداري له 

 الخطة الخمسية للمركز  -

 اللائحة التنفيذية للمركز  -

قرار العميد بإنشاء   -

الإبداع والإبتكار مركز 

 وتعيين مدير له 

 إعتماد لائحة المركز  -

5000 

 . تنفيذ ورش توعية عن الإبتكار والإبداع2.ب.9

بر
تو
أك

 

عدد ورش عمل دورية   -

 للتوعية بالإبتكار والإبداع 

 يادة الوعي بمفهوم   -

الإبتكار والإبداع سنويا  

   %40بنسبة 
2000 

 . عقد دورات تدريبية في التفكيرالإبداعي3.ب.9
لجنة خدمة  -

المجتمع  

 وتنمية البيئة 

وحدة التدريب   -

وتنمية الموارد  

 البشرية 

  الكليةوكيل  -

لشئون خدمة  

المجتمع وتنمية 

 البيئة

ير وحدة  مد -

التدريب وتنمية  

 الموارد البشرية 

عدد دورات تدريبية في  -

 التفكير الإبداعي 

الإستفادة من مردود   -

الدورات في تحسن  

 التفكير الإبداعي 
2000 

. توعيةةة البةةاحثين بكيفيةةة تسةةجيل بةةراءات 4.ب.9

 الإختراع

بر 
فم
نو

 
عدد دورات تدريبية في  -

 تسجيل براءات الإختراع 

تسجيل براءات إختراع  -

ببرامج  لابحاث علمية 

   الكلية
1000 

. توعيةةة البةةاحثين بمهةةارات الحصةةول علةةى 5.ب.9

 مشاريع بحثية تنافسية محليا  ودوليا  

عدد دورات تدريبية في  -

الحصول على مشاريع  

 بحثية

الحصول على مشاريع   -

 بحثية تنافسية 
1000 

. حصر المشكلات التى تعةةاني منهةةا الجهةةات 6.ب.9

  اعيةالاجتم

لجنة خدمة  -

المجتمع  

 وتنمية البيئة 

  الكليةوكيل  -

لشئون خدمة  

المجتمع وتنمية 

 البيئة

بر
تو
أك

 

حصر وتصنيف المشكلات   -

التى تعاني منها الجهات 

   الاجتماعية

-  2000 

(  Prototype. عمةةةةل نمةةةةوذج محاكةةةةاه )7.ب.9

لمنتج أو جها  لحةةل مشةةكلة بمعرفةةة فريةةق 

 برامج الكليةمن 

رؤساء الأقسام   -

 العلمية 

لجنة خدمة  -

المجتمع  

 وتنمية البيئة 

 الكلية عميد  -

  الكليةوكيل  -

لشئون خدمة  

المجتمع وتنمية 

 البيئة

 _
_
_
_
_

 

بر 
سم
دي

 

 _
_
_
_

-
 

-  -  
10000 

 

. تشجيع الباحثين والطةةلاب علةةى الإبتكةةارات 8.ب.9

 والمنافسة في المشاريع القومية  

 _
_
_
_

 

بر
تم
سب

 

-  -  5000 
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تعزيز المكانة التنافسية للكلية محلي ا وإقليمي ا ودولي ا عبر جودة التعليم والبحث وخدمة المجتمع، وتوسيع  :  التاسعستراتيجي الهدف الاتابع 

 الشراكات والتدويل. 

 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة الأهداف الفرعية 

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 
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. الإستفادة من قيةةاس مةةردود وأثةةر 1.ج.9

 بالكليةالتدريب على القيادات  

وحدة التدريب   -

وتنمية الموارد  

 البشرية 

وحدة ضمان   -

 الجودة 

مدير ونائب مدير   -

وحدة التدريب  

وتنمية الموارد  

 البشرية 

 لبرامج منسقي ا  -

س  
ار
م

 

قياس مردود وأثر   -

التدريب على  

 الكوادر البشرية  

 

تحسن أداء الكوادر   -

البشرية بعد التدريب  

 % 50-25بنسبة   

التأثير الإيجابي في   -

الأخرين وإكسابهم  

مهارات جديدة بنسبة  

 على الأقل  1:1

 ــ  ـــ

. الإستفادة من قيةةاس مةةردود وأثةةر 2.ج.9

 التةةدريب لأعضةةاء هيئةةة التةةدريس

 ببرامج الكلية

 ــ  ـــ

. الإستفادة من قيةةاس مةةردود وأثةةر 3.ج.9

 التدريب لأعضاء الهيئةةة المعاونةةة

 ببرامج الكلية

 ــ  ـــ

. الإستفادة من قيةةاس مةةردود وأثةةر 4.ج.9

ببةةرامج  التةةدريب للجهةةا  الإداري

 الكلية

 ــ  ـــ
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سية للكلية محلي ا وإقليمي ا ودولي ا عبر جودة التعليم والبحث وخدمة المجتمع، وتوسيع  تعزيز المكانة التناف:  التاسعستراتيجي الهدف الاتابع 

 الشراكات والتدويل. 

 

الأهداف  

 الفرعية 

 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 
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. إشةةراا ممثلةةي عةةن الأطةةراف المجتمعيةةة فةةي 1.د.9

 الكلية  مجلس 
لجنة خدمة المجتمع  -

 وتنمية البيئة 

 الكلية عميد  -

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع وتنمية  

 البيئة

رؤساء مجالس ادارة   -

 البرامج 

بر
تم
سب

 

قرار تشكيل مجلس  -

 الإدارة 

الأطراف   -

لمجتمعية  ا

تشارا بفاعلية  

في المجالس  

 واللجان   

 ــ  ـــ

. إشةةراا ممثلةةي عةةن الأطةةراف المجتمعيةةة فةةي 2.د.9

 مجلس إدارة وحدة ضمان الجودة
لجنة خدمة المجتمع  -

 وتنمية البيئة 

 وحدة ضمان الجودة  -

قرار تشكيل مجلس إدارة   -

 وحدة ضمان الجودة 

. إشةةراا ممثلةةي عةةن الأطةةراف المجتمعيةةة فةةي 3.د.9

 لجنة خدمة المجتمع وتنمية البيئة
قرار تشكيل لجنة خدمة   -

 المجتمع وتنمية البيئة 

. إشراا ممثلي عن الأطراف المجتمعية في فرق 4.د.9

 ببرامج الكلية   المعايير
قرار تشكيل فرق   -

 المعايير

. إشةةراا ممثلةةي عةةن الأطةةراف المجتمعيةةة فةةي 5.د.9

ارة الأ مةةةةات الإخةةةةرى ) إد الكليةةةةةوحةةةةدات 

 (الخريجينوالكوارث, 

لجنة خدمة المجتمع  -

 وتنمية البيئة 

وحدة إدارة الأ مات   -

 والكوارث 

 الخريجينوحدة  -

قرارات تشكيل مجلس   -

إدارة  ادارة وحدات ) 
والكوارث,   الأ مات

 (الخريجين

. نشةةر أبحةةاث دوليةةة مشةةتركة بالإشةةتراا مةةع 6.د.9

  المجتمعيةممثلين عن الجهات  

 منسقي برامج الكلية  -

لجنة خدمة المجتمع  -

 وتنمية البيئة 

تد 
مم

 

الأبحاث الدولية   وجود -

المشتركة مع الجهات  

 الاجتماعية 

مشكلات  -

مجتمعية تم 

حلها بالبحث  

 العلمي 

10000 
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ث وخدمة المجتمع، وتوسيع  تعزيز المكانة التنافسية للكلية محلي ا وإقليمي ا ودولي ا عبر جودة التعليم والبح:  التاسعستراتيجي الهدف الاتابع 

 الشراكات والتدويل. 

 

الأهداف  

 الفرعية 

 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
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إعةةةداد وتنفيةةةذ خطةةةة متكاملةةةة للتسةةةويق . 1.هةةةة .9

والتةةةةةرويج الإعلامةةةةةي للكليةةةةةة وبرامجهةةةةةا 

 الأكاديمية وأنشطتها وإنجا اتها.

 إدارة الكلية  -

وحدة الإعلام   -

 والعلاقات العامة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إدارة الكلية 

 

 

 

 

 

 

 

 

بر
تم
سب

 

وجود خطة سنوية   -

ونسبة الأنشطة المنفذة  

 منها 

قية  ط تسوي خط  -
وإعلامية  

 سنوية 

هوية بصرية   -
موحدة ودليل  

 استخدام 

منصات   -
إلكترونية  

محدثة  
ومحتوى  

 رقمي متنوع 

مواد إعلامية   -

وترويجية  

 متنوعة 

قاعدة إعلامية   -

 لإنجا ات الكلية 

حضور إعلامي   -

ومجتمعي  

 وأكاديمي أوسع 

تقارير دورية   -

لقياس الصورة 

الذهنية وخطط  

 تحسين 

تقارير تحليل   -

10000 

تطةةوير وتوحيةةد الهويةةة البصةةرية للكليةةة . 2.هةةة .9

واسةةتخدامها فةةي جميةةع المطبوعةةات والمةةواد 

 والمنصات الإعلامية.
وحدة تكنولوجيا   -

 المعلومات 

 إدارة الكلية  -

 وحدة الإعلام   -

)قسم   الأقسام العلمية -

 الاعلام( 

هوية بصرية موحدة   -

 ودليل استخدام 

رونةةةي والمنصةةةات تحةةةديث الموقةةةع الإلكت. 3.هةةةة .9

الرقمية للكلية وإثراؤها بالمعلومات والبيانةةات 

 الخاصة بالبرامج والأنشطة والإنجا ات.

منصات إلكترونية محدثة  -

 ومحتوى رقمي متنوع 

إعداد وإنتاج المواد الإعلاميةةة والترويجيةةة، .  4.هة  .9

مثةةل الفيةةديوهات والمطويةةات والبروشةةورات 

والأدلةةة التعريفيةةة للتعريةةةف ببةةرامج الكليةةةة 

 وخدماتها.

مواد إعلامية وترويجية   -

 متنوعة 

إبرا  إنجا ات الكلية وأعضاء هيئة التدريس .  5.هة  .9

والهيئةةةة المعاونةةةة والطةةةلاب والخةةةريجين، 

والتعريةةف بةةالمتميزين والإنجةةا ات والجةةوائز 

 والاعتمادات.

  وحدة الإعلام -

 والعلاقات العامة  

 الأقسام العلمية  -

 ريجينوحدة الخ -

قاعدة إعلامية لإنجا ات   -

 الكلية 

تعزيةةز التواصةةل الإعلامةةي مةةع المؤسسةةات . 6.هةةة .9

الأكاديميةةةة والمجتمعيةةةة والجهةةةات المختلفةةةة 

والتةةةةرويج لشةةةةراكات الكليةةةةة ومشةةةةاركاتها 

 المحلية والدولية.

 دارة الكلية   -

  وحدة الإعلام -

 العلاقات العامة  و

تد 
مم

 

حضور إعلامي   -

ومجتمعي وأكاديمي  

 أوسع 
 ــ  ــ
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. قيةةاس الصةةورة الذهنيةةة للكليةةة لةةدى الطةةلاب 7. هة.9

والخريجين وأعضاء هيئة التدريس والأطراف 

المجتمعية والاستفادة من النتةةائج فةةي تحسةةين 

 الأداء الإعلامي والتسويقي.

  وحدة الإعلام -

 والعلاقات العامة  

 الجودة وحدة  -

 

 

تقارير دورية لقياس   -

الصورة الذهنية وخطط  

 سين تح

 الأداء الرقمي 

 

 

. متابعة مؤشرات الوصةةول والتفاعةةل الرقمةةي 8. هة.9

 مع منصات الكلية وقياس مدى فاعلية

 وحدة الإعلام -
 والعلاقات العامة 

وحدة تكنولوجيا   -

 المعلومات 

 

تقارير تحليل الأداء   -

 الرقمي 
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 العاشرستراتيجي الهدف الا
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الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
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مراجعةةةةة وتحةةةةديث السياسةةةةات واللةةةةوائح .  1.أ.10

والإجةةراءات المنظمةةة للعمةةل بمةةا يةةدعم مبةةاد  

 الحوكمة والشفافية والمساءلة.
 إدارة الكلية  -

وحدة ضمان   -

 الجودة 

وحدة تكنولوجيا   -

 المعلومات 
   الكليةعميد  -

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة 
  /
بر
فم
نو

يل
بر
أ

 

نسبة السياسات   -

والإجراءات التي تمت 

 مراجعتها وتحديثها 

سياسات وإجراءات   -

 محدثة 
5000 

تطةةةوير وتحةةةديث قواعةةةد البيانةةةات والةةةنظم . 2.أ.10

الإلكترونيةةة الخاصةةة بالكليةةة وتكامةةل البيانةةات 

 بحثية.الأكاديمية والإدارية وال

بر 
سم
دي

 

نسبة قواعد البيانات  -

 المحدثة والمتكاملة 

قواعد بيانات متكاملة   -

 ومحدثة 
5000 

إعةةةداد وتحةةةديث مؤشةةةرات الأداء المؤسسةةةي . 3.أ.10

والأكةةةةاديمي والبحثةةةةي والمجتمعةةةةي وربطهةةةةا 

 دارة الكلية إ - بعمليات التخطيط والمتابعة.

 مجالس الأقسام  -

 وحدة الجودة  -

ير
را
فب

 
نسبة مؤشرات الأداء  -

التي يتم تحديثها 

 دوري ا 

منظومة مؤشرات أداء   -

 محدثة 
2000 

تو يف البيانات والإحصاءات ونتةةائج التقةةويم .   4.أ.10

فةةي إعةةداد الخطةةط واتخةةاذ القةةرارات الأكاديميةةة 

 والإدارية.

تد 
مم

 

نسبة القرارات   -

والخطط المبنية على  

 البيانات والأدلة 

قرارات وخطط مبنية   -

 على الأدلة 
2000 

إعةةداد تقةةارير تحليليةةة دوريةةة لةةدعم متخةةذي .  5.أ.10

 القرار ومتابعة مستوى الأداء المؤسسي.

 

وحدة ضمان   -

 الجودة 

 الكلية عميد  -

   الكليةوكلاء  -

ضمان   ةمدير وحد  -

يو الجودة  
ون
 ي
ر/
اي
ين

 

 _
_
_
_
_

 

عدد التقارير التحليلية   -

ونسبة الالتزام  

 بإصدارها 

 2000 تقارير تحليلية دورية  -

تعزيز الشةةفافية والإفصةةاؤ المؤسسةةي وإتاحةةة .  6.أ.10

المعلومةةات للأطةةراف المعنيةةة وفةةق الضةةوابط 

 المعتمدة.

وحدة تكنولوجيا   -

 المعلومات

 والشبكات 

وحدة التعلم   -

 الإلكتروني 

 الكلي عميد  -

 مسؤل الموقع -

 الإلكتروني 

 _
_
_

 

تد 
مم

 

نسبة المعلومات   -

والتقارير التي يتم  

 تحديثها وإتاحتها 

منظومة إفصاؤ مؤسسي   -

 محدثة 
4000 
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الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 
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مراجعةةةةة وتحةةةةديث السياسةةةةات واللةةةةوائح .  1.ب.10

والإجةةراءات المنظمةةة للعمةةل بمةةا يةةدعم مبةةاد  

 الحوكمة والشفافية والمساءلة.
 ارة الكلية إد -

وحدة ضمان   -

 الجودة 

وحدة تكنولوجيا   -

 المعلومات 
   الكليةعميد  -

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة 

  /
بر
فم
نو

يل
بر
أ

 

نسبة السياسات   -

والإجراءات التي تمت 

 مراجعتها وتحديثها 

سياسات وإجراءات   -

 محدثة 
5000 

تطةةةوير وتحةةةديث قواعةةةد البيانةةةات والةةةنظم . 2.ب .10

الإلكترونيةةة الخاصةةة بالكليةةة وتكامةةل البيانةةات 

 الأكاديمية والإدارية والبحثية.

بر 
سم
دي

 

نسبة قواعد البيانات  -

 المحدثة والمتكاملة 

قواعد بيانات متكاملة   -

 ومحدثة 
5000 

إعةةداد وتحةةديث مؤشةةرات الأداء المؤسسةةي . 3.ب .10

والأكةةةةاديمي والبحثةةةةي والمجتمعةةةةي وربطهةةةةا 

 دارة الكلية إ - ة.بعمليات التخطيط والمتابع

 مجالس الأقسام  -

 وحدة الجودة  -

ير
را
فب

 

نسبة مؤشرات الأداء  -

التي يتم تحديثها 

 دوري ا 

منظومة مؤشرات أداء   -

 محدثة 
2000 

تو يةةةف البيانةةةات والإحصةةةاءات ونتةةةائج .  4.ب .10

التقةةويم فةةي إعةةداد الخطةةط واتخةةاذ القةةرارات 

 الأكاديمية والإدارية.

تد 
مم

 

نسبة القرارات   -

والخطط المبنية على  

 البيانات والأدلة 

قرارات وخطط مبنية   -

 على الأدلة 
2000 

إعداد تقةةارير تحليليةةة دوريةةة لةةدعم متخةةذي .   5.ب  .10

 القرار ومتابعة مستوى الأداء المؤسسي.

 

وحدة ضمان   -

 الجودة 

 الكلية عميد  -

   الكليةوكلاء  -

ضمان   ةمدير وحد  -

يو الجودة  
ون
 ي
ر/
اي
ين

 

 _
_
_
_
_

 

لية  عدد التقارير التحلي -

ونسبة الالتزام  

 بإصدارها 

 2000 تقارير تحليلية دورية  -

تعزيز الشفافية والإفصاؤ المؤسسي وإتاحةةة .  6ب    .10

المعلومةةات للأطةةراف المعنيةةة وفةةق الضةةوابط 

 المعتمدة.

وحدة تكنولوجيا   -

 المعلومات

 والشبكات 

وحدة التعلم   -

 الإلكتروني 

 الكلي عميد  -

 مسؤل الموقع -

 الإلكتروني 

 _
_
_

 

تد 
مم

 

نسبة المعلومات   -

والتقارير التي يتم  

 تحديثها وإتاحتها 

منظومة إفصاؤ مؤسسي   -

 محدثة 
4000 
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الأهداف  
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مراجعةةةة وتحةةةديث السياسةةةات واللةةةوائح .  1.جةةةة.10

والإجةةراءات المنظمةةة للعمةةل بمةةا يةةدعم مبةةاد  

 الحوكمة والشفافية والمساءلة.
 إدارة الكلية  -

وحدة ضمان   -

 الجودة 

وحدة تكنولوجيا   -

 المعلومات 
   الكليةعميد  -

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة 
  /
بر
فم
نو

يل
بر
أ

 

نسبة السياسات   -

ات التي تمت والإجراء

 مراجعتها وتحديثها 

سياسات وإجراءات   -

 محدثة 
5000 

تطةةوير وتحةةديث قواعةةد البيانةةات والةةنظم . 2.ةجةة  .10

الإلكترونيةةة الخاصةةة بالكليةةة وتكامةةل البيانةةات 

 الأكاديمية والإدارية والبحثية.

بر 
سم
دي

 

نسبة قواعد البيانات  -

 المحدثة والمتكاملة 

قواعد بيانات متكاملة   -

 ومحدثة 
5000 

إعةةداد وتحةةديث مؤشةةرات الأداء المؤسسةةي . 3.جةةة .10

والأكةةةةاديمي والبحثةةةةي والمجتمعةةةةي وربطهةةةةا 

 دارة الكلية إ - بعمليات التخطيط والمتابعة.

 مجالس الأقسام  -

 وحدة الجودة  -

ير
را
فب

 
نسبة مؤشرات الأداء  -

التي يتم تحديثها 

 دوري ا 

منظومة مؤشرات أداء   -

 محدثة 
2000 

انةةةات والإحصةةةاءات ونتةةةائج تو يةةةف البي.  4.جةةةة .10

التقةةويم فةةي إعةةداد الخطةةط واتخةةاذ القةةرارات 

 الأكاديمية والإدارية.

تد 
مم

 

نسبة القرارات   -

والخطط المبنية على  

 البيانات والأدلة 

قرارات وخطط مبنية   -

 على الأدلة 
2000 

إعداد تقارير تحليليةةة دوريةةة لةةدعم متخةةذي .   5.جة  .10

 القرار ومتابعة مستوى الأداء المؤسسي.

 

وحدة ضمان   -

 الجودة 

 الكلية عميد  -

   الكليةوكلاء  -

ضمان   ةمدير وحد  -

يو الجودة  
ون
 ي
ر/
اي
ين

 

 _
_
_
_
_

 

عدد التقارير التحليلية   -

ونسبة الالتزام  

 بإصدارها 

 2000 تقارير تحليلية دورية  -

تعزيز الشفافية والإفصاؤ المؤسسي وإتاحةةة .  6  جة  .10

المعلومةةات للأطةةراف المعنيةةة وفةةق الضةةوابط 

 لمعتمدة.ا

وحدة تكنولوجيا   -

 المعلومات

 والشبكات 

وحدة التعلم   -

 الإلكتروني 

 الكلي عميد  -

 مسؤل الموقع -

 الإلكتروني 

 _
_
_

 

تد 
مم

 

نسبة المعلومات   -

والتقارير التي يتم  

 تحديثها وإتاحتها 

منظومة إفصاؤ مؤسسي   -

 محدثة 
4000 
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 تعزيز التحول الرقمي والذكاء الاصطناعي والحوكمة المؤسسية، وتفعيل التقويم الذاتي وإدارة المخاطر وثقافة التحسين المستمر. : : العاشرستراتيجي الهدف الاتابع 

الأهداف  

 الفرعية 
 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة

 المدة الزمنية 

 المخرجات  مؤشرات الأداء 
 الميزانية 

2 بالجنيه 
5

/
2
6

 

2
6

/
2
7

 

2
7

/
2
8

 

2
8

/
2
9

 

2
9

/
3
0

 

 -د 
ي 
ان
بر
سي
ال
ن 
لأم
 ا
يز
عز
ت

س  
يا
وق
ي 
ات
لذ
 ا
يم
و
تق
 ال
ل
عي
تف
و
 ،
ية
قم
لر
 ا
ت
را
قد
ال
ة 
مي
تن
و

ر. 
تم
س
لم
 ا
ن
سي
ح
لت
وا
ر 
ط
خا
لم
 ا
رة
دا
وإ
ء 
دا
لأ
ا

 

مراجعةةةةة وتحةةةةديث السياسةةةةات واللةةةةوائح .  1.د.10

والإجةةراءات المنظمةةة للعمةةل بمةةا يةةدعم مبةةاد  

 الحوكمة والشفافية والمساءلة.
 إدارة الكلية  -

وحدة ضمان   -

 الجودة 

وحدة تكنولوجيا   -

 المعلومات 
   الكليةعميد  -

لشئون   الكليةوكيل  -

خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة 
  /
بر
فم
نو

يل
بر
أ

 

نسبة السياسات   -

والإجراءات التي تمت 

 مراجعتها وتحديثها 

سياسات وإجراءات   -

 محدثة 
5000 

تطةةةوير وتحةةةديث قواعةةةد البيانةةةات والةةةنظم . 2.د .10

الإلكترونيةةة الخاصةةة بالكليةةة وتكامةةل البيانةةات 

 دارية والبحثية.الأكاديمية والإ

بر 
سم
دي

 

نسبة قواعد البيانات  -

 المحدثة والمتكاملة 

قواعد بيانات متكاملة   -

 ومحدثة 
5000 

إعةةداد وتحةةديث مؤشةةرات الأداء المؤسسةةي . 3.د .10

والأكةةةةاديمي والبحثةةةةي والمجتمعةةةةي وربطهةةةةا 

 دارة الكلية إ - بعمليات التخطيط والمتابعة.

 مجالس الأقسام  -

 وحدة الجودة  -

ير
را
فب

 
نسبة مؤشرات الأداء  -

التي يتم تحديثها 

 دوري ا 

منظومة مؤشرات أداء   -

 محدثة 
2000 

تو يف البيانات والإحصاءات ونتائج التقويم .   4.د  .10

فةةي إعةةداد الخطةةط واتخةةاذ القةةرارات الأكاديميةةة 

 والإدارية.

تد 
مم

 

نسبة القرارات   -

والخطط المبنية على  

 البيانات والأدلة 

قرارات وخطط مبنية   -

 الأدلة على 
2000 

إعةةداد تقةةارير تحليليةةة دوريةةة لةةدعم متخةةذي .  5.د .10

 القرار ومتابعة مستوى الأداء المؤسسي.

 

وحدة ضمان   -

 الجودة 

 الكلية عميد  -

   الكليةوكلاء  -

ضمان   ةمدير وحد  -

يو الجودة  
ون
 ي
ر/
اي
ين

 

 _
_
_
_
_

 

عدد التقارير التحليلية   -

ونسبة الالتزام  

 بإصدارها 

 2000 تقارير تحليلية دورية  -

تعزيز الشفافية والإفصاؤ المؤسسي وإتاحةةة .  6  .د  .10

المعلومةةات للأطةةراف المعنيةةة وفةةق الضةةوابط 

 المعتمدة.

وحدة تكنولوجيا   -

 المعلومات

 والشبكات 

وحدة التعلم   -

 الإلكتروني 

 الكلي عميد  -

 مسؤل الموقع -

 الإلكتروني 

 _
_
_

 

تد 
مم

 

نسبة المعلومات   -

والتقارير التي يتم  

 تحديثها وإتاحتها 

مة إفصاؤ مؤسسي  منظو  -

 محدثة 
4000 
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 ستراتيجية مصادر تمويل الخطة الا -3

 



144 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 

 ستراتيجيةمصادر تمويل الخطة الا ▪
 

 المصروفات الدراسية السنوية وتزيد سنويا بقرار من و ارة التعليم العالي  البرامج المميزة الخاصة       أولا  

 الوحدات ذات الطابع الخاص من مصادر التمويل الذاتي.    تعد   الخدمة العامة مركز        ثانيا  

 الوحدات ذات الطابع الخاص من مصادر التمويل الذاتي.    تعد مركز المكفوفين         ثالثا  

        رابعا  
فادات  مصدر رسوم استخراج الشهادات والإ

 ة وبيان الحال
 إدارة الجامعة يتم تحديد القيمة المالية من قبل 

 تحدد ضمن موا نة الدولة في وا رة التعليم العالي ميزانية الكلية السنوية  
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 المخطط الزمني للخطة التنفيذية   -4
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 المخطط الزمني 

 ولالهدف الاستراتيجي الأ 
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 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

                                                                                                        ترسيخ منظومة الجودة والاعتماد، وضمان استدامة جودة الأداء الأكاديمي والإداري بالكلية وفق ا لمعايير الاعتماد. الهدف الاستراتيجي الاول : 

 د بين جميع فئات الموارد البشرية بالكلية. نشر وتعزيز ثقافة الجودة والاعتما الاول : الفرعيالهدف  الكود 

                     1-أ-1

                     2-أ-1

                     3-أ-1

                     4-أ-1

                     5-أ-1
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 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

                                                                                                        ترسيخ منظومة الجودة والاعتماد، وضمان استدامة جودة الأداء الأكاديمي والإداري بالكلية وفق ا لمعايير الاعتماد. الهدف الاستراتيجي الاول : 

 مع متطلبات الجودة والاعتماد.  تطوير وتحديث الهيكل التنظيمي والإداري بما يتوافق  :  ثانيال الفرعيالهدف  الكود 

                     1-ب-1

                     2-ب-1

                     3-ب-1

                     4-ب-1

                     5-ب-1

                      6-ب-1

                     7-ب-1

                     8-ب-1

                     9-ب-1

                     10-ب-1

                     11-ب-1
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 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

                                                                          وضمان استدامة جودة الأداء الأكاديمي والإداري بالكلية وفق ا لمعايير الاعتماد. ترسيخ منظومة الجودة والاعتماد، الهدف الاستراتيجي الاول : 

 تفعيل وتطوير نظم ضمان الجودة الشاملة .   : ثالث ال الفرعيالهدف  الكود 

                     1-ج-1

                     2-ج-1

                     3-ج-1

                     4-ج-1

                     5-ج-1

                     6-ج-1

                     7-ج-1

                     8-ج-1
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 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

                                                                                                       رسيخ منظومة الجودة والاعتماد، وضمان استدامة جودة الأداء الأكاديمي والإداري بالكلية وفق ا لمعايير الاعتماد. تالهدف الاستراتيجي الاول : 

 إجراء المراجعات والتقويمات الدورية لأداء الكلية ووحداتها المختلفة.   :رابع ال الفرعيالهدف  الكود 

                     1-د-1

                     2-د-1

                     3-د-1

                     4-د-1

                     5-د-1

                     6-د-1

                     7-د-1

                     8-د-1
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 المخطط الزمني 

 الثاني ف الاستراتيجي الهد
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 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

 ، والتوسع في التعليم الرقمي والمختلط. NARS                                                          تطوير منظومة التعليم والتعلم وتحديث البرامج وفق ا لمعايير :  ثانيالهدف الاستراتيجي ال

 تحديث استراتيجيات التعليم والتعلم بما يحقق مخرجات التعلم المستهدفة.  ول :الأ الفرعيالهدف  الكود 

                     1-أ-2

                     2--أ-2

                     3--أ-2

                     4--أ-2

                     5--أ-2

                     6--أ-2

                     7--أ-2

                     8--أ-2

                     9-أ-2
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 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

 ، والتوسع في التعليم الرقمي والمختلط. NARS                                                          تطوير منظومة التعليم والتعلم وتحديث البرامج وفق ا لمعايير :  ثانيالهدف الاستراتيجي ال

                                     ً                                                           تطوير البرامج والمقررات الدراسية وفق ا للمعايير الأكاديمية القومية المرجعية واحتياجات سوق العمل.   : ثاني ال الفرعيالهدف  الكود 

                     1-ب-2

                     2-ب-2

                     3-ب-2

                     4-ب-2

                     5-ب-2

                     6-ب-2

                     7-ب-2
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 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

 ، والتوسع في التعليم الرقمي والمختلط. NARS                                                          تطوير منظومة التعليم والتعلم وتحديث البرامج وفق ا لمعايير :  ثانيالهدف الاستراتيجي ال

 تحديث وتطوير القاعات  التعليمية والخدمية للطلاب : ثالثال الفرعيالهدف  الكود 

                     1-ج-2

                     2-ج-2

                     3-ج-2

                     4-ج-2

                     5-ج-2

                     6-ج-2

                     7-ج-2

                     8-ج-2

                     9-ج-2

                     10-ج-2

                     11-ج-2

                     12-ج-2
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 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

 ، والتوسع في التعليم الرقمي والمختلط. NARS                                                          تطوير منظومة التعليم والتعلم وتحديث البرامج وفق ا لمعايير :  ثانيالهدف الاستراتيجي ال

 بالطرق الالكترونية الحديثة   للطلاب وتفعيل الأنشطة الطلابية والنفسي  المادي والمعنويتقديم  الدعم   :الرابع ا الفرعيالهدف  الكود 

                     1-د-2

                     2-د-2

                     3-د-2

                     4-د-2

                     5-د-2

                     6-د-2

                     7-د-2

                     8-د-2

                     9-د-2

                     10-د-2
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 المخطط الزمني 

 الثالث الهدف الاستراتيجي 
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 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

وتأهيل البرامج الأكاديمية للتقدم للاعتماد البرامجي والمؤسسي، وضمان استدامة جودتها وتحقيق مخرجات التعلم  تطوير :  ثالثالهدف الاستراتيجي ال

 المستهدفة وتعزيز تنافسيتها. 

 عداد خطة استراتيجية )الخطة الاستراتيجية للكلية متضمنة خطة اعتماد البرامج المختلفة( إ  :  ولالأ الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -أ-3

                     2 -أ-3

                     3 -أ  -3

                     4 -أ  -3

                     5 -أ  -3

                     6 -أ  -3

                     7 -أ  -3

                     8 -أ  -3

                     9 -أ  -3

                     10 -أ  -3
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 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

تطوير وتأهيل البرامج الأكاديمية للتقدم للاعتماد البرامجي والمؤسسي، وضمان استدامة جودتها وتحقيق مخرجات التعلم  :  ثالثالهدف الاستراتيجي ال

 المستهدفة وتعزيز تنافسيتها. 

 اعداد الدراسة الذاتية للبرامج التعليمية بالكلية   :  ثانيال الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -ب-3

                     2 -ب-3

                     3 -ب-3

                     4 -ب-3

                     5 -ب-3

                     6 -ب-3
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 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

تطوير وتأهيل البرامج الأكاديمية للتقدم للاعتماد البرامجي والمؤسسي، وضمان استدامة جودتها وتحقيق مخرجات التعلم  :  ثالثالهدف الاستراتيجي ال

 المستهدفة وتعزيز تنافسيتها. 

                                                                   توصيف البرامج والمقررات للبرامج التعليمية بالكلية وتحديثها دوريا    : ثالث ال الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -ج-3

                     2 -ج-3

                     3 -ج-3

                     4 -ج-3

                     5 -ج-3
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 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 لفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

تطوير وتأهيل البرامج الأكاديمية للتقدم للاعتماد البرامجي والمؤسسي، وضمان استدامة جودتها وتحقيق مخرجات التعلم  :  ثالثالهدف الاستراتيجي ال

 المستهدفة وتعزيز تنافسيتها. 

 اعداد الدليل الاسترشادي للموارد المادية المتاحة للبرامج التعليمية بالكلية   : الرابع  الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -ر-3

                     2 -ر-3

                     3 -ر-3

                     4 -ر-3

                     5 -ر-3

                     6 -ر-3

                     7 -ر-3

 



161 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

  
 

 المخطط الزمني 

 الرابع الهدف الاستراتيجي 

 

 



162 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 

 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

                                                                                                  تطوير الكفاءة المهنية والرقمية والبحثية للعاملين بالكلية دعم ا للتطوير المؤسسي والتميز في الأداء. :  الرابعالهدف الاستراتيجي 

 وفقا لمعايير موضوعية اختيار القيادات وتقييم الأداء  :  ولالأ الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -أ-4

                     2 -أ-4

                     3 -أ  -4

                     4 -أ  -4

                     5 -أ  -4

                     6 -أ  -4

                     7 -أ  -4

                     8 -أ  -4

                     9 -أ  -4

                     10 -أ  -4

 
 



163 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 

 
 

 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

                                                                                                 تطوير الكفاءة المهنية والرقمية والبحثية للعاملين بالكلية دعم ا للتطوير المؤسسي والتميز في الأداء.  :  الرابعالهدف الاستراتيجي 

 للموارد البشرية بالكلية تحديد الاحتياجات التدريبية الفعلية   :  ثانيال لفرعياالهدف  الكود 

                     1 - ب -4

                     2 - ب -4

                     3 - ب -4

                     4 - ب -4

                     5 - ب -4

                     6 - ب -4



164 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 
 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

                                                                                                  تطوير الكفاءة المهنية والرقمية والبحثية للعاملين بالكلية دعم ا للتطوير المؤسسي والتميز في الأداء. :  الرابعالهدف الاستراتيجي 

 بالكلية   البشرية المواردوضع الخطة  التدريبية     : ثالث ال الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -ج-4

                     2 -ج-4

                     3 -ج-4

                     4 -ج-4

                     5 -ج-4

 



165 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 
 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

                                                                                                  تطوير الكفاءة المهنية والرقمية والبحثية للعاملين بالكلية دعم ا للتطوير المؤسسي والتميز في الأداء. :  الرابعالهدف الاستراتيجي 

 بالبرامج المختلفة   البشرية مواردللتنفيذ الخطة  التدريبية    :رابع ال الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -د-4

                     2 -د-4

 
 



166 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 
 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

                                                                                                  تطوير الكفاءة المهنية والرقمية والبحثية للعاملين بالكلية دعم ا للتطوير المؤسسي والتميز في الأداء. :  الرابعالهدف الاستراتيجي 

   البشرية للمواردتقييم التدريب وقياس مردود التدريب  :  خامس ال الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -د-4

                     2 -د-4

                     3 -د-4

                     4 -د-4

                     5 -د-4

                     6 -د-4

                     7 -د-4

 



167 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

  
 

 المخطط الزمني 

 الخامسالهدف الاستراتيجي 

 

 



168 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 
 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

 تطوير موارد الكلية المادية والتكنولوجية وتنويع مصادر تمويلها؛ بما يحقق الاستدامة المالية والمؤسسية. :   الخامسالهدف الاستراتيجي 

 تنمية  الموارد المادية والتجهيزات والإمكانات المتاحة.  :  ولالأ الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -أ-5

                     2 -أ-5

                     3 -أ-5

                     4 -أ-5

 
 
 
 



169 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 
 

 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

 تطوير موارد الكلية المادية والتكنولوجية وتنويع مصادر تمويلها؛ بما يحقق الاستدامة المالية والمؤسسية. :   الخامسالهدف الاستراتيجي 

 تنمية الموارد الذاتية وتنويع مصادر التمويل والدعم المالي.   :  الثاني الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -ب-5

                     2 -ب-5

                     3 -ب-5

                     4 -ب-5

 
 
 
 
 



170 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 
 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

 تطوير موارد الكلية المادية والتكنولوجية وتنويع مصادر تمويلها؛ بما يحقق الاستدامة المالية والمؤسسية. :   الخامسالهدف الاستراتيجي 

 تطوير وتنويع  الموارد المادية والمالية   : ثالث ال الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -ج-5

                     2 -ج-5

                     3 -ج-5

                     4 -ج-5

                     5 -ج-5

                     6 -ج-5

                     7 -ج-5

 



171 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

  
 

 المخطط الزمني 

 السادسالهدف الاستراتيجي 

 

 



172 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 
 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

 تعزيز الريادة البحثية والدراسات العليا، و يادة النشر والشراكات البحثية، وربط البحث بقضايا المجتمع والتنمية. :  السادسستراتيجي لإالهدف ا

 عداد خطة بحثية قابلة للتنفيذ تتضمن تخصصات الكلية إ  :  ولالأ الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -أ-6

                     2 -أ-6

                     3 -أ-6

                     4 -أ-6

                     5 -أ-6

                     6 -أ-6

                     7 -أ-6

 
 



173 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

 تعزيز الريادة البحثية والدراسات العليا، و يادة النشر والشراكات البحثية، وربط البحث بقضايا المجتمع والتنمية. :  السادسستراتيجي لإالهدف ا

 تنمية قدرات اعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة في البحث العلمي   :  ثانيال الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -ب-6

                     2 -ب-6

                     3 -ب-6

                     4 -ب-6

                     5 -ب-6

                     6 -ب-6

                     7 -ب-6

                     8 -ب-6

                     9 -ب-6

 
 



174 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 
 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

 تعزيز الريادة البحثية والدراسات العليا، و يادة النشر والشراكات البحثية، وربط البحث بقضايا المجتمع والتنمية. :  السادسستراتيجي لإالهدف ا

 متطلبات المجتمع لمواكبة  البحث العلميالتحسين المستمر لمنظومة   : ثالث ال الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -ج-6

                     2 -ج-6

                     3 -ج-6

                     4 -ج-6

                     5 -ج-6

                     6 -ج-6

 
 



175 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 
 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

 تعزيز الريادة البحثية والدراسات العليا، و يادة النشر والشراكات البحثية، وربط البحث بقضايا المجتمع والتنمية. :  السادسستراتيجي لاالهدف ا

 وبراءات الاختراع البحث العلمي   دعم  : رابع ال الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -د-6

                     2 -د-6

                     3 -د-6

                     4 -د-6

                     5 -د-6



176 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 
 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

 تعزيز الريادة البحثية والدراسات العليا، و يادة النشر والشراكات البحثية، وربط البحث بقضايا المجتمع والتنمية. :  السادسستراتيجي لاالهدف ا

 تو يف التقنيات الحديثة والذكاء الاصطناعي في دعم البحث العلمي وفق الضوابط العلمية والأخلاقية. :  الخامس  الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -هة-6

                     2 -هة  -6

                     3 -هة  -6

                     4 -هة  -6

                     5 -هة  -6

 
 

 



177 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

  
 

 المخطط الزمني 

 السابع الهدف الاستراتيجي 

 

 



178 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 
 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

تعزيز دور الكلية في خدمة المجتمع وتنمية البيئة من خلال شراكات مجتمعية وخدمات استشارية وتدريبية داعمة للتنمية  :  السابغالهدف الاستراتيجي 

 المستدامة. 

 خدمة المجتمع وتنمية البيئة  بالخدمات المقدمة من قطاع  توعية الاطراف المعنية   :  ولالأ الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -أ-7

                     2 -أ-7

                     3 -أ-7

                     4 -أ-7

 
 
 
 



179 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 
 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

تعزيز دور الكلية في خدمة المجتمع وتنمية البيئة من خلال شراكات مجتمعية وخدمات استشارية وتدريبية داعمة للتنمية  :  السابعالهدف الاستراتيجي 

 المستدامة. 

 احتياجات المجتمع  مبنية علىضع خطة لخدمة المجتمع وتنمية البيئة  و  :  ثانيال الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -ب-7

                     2 -ب-7

                     3 -ب-7

                     4 -ب-7

                     5 -ب-7

                     6 -ب-7

                     7 -ب-7

                     8 -ب-7

 
 



180 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 
 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

تعزيز دور الكلية في خدمة المجتمع وتنمية البيئة من خلال شراكات مجتمعية وخدمات استشارية وتدريبية داعمة للتنمية  :  السابغالهدف الاستراتيجي 

 المستدامة. 

 وتفعيل دورهم الحيوي لخدمة الكلية الاستفادة من الاطراف المجتمعية   : ثالث ال الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -ج-7

                     2 -ج-7

                     3 -ج-7

                     4 -ج-7

                     5 -ج-7

                     6 -ج-7

                     7 -ج-7

 



181 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 
 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

تعزيز دور الكلية في خدمة المجتمع وتنمية البيئة من خلال شراكات مجتمعية وخدمات استشارية وتدريبية داعمة للتنمية  :  السابغالهدف الاستراتيجي 

 المستدامة. 

 ؤسسات المجتمع المدني والقطاعات المختلفة. تعزيز الشراكات والتعاون مع م  : الرابع  الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -د-7

                     2 -د-7

                     3 -د-7

                     4 -د-7

                     5 -د-7

                     6 -د-7

                     7 -د-7

 
 



182 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

  
 

 المخطط الزمني 

 الثامنالهدف الاستراتيجي 

 

 



183 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 
 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

 التقويم الذاتي والإستفادة من آراء الأطراف المعنية بصورة دورية. :  الثامنالهدف الاستراتيجي 

 م الاداء وضع معايير موضوعية معلنة لتقيي  :  ولالأ الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -أ-8

                     2 -أ-8

                     3 -أ-8

                     4 -أ-8

                     5 -أ-8

                     6 -أ-8

 
 
 



184 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 
 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

 التقويم الذاتي والإستفادة من آراء الأطراف المعنية بصورة دورية. :  الثامنالهدف الاستراتيجي 

 تقييم الاداء الدوري طبقا للمعايير الموضوعية   :  ثانيال الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -ب-8

                     2 -ب-8

                     3 -ب-8

                     4 -ب-8

                     5 -ب-8

 
 



185 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 
 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

 التقويم الذاتي والإستفادة من آراء الأطراف المعنية بصورة دورية:  الثامنالهدف الاستراتيجي 

 . واجراء التقويمالدوري  ييم الاستفادة من نتائج التق   : ثالث ال الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -ج-8

                     2 -ج-8

                     3 -ج-8

                     4 -ج-8

                     5 -ج-8

                     6 -ج-8

                     7 -ج-8

                     8 -ج-8

                     9 -ج-8

 
 
 



186 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

  
 

 المخطط الزمني 

 التاسعالهدف الاستراتيجي 

 

 



187 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 
 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

                                                                                                               تعزيز المكانة التنافسية للكلية محلي ا وإقليمي ا ودولي ا عبر جودة التعليم والبحث وخدمة المجتمع، وتوسيع الشراكات :  التاسعالهدف الاستراتيجي 

 والتدويل. 

 الاطراف المعنية علي المستوي المحلي والدولي  من تفعيل الاستفادة  :  ولالأ الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -أ-9

                     2 -أ-9

                     3 -أ-9

                     4 -أ-9

                     5 -أ-9

                     6 -أ-9

 
 
 



188 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 
 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

                                                                                                               تعزيز المكانة التنافسية للكلية محلي ا وإقليمي ا ودولي ا عبر جودة التعليم والبحث وخدمة المجتمع، وتوسيع الشراكات :  التاسعالهدف الاستراتيجي 

 والتدويل. 

 ة المجتمعي المشكلات والتحديات الجديدة لحللبحث العلمي تطوير ا  :  ثانيال الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -ب-9

                     2 -ب-9

                     3 -ب-9

                     4 -ب-9

                     5 -ب-9

                     6 -ب-9

                     7 -ب-9

                     8 -ب-9
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 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

                                                                                                               تعزيز المكانة التنافسية للكلية محلي ا وإقليمي ا ودولي ا عبر جودة التعليم والبحث وخدمة المجتمع، وتوسيع الشراكات :  التاسعالهدف الاستراتيجي 

 والتدويل. 

 الكلية لتطويرمردود التدريب ونتائج  المستمر التقويمنتائج من  الاستفادة  : ثالث ال الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -ج9

                     2 -ج-9

                     3 -ج-9

                     4 -ج-9
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 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

                                                                                                               تعزيز المكانة التنافسية للكلية محلي ا وإقليمي ا ودولي ا عبر جودة التعليم والبحث وخدمة المجتمع، وتوسيع الشراكات :  التاسعالهدف الاستراتيجي 

 والتدويل. 

 ستفادة من الخبرات المتنوعة لإاو  المعنيةاف لأطرتفعيل ا  : رابع ال الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -د-9

                     2 -د-9

                     3 -د-9

                     4 -د-9

                     5 -د-9

                     6 -د-9

 



191 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 

 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

                                                                                                               تعزيز المكانة التنافسية للكلية محلي ا وإقليمي ا ودولي ا عبر جودة التعليم والبحث وخدمة المجتمع، وتوسيع الشراكات :  التاسعالهدف الاستراتيجي 

 والتدويل. 

 عزيز الصورة الذهنية والهوية المؤسسية للكلية والترويج لبرامجها وإنجا اتها. ت :  الخامس  الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -هة -9

                     2 -هة  -9

                     3 -هة  -9

                     4 -هة  -9

                     5 -هة  -9

                     6 -هة  -9

 



192 

  

 جامعة كفرالشيخ 

 دابكلية الآ

 وحدة ضمان الجودة 

  

Kafrelsheikh University 

Faculty of Arts 

Quality Assurance Unit 

  

 

 

 

 

  
 

 المخطط الزمني 

 العاشرالهدف الاستراتيجي 
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 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

 تعزيز التحول الرقمي والذكاء الاصطناعي والحوكمة المؤسسية، وتطوير نظم المعلومات ودعم اتخاذ القرار.:  العاشرالهدف الاستراتيجي 

 تعزيز الحوكمة المؤسسية وتطوير نظم المعلومات وآليات اتخاذ القرار المبني على البيانات والأدلة.  :  ولالأ الفرعيالهدف  لكود ا

                     1 -أ-10

                     2 -أ-10

                     3 -أ-10

                     4 -أ-10

                     5 -أ-10

                     6 -أ-10
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 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

 م المعلومات ودعم اتخاذ القرار.تعزيز التحول الرقمي والذكاء الاصطناعي والحوكمة المؤسسية، وتطوير نظ: العاشرالهدف الاستراتيجي 

 استكمال التحول الرقمي وتطوير الخدمات والعمليات الأكاديمية والإدارية الإلكترونية بالكلية.   :  ثانيال الفرعيالهدف  الكود 

                     1 -ب-10

                     2 -ب-10

                     3 -ب-10

                     4 -ب-10

                     5 -ب-10

                     6 -ب-10
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 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

 والحوكمة المؤسسية، وتطوير نظم المعلومات ودعم اتخاذ القرار.تعزيز التحول الرقمي والذكاء الاصطناعي  : العاشرالهدف الاستراتيجي 

تو يف تطبيقات الذكاء الاصطناعي والتقنيات الحديثة في التعليم والبحث العلمي والإدارة وخدمة المجتمع، وفق    : ثالث ال الفرعيالهدف  الكود 

 الضوابط العلمية والأخلاقية. 

                     1 -ة ج-10

                     2 -ة ج-10

                     3 -ة ج-10

                     4 -ة ج-10

                     5 -ة ج-10

                     6 -ة ج-10
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 2029/2030 2028/2029 2027/2028 2026/2027 2025/2026 الفترة

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

 تعزيز التحول الرقمي والذكاء الاصطناعي والحوكمة المؤسسية، وتطوير نظم المعلومات ودعم اتخاذ القرار.: عاشرالالهدف الاستراتيجي 

 تعزيز الأمن السيبراني وتنمية القدرات الرقمية، وتفعيل التقويم الذاتي وقياس الأداء وإدارة المخاطر والتحسين المستمر.  : الرابع الفرعيالهدف  الكود 

                     1 - د -10

                     2 - د -10

                     3 - د -10

                     4 - د -10

                     5 - د -10

                     6 - د -10
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   -:خلال الفترة الزمنية للخطةخطة المتابعة والتقويم  - 

  
 خطط التقييم والمتابعة للخطة التنفيذية على امتداد فترة الخطة

ليتم بناءا  على هذه التقارير اعداد   بالكلية والبرامج  على القيام بتنفيذ آلية لعملية التقييم والمتابعة يتم من خلالها إعداد تقارير متابعة من مختلف الإدارات والأقسام العلمية  الكليةعتمد تس

 وهى :  للكلية كله فى نهاية كل سنة ميلادية من سنوات الخطة التنفيذية ليساعد بشكل رئيسى فى إعداد التقرير السنوى  للكليةتقرير متابعة مجمع 

 

 ( عتنفيذ النماذج التالية من استمارات المتابعة )مرفق رقم   -1

 2025/2030 يخ  جامعة كفرالش–لكلية الاداب الخطة الاستراتيجية  -2

 

 جامعة كفرالشيخ

 م . 220.... /220( : خطة متابعة ............. الخطة التنفيذية لعام ... أ-عمرفق رقم )       كلية الاداب                         
 ضمان الجودة وحدة  

........................................................................................................................................................................................................................................ 

 

 الهدف الاستراتيجى رقم ) ... ( :

........................................................................................................................................................................................................................................ 

 

 الهدف الفرعى رقم ).....( :

........................................................................................................................................................................................................................................ 

 

 ..................( :النشاط المستهدف )......................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................ 
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 2025/2030 جامعة كفرالشيخ -لكلية الادابالخطة الاستراتيجية 

 م.  202... سطسغأ  - 202...    سبتمبرنشطة الفرعية عن العام : متابعة الأ
 

 الأنشطة الفرعية
 مسئول التنفيذ 

 الإطار الزمني

 المخرجات الفعلية  سنوي  0
 مستوي الآداء

 مقترحات 

6 7 8 9 1 2 3 

 

 

 

 

 

 

         

 

 حظة :ملا
 %80( : فوق 3مستوي )
 %60الي  %80( : أقل من 2مستوي )
 %60( : أقل من 1مستوي )
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 2025/2030 جامعة كفرالشيخ -لكلية الادابالخطة الاستراتيجية 

 م.  202... اغسطس - 202...    سبتمبرمتابعة الخطة المالية عن العام :  
 

 ...........................................................................البرنامج : ..................................................................................................................

 إجمالي التكلفة 
تكلفة السنة 

 الأولي

 الرابع 0ال الثالث  0ال الثاني  0ال الأول 0ال
  يادة  عجز 

 

 م. 202... اكتوبر - 202...  سبتمبرمتابعة الخطة المالية عن العام : ج(  –مرفق رقم )ع  
 ...........................................................................البرنامج : ..................................................................................................................

 إجمالي التكلفة 
تكلفة السنة 

 الأولي

 الرابع 0ال الثالث  0ال الثاني  0ال الأول 0ال
  يادة  عجز 

 باقي  منصرف باقي  منصرف باقي  منصرف  باقي  منصرف

         

 

 

 

 

 

 

 

 نسبة نجاؤ الخطة ........................... %  نسبة الزيادة ........................... %  نسبة العجز ........................... % 
 مبررات العجز :

 

 الإجراءات التي تم اتخاذها :
 

 مبررات الزيادة :

 الإجراءات التي تم اتخاذها :

 أعضاء لجنة المتابعة :

 الاسم : التوقيع :

 الاسم : التوقيع :

 الاسم : التوقيع :

 الاسم : التوقيع :

 الاسم : التوقيع :
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 المرفقات والملاحق  -6
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 على المستوى المحلي  جامعة كفرالشيخ  - دابلكلية الآ: مصفوفة البروفيل التنافسي  1مرفق 
 

 م
عناصر  

النجاؤ  

 ة جالحر

الو ن  

 النسبى 

  – الادابكلية 

 القاهرة جامعة 

حساب عناصر  

 ةجالنجاؤ الحر

جامعة  -كلية الاداب

 كفرالشيخ 

حساب  

ر  عناص

النجاؤ  

 ة جالحر

  جامعة -كلة الاداب

 طنطا 

حساب عناصر  

 ةجالنجاؤ الحر
 ملاحظات 

 0,10 1 0.10 1 0,1 1 0,10 نظام القبول  1
  مكتب التنسيق العام

 او الخاص 

 0,36 2 0,36 2 0,54 3 0,18 جودة الخدمة  2
او   معتمدة كلية 

 برامج معتمدة 

 0,38 2 0,38 2 0,57 3 0,19 تكلفة التعليم  3
في البرامج  أقل تكلفة 

 الخاصة 

 واحدة   ة إدارا  0,36 3 0,36 3 0,36 3 0,12 الادارة  4

 0,20 2 0,30 3 0,1 1 0,10 المركز المالى  5
  مصروفات ال أعلى في 

   في البرامج الخاصة

 اقدم واعرق  0,40 4 0,30 3 0,5 5 0,10 المعهد اسم  6

  0,30 3 0,30 3 0,5 5 0,10 نطاق الثقة  7

 أكثر فى سوق العمل  0,33 3 0,33 3 0,44 4 0,11 ق حصة السو 8

  2,43  2,43  3,11  1,00 الاجمالى  
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 اونة بيان معتمد بأعداد أعضاء هيئة التدريس والهيئة المع : 2مرفق 
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 : 4مرفق   

 

بيان معتمد  

 بأعداد  
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 لجها  الإداري بالكلية: بيان معتمد بأعداد ا3مرفق 
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 الطلاب : بيان معتمد بأعداد 4مرفق 

 

:  مرف  

 

 بيان معتمد 

 بأعداد الجهاز 

 الادار 
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 المتقدمين للماجستير والدكتوراة :  بيان معتمد بأعداد 5مرفق 
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                           ولا : مراجع باللغة العربية أ

 
 م 2030خطة جمهورية مصر االعربية   -1

 ستراتيجية لو ارة التعليم العالي الخطة الا -2

 الخطة الاستراتيجية لجامعة كفرالشيخ  -3

 2023-2018للمعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا بكفرالشيخ لخطة الاستراتيجية ا -4

 م2015 المعدل دليل الاعتماد الصادر عن الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد -5

 م 2021-2016الاستراتيجية لكلية الزراعة جامعة كفرالشيخ الخطة  -6

 م 2023-2018 هر جامعة الأ -  جية لكلية الطب بدمياطالخطة الاستراتي -7

 م2022-2017 هر جامعة الأ–المنوفية –صول الدرين والدعوة أالخطة الاستراتيجية لكلية  -8
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