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 دادـــــــــــعالإفريق 
 

 

 ة ـــالمراجع

 

 

 
 

 

  

  

 الوظيفة  الأســـــــم  م

 مدير وحدة الأزمات والكوارث إبراهيم عبد النبي عيسى د/ .1

 مدير وحدة ضمان الجودة إيهاب سعد شفطر  /د .2

 نائب مدير وحدة ضمان الجودة أسامة عبدالعال وفا د/ .3

 نائب مدير وحدة ضمان الجودة سميرة محمد موسى  د/ .4

 الوظيفة  الأســــــم  م

 عميد الكلية  أ.د/ وليد شوقي البحيري .1

 أ.د/ ياسر محمد حافظ .2
مدرب ومراجع معتمد بالهيئة القومية لضمان جودة التعليم  

 والإعتماد 

 أ.د/ نادر عبدالدايم  .3
الأستاذ بكلية الآداب جامعة عين شمس ومدرب ومراجع  

 القومية لضمان جودة التعليم والإعتماد معتمد بالهيئة 
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1 
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الهدف الأول 4

الهدف الثاني 5

الهدف الثالث 7 - 6

8 
الهدف الرابع

الهدف الخامس 9
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 الهدف الأول: توعية الموارد البشرية في مجال الازمات  ➢
 

 

 

 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة 

 المدة الزمنية 

مؤشرات  

 الأداء

 الميزانية

 بالجنيه

و
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ي
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بر
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م

 

ل
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-
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عقــد ورشــــــة عمــل لتوعيــة   .1

أعضـــاء هيئة التدريس بكيفية  

 مواجهة الازمات والكوارث

وحــدة   - ــمــل  ع ــق  ــري ف

والـــكـــوارث    الازمـــات 

الــتــطــويــر   )لــجــنــة 

 والتوعية(

الكليــة   - وكيــل 

لشــؤن مدمة  

ــع   ــم ــت ــج ــم ال

 وتنمية البيئة

 +
 

  

زيادة وعي   -

مـــن   60%

اعضــــــاء  

ــة  ــئــ ــيــ هــ

 التدريس

200 

عقــد ورشــــــة عمــل لتوعيــة   .2

أعضـاء الهيئة المعاونة بكيفية  

 مواجهة الازمات والكوارث

وحــدة   - ــمــل  ع ــق  ــري ف

 الازمات والكوارث

الــتــطــويــر   )لــجــنــة 

 والتوعية(

الكليــة   - وكيــل 

لشــؤن مدمة  

ــع   ــم ــت ــج ــم ال

 وتنمية البيئة

+
 

   

زيادة وعي   -

70   %

من اعضاء  

الــهــيــئـــة  

 المعاونة

200 

ورشــــــة عمــل لتوعيــة  عقــد   .3

أعضـاء الجهاز الاداري بكيفية  

 مواجهة الازمات والكوارث

وحــدة   - ــمــل  ع ــق  ــري ف

 الازمات والكوارث

الــتــطــويــر   )لــجــنــة 

 والتوعية(

+  مدير الوحدة -
 

  

زيادة وعي   -

80   %

من اعضاء  

الـــجـــهـــاز  

 الاداري 

200 

عقــد ورشــــــة عمــل لتوعيــة   .4

واجـهــة   مـ يــة  فـ يـ كـ بـ طـ ب   الـ

 الازمات والكوارث

ــمــل   - ع ــق  ــري وحــدة  ف

 الازمات والكوارث

الــتــطــويــر   - )لــجــنــة 

 والتوعية(

مــدير   - ــب  ــائ ن

 الوحدة

 +

 

+
 

  

زيادة وعي   -

30   %

 من الط ب
600 

وحــدة   -  عمل ملصقات للتوعية .5 ــمــل  ع ــق  ــري ف

 الازمات والكوارث

الــتــطــويــر   - )لــجــنــة 

 والتوعية(

 مدير الوحدة -

    

ــود   - وجـــــــ

ملصــــقـات  

عـ ـم  مـ ي  فـ

 الاماكن
1000 

للوحــدة  .6 ــاء موقع او فيس  انشـــ

 لنشر تقافة التعامل مع الازمات

وحــدة   - ــمــل  ع ــق  ــري ف

 الازمات والكوارث

الــتــطــويــر   - )لــجــنــة 

 والتوعية(

 عميد الكلية -

    

ــود   - وجـــــــ

 موقع مفعل 

- 
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 الهدف الثاني: تأهيل الكوادر البشرية بمهارات ادارة الازمات ➢
  

 الأنشطة 
مسئولية  

 التنفيذ 
 المتابعة 

 المدة الزمنية 

مؤشرات  

 الأداء 

 الميزانية

و بالجنيه
لي
و
ي

- 
بر 
تم
سب

 

بر
و
كت
ا

- 
بر 
سم
دي

 

ير
نا
ي

-  
س 
ار
م

 

ل
ري
اب

-
  

يه 
ون
ي

 

 

ــاء لأ  تنفيذ دورة تدريبية -1 عضــ

تــدريـس   الـ ئــة  ــاب هـيـ لاكســــ

نـحـو مـواجـهــة    مـهــاراتـهـم 

 الازمات والكوارث

فريق عمـل وحـدة   -

التـدريـب وتنميـة  

 الموارد البشرية

ر   طـويـ تـ الـ نــة  جـ )لـ

و   والــتــوعــيــة(  

)لجنـة الســــ مـة  

بــيــئــة  وتــأمــيــن 

 العمل(

مــــديــــر   -

ــدة   وحـــــ

الازمـــات  

ــوار  ــك وال

 ث

  +
 

 

  %20اكتسـاب   -

اعضـــــاء من  

هيئة التدريس 

ــارات   ــهـ ــمـ بـ

 ادارة الازمة

500 

ــاء لأ  تنفيذ دورة تدريبية -2 عضــ

ــة  ال لاكســــــاب   المعــاونــةهيئ

نـحـو مـواجـهــة    مـهــاراتـهـم 

 الازمات والكوارث

فريق عمـل وحـدة   -

التـدريـب وتنميـة  

 الموارد البشرية

ر   طـويـ تـ الـ نــة  جـ )لـ

 والتوعية(

مــــديــــر   -

ــدة   وحـــــ

الازمـــات  

ــوار  ــك وال

 ث

  +
 

 

  %30اكتسـاب   -

من اعضـــــاء 

هــــيــــئــــة  الــــ

  الـــمـــعـــاونـــة 

ــ ــارات  بـ ــهـ مـ

 ادارة الازمة

500 

ــاء لأ  تنفيذ دورة تدريبية -3 عضــ

الاداري جـهــاز  ــاب   الـ لاكســــ

نـحـو مـواجـهــة    مـهــاراتـهـم 

 الازمات والكوارث

فريق عمـل وحـدة   -

التـدريـب وتنميـة  

 الموارد البشرية

ر   طـويـ تـ الـ نــة  جـ )لـ

 والتوعية(

مــــديــــر   -

ــدة   وحـــــ

الازمـــات  

ــوار  ــك وال

 ث

+
 

   

  %35اكتسـاب   -

اعضـــــاء من  

ــاز   ــهــ ــجــ الــ

الاداري  

ــارات   ــهـ ــمـ بـ

 ادارة الازمة

500 
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 الهدف الثالث: حماية الموارد البشرية والمادية بالكلية  ➢

 المتابعة  مسئولية التنفيذ  الأنشطة 

 المدة الزمنية 

مؤشرات  

 الأداء 

 الميزانية

 بالجنيه

و
لي
و
ي

- 
بر 
تم
سب

 

بر
و
كت
ا

- 
بر 
سم
دي

 

ير
نا
ي

-  
س 
ار
م

 

ل
ري
اب

-
  

يه 
ون
ي

 

 

 اعداد مطة ام ء للكلية .1
وحــدة   - فريق عمــل 

 الازمات والكوارث

ــة   الســــ م ــة  )لجن

 وتأمين بيئة العمل( 

مدير وحدة   -

ــات   الازمـــ

 والكوارث

+
    

مــطــة   - وجــود 

 - معتمدة ل ح ء

 نشر مطة الام ء  .2
وحــدة   - فريق عمــل 

 الازمات والكوارث

ــة   ــة  )لجن الســــ م

 وتأمين بيئة العمل( 

مدير وحدة   -

ــات   الازمـــ

 والكوارث

 +
   

ي   - روكـ كـ وجـود 

ــق   للخطة ملصـ

ــن   ــاكـ امـ ــي  فـ

 متنوعة

- 

عضاء التوعية بخطة الام ء لأ .3

 والهيئة المعاونة  هيئة التدريس

وحــدة   - فريق عمــل 

 الازمات والكوارث

ر   - تـطـويـ الـ جـنــة  )لـ

 والتوعية(

مدير وحدة   -

ــات   الازمـــ

 والكوارث

  +
  

ــي    -   %30وعـ

ــاء هيئة  لأعضـ

ــس   ــدريــ ــتــ الــ

والــــهــــيــــئــــة  

المعاونة  بخطة  

 الام ء

- 

التوعية بخطة الام ء للجهاز  .4

 الاداري

وحــدة   - فريق عمــل 

 الازمات والكوارث

ر   - تـطـويـ الـ جـنــة  )لـ

 والتوعية(

مدير وحدة   -

ــات   الازمـــ

 والكوارث

   +
 

ــي    -   %35وعـ

لأعضــــــــــــاء  

الجهـاز الاداري  

 بخطة الام ء

- 
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 للط بالتوعية بخطة الام ء  .5
وحــدة   - فريق عمــل 

 الازمات والكوارث

ر   - تـطـويـ الـ جـنــة  )لـ

 والتوعية(

مدير وحدة   -

ــات   الازمـــ

 والكوارث

   +
 

%    20وعي    -

للط ب  بخطـة  

 الام ء
- 

 محاكاه للإم ء تنفيذ   .6

وحــدة   - فريق عمــل 

 الازمات والكوارث

ر   - تـطـويـ الـ جـنــة  )لـ

والتوعية(  )ولجنة  

أمين   ة وتـ الســــ مـ

 بيئة العمل(

مدير وحدة   -

ــات   الازمـــ

 والكوارث

 +
  +
 

ــاركــــة   - مشــــــ

ــراف   الاطـــــــــ

ــة   ــيـ ــنـ ــعـ ــمـ الـ

فـي  فــة  لـ تـ خـ مـ الـ

 الام ء

300 

دورة تدريبية من الدفاع المدني   .7

والحماية المدنية للموارد  

 البشرية 

وحــدة   - فريق عمــل 

 الازمات والكوارث

ر   - تـطـويـ الـ جـنــة  )لـ

 والتوعية(

مدير وحدة   -

ــات   الازمـــ

 والكوارث

+
   +
 

مـوارد   - الـ وعـي 

البشـرية بأسس  

الحماية المدنية  

 المدنيوالدفاع  

500 

فحص الاسطح والس لم   .8

 والحمامات والسباكة

وحــدة   - فريق عمــل 

 الازمات والكوارث

ــة   - الســــ م ــة  )لجن

 وتأمين بيئة العمل( 

مدير وحدة   -

ــات   الازمـــ

 والكوارث

+
  +
   1000 

 متابعة صيانة المصاعد .9
وحــدة   - فريق عمــل 

 والكوارثالازمات  

ــة   - الســــ م ــة  )لجن

 وتأمين بيئة العمل( 

مدير وحدة   -

ــات   الازمـــ

 والكوارث

+
  +
   1000 
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الهدف الرابع: استكمال وتطوير الاجهزة والمعدات المستخدمة اثناء   ➢

 ادارة الازمات والكوارث 
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لــ جــهــزة   عــمــل .1 صـــــيــانــة 

  المستخدمة في مجال الاطفاء

فريق عمـل وحـدة   -

الازمــــــــــــــــات  

 والكوارث

ة الســــ مـة   )لجنـ

بــيــئــة   وتــأمــيــن 

 العمل(

مـــــديـــــر   -

ــدة   وحــــــ

ــات   الازمــ

 والكوارث

+
    

وجود أجهوة تعمل  

 2000 بكفاءة

 شراء طفايات جديدة  .2

فريق عمـل وحـدة   -

الازمــــــــــــــــات  

 والكوارث

ة الســــ مـة   )لجنـ

بــيــئــة   وتــأمــيــن 

 العمل(

مـــــديـــــر   -

ــدة   وحــــــ

ــات   الازمــ

 والكوارث

 +
   

طــفــايــات   وجــود 

 3000 كاقية

الـخـراطـيـم  .3 وتـاـيـيـر  امـتـبــار 

 المستخدمة في الاطفاء

فريق عمـل وحـدة   -

الازمــــــــــــــــات  

 والكوارث

ة الســــ مـة   )لجنـ

بــيــئــة   وتــأمــيــن 

 العمل(

مـــــديـــــر   -

ــدة   وحــــــ

ــات   الازمــ

 والكوارث

+
   +
 

ــم   مــراطــي وجــود 

عـمــل   وتـ ق  حـريـ الـ

 بكفاءة
1000 
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تنفيـذ دورة تـدريبيـة لأعضـــــاء   .1

ــاب  لإكســــ س  تــدريـ الـ ئــة  هـيـ

ــ مــة  الســـ حـو  نـ هـم  مـهــاراتـ

 والصحة المهنية

فريق عمـل وحـدة   -

التــدريــب وتنميــة  

 الموارد البشرية

الصــــحــة   ــة  )لجن

ــة   ــيــ ــنــ ــهــ ــمــ الــ

والاســــــعـــافـــات  

 الأولية(

مـــــديـــــر   -

ــدة   وحــــــ

ــات   الازمــ

 والكوارث

+
    

من    %20اكتســاب  

ئــة  يـ هـ ــاء  اعضــــ

بمهـارات  التـدريس  

السـ مة والصـحة  

 المهنية

500 

تنفيـذ دورة تـدريبيـة لأعضـــــاء   .2

ــاب  لإكســــ مـعــاونــة  الـ ئــة  يـ هـ

ــ مــة  الســـ حـو  نـ هـم  مـهــاراتـ

 والصحة المهنية

فريق عمـل وحـدة   -

التــدريــب وتنميــة  

 الموارد البشرية

الصــــحــة   ــة  )لجن

ــة   ــيــ ــنــ ــهــ ــمــ الــ

والاســــــعـــافـــات  

 الأولية(

وحــدة   ر  مــديـ

ــات   الازمــــــــ

 والكوارث

  +
  

من    %25اكتســاب  

هيئــة  الاعضــــــاء  

بمهـارات    المعـاونـة

السـ مة والصـحة  

 المهنية

500 

تنفيـذ دورة تـدريبيـة لأعضـــــاء   .3

ــاب  لإكســــ الاداري  ــهــاز  ــج ال

ــ مــة  الســـ حـو  نـ هـم  مـهــاراتـ

 والصحة المهنية

فريق عمـل وحـدة   -

التــدريــب وتنميــة  

 الموارد البشرية

الصــــحــة   ــة  )لجن

ــة   ــيــ ــنــ ــهــ ــمــ الــ

والاســــــعـــافـــات  

 الأولية(

وحــدة   ر  مــديـ

ــات   الازمــــــــ

 والكوارث

+
   +
 

من    %40اكتســاب  

ــاء   الجهـاز  اعضـــ

ــارات    الاداري  بمه

السـ مة والصـحة  

 المهنية

500 
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